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Bevezetés

A Cothec Energetikai Uzemeltetd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Cothec Kft) a felhasznalok tajékoz-
tatasa, a szolgaltatasi feltételrendszer egyértelmi rogzitése és a kiegyensulyozott szolgaltatdi-
felhasznaloi jogviszony kialakitasa érdekében az Uzletszabalyzatban rogziti a tarsasag és a felhaszna-
16k kapcsolataban a tavhdszolgaltatassal, illetve a hdenergia vételezéssel kapcsolatos jogokat €s kote-
lezettségeket.

Az Uzletszabalyzat targya, hatilya
Tsztv. 3.§. v. pont

A Cothec Kft Uzletszabalyzata a helyi sajitossagok figyelembevételével szabalyozza a
tavhoszolgaltatd miikodését és meghatarozza a tavhdészolgaltatd €s a felhaszndlod szerzodéses viszo-
nyat, a mérés ¢és elszamoléas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznaloval, a fogyasztovédelmi
hat6saggal, valamint a felhasznalok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel valo egyiittmiikodését.

Az Uzletszabalyzat tartalmazza az altala nyujtott szolgaltatas altalinos biztonsagi, mindségi, miiszaki,
kereskedelmi, mennyiségi elszamolasi €s fizetési eldirasait, szerzodési feltételeit, a szerzodésszegésre
vonatkoz6 szabalyokat €és a szolgaltatds szinvonalanak, a felhaszndloi igény kielégitésének részletes
szabalyait.

Jelen Uzletszabalyzat hatalya a Cothec Kft miikddési engedélyében meghatérozott mitkddési teriiletre
, 1lletve a tavhdszolgaltatast Satoraljatjhely varos teriiletén igénybevevd felhasznalokra és dijfizetdkre
terjed ki.

Az Uzletszabalyzat 2009. julius 1. napjan 1ép hatilyba Satoraljatijhely Jegyzdjének jovahagyasa alap-
jan, a jovahagyasban meghatérozott feltételekkel. Az Uzletszabélyzat addig érvényes, amig a Satoral-
jaujhely tavhoszolgaltatasi rendszerének korszerlsitésére és lizemeltetésére vonatkozd, 2009. marcius
hénap 20. napjan alairt Koncesszios Uzemeltetési Szerzédés meg nem sziinik.

Ezen Uzletszabalyzat hatalyba lépésével egyidejiileg a TIGAZ DSO Kft 11270-4/2007. szamu hataro-
zattal 2007. janius 25-én jovahagyott Uzletszabalyzata hatalyat veszti.

A Szolgaltaté a Tavhdszolgaltatasi Uzletszabalyzatat évente feliilvizsgalja, indokolt esetben azt modo-
sitja. Az Uzletszabalyzat modositasat Satoraljatjhely Jegyzdje hagyja jova. Indokolt esetben az Uzlet-
szabalyzat modositasat kezdeményezheti az érdekképviseleti és feliigyeleti szerv is.

1. A Cothec Kft szolgaltato bemutatasa

A tarsasag legfontosabb adatai

A tarsasag cégneve: Cothec Energetikai Uzemeltetd Korlatolt Feleldsségii Tarsasag

A tarsasag roviditett neve: Cothec Kft

A tarsasag székhelye: 9021 Gydr, Aradi vértantk utja 18. I/5.

A tarsasag cégjegyzeékét vezetd cégbirosag: Gyor-Moson-Sopron Megyei Birosag Cégbirdsaga
A tarsasag cégjegyzékszama: 08-09-008823



A Cothec Kft. allami, 6nkormanyzati intézményekben, lakéhdzakban, vallalkozasok épiileteiben végez
10 éve energetikai szolgaltatasokat az egész orszag teriiletén. A Cothec Kft. ligyfelei részére szolgaltat
hét, ill. tizemelteti, karbantartja, javitja az éltala telepitett és sajat tulajdonaban 1év6 berendezéseket.

2. Fogalom meghatarozasok

Az Uzletszabalyzat alkalmazésaban irdnyadé fogalmakat a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL.
torvény (tovabbiakban: Tszt.) 3. §-a, a Tszt. végrehajtasarol szo16 157/2005. (VIII.15.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Vhr.) 3. Szamu mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (a tovab-
biakban: TKSZ) 2.1. pontja, valamint Satoraljaujhely Varos Onkorményzat Képviseld-testiilete
1/2007. (1.4.) rendelete (a tovabbiakban: Okr.) 2. §-a hatdrozza meg. Az ezen jogszabalyokban megha-
tarozott fogalmakbol kovetkezOen és azon tulmenden a felhasznalo €s szolgaltatdo kozotti jogviszony-
ban a kovetkezd fogalmak iranyadodak:

tavho:
az a hdenergia, amelyet a tdvhotermeld Iétesitménybdl hdéhordoz6é kozeg alkalmazasaval,
tavhovezeték-halozaton keresztiil, izletszerli tevékenység keretében a felhasznalasi helyre eljuttatnak;

(Tszt. 3. § p))

tavhoszolgaltatas:

az a koziizemi szolgaltatds, amely a felhasznalonak a tdvhétermeld 1étesitménybdl, tavhdvezeték halo-
zaton keresztiil, az engedélyes altal végzett tevékenység keretében torténd hoellatasaval futési, illetve
egy¢b hohasznositasi céli energiaellatdsaval valosul meg. (Tszt. 3. § q))

tavhoszolgaltato:
az a gazdalkodo szervezet, amely meghatarozott telepiilésen vagy a telepiilés meghatarozott részén a
tavho tlizletszer szolgaltatasara engedélyt kapott; (Tszt. 3. §

altalanos koziizemi szerzodés:

a tavhoszolgaltato, illetve a lakossagi felhasznalok, és dijfizetok kozotti jogviszony feltételeit rogzitd
szerzOdés. A tavhOszolgaltatot a lakossagi felhasznéaldval altalanos koziizemi szerzodéskotési kotele-
zettség terheli.

csatlakozasi pont:

a szolgaltatdi €s a felhasznaloi berendezés hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzard szerelvénynek a
felhasznal6 felé es6 oldala, elzard szerelvény hidnyaban a felhasznalasi helyet magéban foglald ingat-
lan (épiilet, épitmény, telek) tulajdoni hatara; (Tszt. 3. § a))

dijfizeto:

épiiletrészenkénti dijmegosztas esetén az épiiletrésznek a kozlizemi szerz6désben megnevezett tulaj-
donosa, az e rendeletben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az épiiletrész bérldje,
hasznaldja; (Tszt. 3. § b))

egyedi koziizemi szerzodés:
a tavhoszolgaltato, illetve az egyéb felhasznalok, és dijfizetok kozotti jogviszony feltételeit rogzitd
szerz6dés. Az egyéb felhasznald és a tdvhdszolgaltatd az egyedi kozilizemi szerz6dést a polgari jog
szabalyai szerint kdtheti meg.



engedélyes:
a tavhotermeld létesitmény létesitésére, tavhotermelésre, valamint a tdvhdszolgaltatasra engedéllyel
rendelkezo; (Tszt. 3. § ¢))

engedélyezo:
hataskorének megfelelden a Magyar Energia Hivatal, Satoraljajhely varos jegyzdje

épiiletrész:
a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, ingatlannak funkcionalisan 6nallo, kiilon vagy kozos tulaj-
donban 1év0 része (lakas, iizlethelyiség, 1épcsdhaz stb.);(Tszt. 3. § e))

felhasznalasi hely:
a felhasznal¢6 tulajdonaban 1évo, a kdziizemi szerzddés targyat képezd olyan épiilet, €pitmény, épililet-
rész, amelynek tavhéfogyasztasa onalloan mérhetd;(Tszt. 3. § 1))

felhasznalo:
a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a rendeletben meghatarozott esetben az épiiletrésznek a
tavhoszolgaltatoval koziizemi szerzddéses jogviszonyban alld tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a
tulajdonosok kozossége [a tarsashdz, a lakésszovetkezet, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi
IV. toérvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti k6z0s tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az eset-
ben, ha a tavhofelhasznalas a tobb személy tulajdonaban 1évo épiilet valamennyi épiiletrészében mér-
hetd, a felhasznalo az egyes épiiletrészek tulajdonosa is lehet.
A felhasznal6 lehet lakossagi vagy egyéb felhasznalo;(Tszt. 3. § g))
lakossagi felhasznalo:
a lakoépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa, tulajdonosainak kozdssége, épii-
letrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek tulajdonosa;
egyéb felhasznalo:
az el6z6 pontban nem emlitett épiilet, épitmény tulajdonosa, tulajdonosainak kozdssége,
épiiletrészenkénti hOmennyiségmérés esetén az egyes épliletrészek tulajdonosa;

felhasznaldi berendezés:

a felhasznaloi hokozpont, a h6fogadd allomads, a felhasznaloi vezetékhaldzat, a holeadd késziilékek, a
héhasznositd és keringtetd berendezések, a tagulasi tartaly és a felhaszndlo altal felszerelt flitési és
hasznalati melegviz-mérdk, koltségmegosztok; (Tszt. 3. § h))

felhasznaloi vezetékhalézat:
az a csOvezetékrendszer, amely a honek a csatlakozasi ponttdl a felhasznaloi berendezésekhez vald
tovabbitasat szolgalja; (Tszt. 3. § 1))

hatésagi ar:
az Artv. melléklete ,,B) Szolgaltatdsok™ fejezetében talalhat6 ,,40.30.90.0” Tavhdszolgaltatas csatlako-
zasi dija és a lakossagi tadvhdszolgaltatas dija. (Artv. 7. § (5)

hokozpont:
a héhordoz6 kozeg kiadasara, elosztasara, fogaddsara, atalakitdsidra, mennyiségének szabalyozasara,
illetdleg a tdvho atadasara szolgalo technologiai berendezés.



A hoékozpont lehet termeldi hokdzpont, szolgaltatdéi hékozpont €és felhasznaloi hokdzpont: (Tszt. 3. §
D)
- termel6i hékozpont:
a tavho termeldjénél tavhoellatas céljabol a héhordozo kozeg kiadasara, tovabbitasara,
elosztasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, esetenként mérésére szolgalo
technologiai berendezés; (Tszt. 3. § 1a))
- szolgéltatoi hokozpont:
tobb épiilet vagy épitmény tavhdvezeték-haldzat utjan torténd hoellatasa céljabol, az el-
latand¢ épiileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében elhelyezett, a ho-
hordoz6 kozeg fogadasara, atalakitdsara, mennyiségének szabdlyozédsara, elosztdsara,
mérésére szolgald technologiai berendezés. A szolgaltatéi hdkozpontokkal azonos mo-
don kell kezelni azokat a kazdnhédzakat, melyekbdl - hokozpont kozbeiktatasa nélkiil -
kozvetleniil torténik a fogyasztok hoellatasa; (Tszt. 3. § 1b))

- felhasznal6i hékodzpont:
egy éplilet vagy épitmény hdellatasa céljabol a hohordozé kozeg fogadasara, atalakitasara,
mennyiségének szabalyozasara, mérésére szolgalo technologiai berendezés; (Tszt. 3. § Ic))

szabad ar:
a tavhdszolgaltatd egyedi koziizemi szerzodéseiben alkalmazhato ar;

szabalytalan vételezés:
a tavho felhasznalasarol szolo koziizemi szerzédés nélkiili, vagy a tavhének szerzédésszegd modon
torténd vételezése; (Tszt. 3. § n))

szolgaltatoi berendezés:

a tavhoétermeld 1étesitmény, a tdvhdvezeték-halozat, a szolgaltatdoi hokdzpont, az elszamolas alapjaul
szolgald, a tavhdszolgaltatd tulajdondban 1évé mérdeszkoz, a hékdzpont primer oldali féelzaroi és
mennyiségszabalyozoi; (Tszt. 3. § 0))

iizletszabalyzat:

a miikodési engedélyt kiado kozigazgatési szerv altal jovahagyott, és az illetékes fogyasztovédelmi
hatdsag altal véleményezett szabalyzat, amely a helyi sajatossagok figyelembevételével szabalyozza a
tavhoszolgaltatd miikodését és meghatarozza a tavhdészolgaltatd és a felhasznalod szerzodéses viszo-
nyat, a mérés ¢és elszamolas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznaloval, a fogyasztovédelmi
hat6saggal, valamint a felhaszndlok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel valo egyiittmiikodé-
sét.(Tszt. 3. § v))

fiitési idészak:
az év szeptember 15. napja és a kovetkezd év majus 15. napja kozotti idészak;

hiteles mérés:
amely a mérésiligyrol szold 1991. évi XLV. térvény szerint joghatassal jaréo mérésnek mindsiil.

tavhoészolgaltatasi dij:
a tavhoszolgaltatasért a felhasznalo, illetdleg a dijfizetd altal fizetett dij, mely alapdijbol és hédijbol
tevodik Ossze;



alapdij:
a tavhoszolgaltatas folyamatos igénybevételi lehetoségéért €s a tadvhoszolgaltatas igénybevételéért fi-
zetendo, 1 1égkobméterre megallapitott dij;

hédij:
a felhasznal6 altal vételezett (felhasznalt) hOmennyiség utan fizetendd, 1 gigajoule-ra megallapitott dij;

csatlakozasi dij:

1) vagy novekvo tavhoigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatol az igényének kielégitését
szolgélo hételjesitmény rendelkezésre allasahoz sziikséges szolgaltatdi tulajdont berendezések 1étesi-
tése, bovitése, atalakitasa céljabol a tavhdszolgaltatd altal kért dij;

kikapcsolas:
a felhasznal6 kizéarasa a tavhészolgaltatasbol a koziizemi szerzodés egyidejii megsziintetése mellett;

sziineteltetés:
a Tszt.-ben felsorolt esetekben — a koziizemi szerzédés hatalyanak fenntartasa mellett — a felhasznalo
tavho-ellatasanak atmeneti sziineteltetése;

vis maior:
egyik félnek sem felrohatod okbdl felmeriild kiilsd, elharithatatlan ok, ,,er6hatalom”, amelynek karositd
hatasa emberi erével objektive nem harithato el (pl. természeti katasztrofa);

Részszamla:
Havonta a Szolgaltato részérdl a fogyasztd/dijfizetd részére atalany jelleggel (atalany fogyasztas alap-
jéan) kiallitott szadmlak Osszessége

Elszamolo6 szamla:
Fités esetén évi egyszer, melegviz esetén évi két alkalommal a hddij elszdmolasa alapjan kiallitott
szamla

3. Fogyasztasi helyek létesitése, bovitése, a csatlakozas, bovités feltételei

3.1. Felhasznalok bekapcsolasa, fogyasztasi helyek 1étesitése
3.1.1. Igénybejelentés, halozatra kapcsolas

A tavhdszolgaltatast Igényld, vagy a meglévd szolgaltatast boviteni kivano jogi €s természetes szemé-
lyek a Cothec Kft. Ugyfélszolgalatan tajékoztatast kapnak a rendelkezésre allo lehetdségekrol.
Az igénybejelentést minden esetben irasban kell megtenni.

Az igénybejelentés a kovetkezoket tartalmazza:
e igényld neve, cime
a héenergiat haszndlni kivano 1étesitmény neve, cime, megnevezése
igényelt csatlakozasi pont
fitési csucs hdigénye
hasznalati melegviz-készités cstics hdigénye



technologiai céli csucs hdigény
Osszes csucs hoigény

éves igény

igényelt hokozeg homérséklete
tizembe helyezés igényelt id6pontja.

Bovités esetén a meglévod és a tervezett hdigényt is fel kell tiintetni.
3.1.2. Tajékoztatas a Szolgaltato részérol

A benyujtott igény alapjan a Szolgaltatd megvizsgalja, hogy milyen konkrét miiszaki lehetdségek all-
nak rendelkezésre és annak megfelelden 30 napon beliil tesz javaslatot a miiszaki megoldasra.

A csatlakozasi vagy bovitési elozetes tajékoztatot, mely tartalmazza a csatlakozas és bovités miiszaki
¢és pénziigyi feltételeit is, az Igényld a Szolgaltatotol irasban kapja meg. Amennyiben az Igényld a ta-
Jjékoztatoban foglaltakat elfogadja, és jelzi azt a Szolgaltatonak, a Szolgaltatd “Eldzetes tdjékoztatas /
Hdellatasi megallapodast” ad ki.

3.1.3. Miiszaki feltételek

A “Eldzetes tajékoztatas / Hoellatasi megallapodéas™ birtokaban, az abban leirt miiszaki feltételeknek
megfelelden kell a miiszaki terveket elkésziteni. Az elkésziilt miiszaki terv harom példanyat a Szolgal-
tatohoz kell benytjtani jovahagyasra.

A kivitelezés megkezdésének feltétele a Szolgaltato altal elfogadott és zaradékolt terv. A csatlakozas
altalanos miszaki feltétele, az elfogadott zdradékolt terv szerint elkésziilt felhasznaldi €s szolgaltatoi
héellatasi rendszer.

3.1.4. Pénziigyi feltételek

A csatlakozni vagy bdviteni szandékozoknak csatlakozasi dijat kell fizetni. A Szolgaltatéi rendszer
bovitésével, ill. fejlesztésével nem jard csatlakozas esetén a csatlakozasi dij mértékét a Satoraljatjhely
Varos Onkorményzat Képviseld-testiilet 39/2006. (XII. 22. ) rendelete 2. sz. melléklete tartalmazza.
Ha a csatlakozés a szolgaltatoi rendszer bovitésével, ill. fejlesztésével is jar a fejlesztési dij mértékérdl
e rendelet 7. §. (4) bekezdés alapjan az igénybejelentdnek €s a tavhdszolgaltatonak kiilon kell megal-
lapodni.

3.1.5. Felhasznalo és/vagy a fogyasztas jellegének megvaltozasa

Ha a koziizemi szerzOdéssel rendelkezd Felhasznald/Dijfizetd személyében valtozas kovetkezik be a
régi ¢és az 1j felhasznalo/dijfizetd a valtozastol szamitott 15 napon beliil koteles a Szolgaltatonak beje-
lenteni. A bejelentés elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése esetén, az 1) Felhasznal6/Dijfizetd beje-
lentésig az elkoltozott Felhasznalo/Dijfizetd felel a szolgéltatasi dijak megfizetéséért, szerzodésszegd
magatartds esetén a kovetkezményekért. A felhasznalo valtozastdl szamitott 15 napon beliil a régi fel-
hasznalo6 fennallo tartozasait a Szolgaltatd fel¢ koteles maradéktalanul rendezni.

Amennyiben a Felhasznalé a fogyasztasi hely rendeltetését megvaltoztatni szandékozik kdoteles azt a
Szolgaltatonak jelezni.
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4. Szolgaltatasi szerzodés
4.1. Szerzodéskotési kotelezettség, szerzodéses ajanlat

Az iranyad¢ jogi rendelkezések szerint a tavhdszolgaltatas koziizemi szolgéltatdsnak mindsiil. A Szol-
galtatot, mint tdvhdszolgaltatdt a lakossagi felhasznaloval altalanos koziizemi szerz6déskotési kotele-
zettség terheli, amelynek megkotését a fogyasztdé nem tagadhatja meg. Az altalanos kozilizemi szerzo-
dés létrejohet a tavhé hokozponti (héfogadd allomasi) vagy épiiletrészenkénti mérés szerinti szolgalta-
tasara.

Amennyiben a lakasok fiitottségét a felhasznalo/dijfizetd a felhasznaloi berendezéseknél a felhasznalt
héenergia mennyiségével befolyasolni tudja, ezért Szolgaltatdt a szerzddés szerinti teljesités esetén a
flitetlenségbdl eredd karosodasért (penészesedés, statikai problémak stb.), valamint a felhasznaloi be-
rendezések meghibasodasabol keletkezett karokért felelosség nem terheli.

A tavhoszolgaltatasi dijfizetési kotelezettség szempontjabol az ellatott épiiletrészen (lakason, az egy
0nallo rendeltetési egységet képezd, nem lakas céljara szolgalo helyiségeken), valamint a kozos hasz-
nalatra szolgald helyiségeken beliil az egyes helyiségek ellatottsagi kiilonbsége (fiitési, illetdleg hasz-
nalati melegviz-szolgaltatasi céli hdellatas) nem vehetd figyelembe.

Ha a koziizemi szerzddés a szolgaltatas igénybevételével jon 1étre, mindaddig, amig a felek a koziize-
mi szerz6dést nem irtdk ald, vagy a tdvhdszolgaltatds igénybevétele nem szilinik meg, a felek jogvi-
szonyara a Ptk., a hatalyos tdvhészolgaltatasi jogszabalyok eldirasai és az Uzletszabalyzat rendelkezé-
sei az iranyadoak.

4.2. A koziizemi szerz6dés tartalmi kovetelményei

Az altalanos koziizemi szerz6désnek tartalmaznia kell a TKSZ 9. pontjaban foglaltakat, az egyedi koz-
lizemi szerzOdésnek ezen tilmenden a TKSZ 10. pontjdban foglaltakat is. A koziizemi szerzédésnek
tartalmaznia kell annak a személynek a nevét, cimét és elérhetdségét, akivel a tavhoszolgaltato a fel-
hasznal6 megbizottjaként az lizemvitellel, a fitési célu tavhdszolgaltatas megkezdésével befejezésével,
az épiilet belsd atlaghdmérsékletével (fiitési igényével) dsszefiiggd kapcesolatot tarthatja (Okr. 5.§.)

4.3. A koziizemi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei
4.3.1. A felhasznalo jogai

A felhasznal6 a koziizemi szerzddés hatalya alatt jogosult:

e atavhdszolgaltatast igénybe venni,

e a tulajdonosos, dijfizetok egymassal torténd megallapodasa szerint a szolgaltato altal felkinalt
elszamolasi modok koziil valasztani (Tszt. 44.§ (1) bekezdés),

e a tulajdonosok, dijfizet6k megallapodasa szerint a TKSZ 12.1. pontja alapjan — a lekotott
hételjesitmény mértékéig — a flitési célu tavhdszolgaltatds mértékét, annak megkezdését és be-
fejezését a napok, napszakok szerinti valtoztatasat a szolgaltatoval egyeztetett mddon irdsba
kérni,

o a felhaszndlorol nyilvantartott fogyasztasi és dijfizetési adatokba betekinteni,

e a szolgaltatassal kapcsolatban panasszal €lni, észrevételeket tenni, ezek érdemi kivizsgalasat
kérni,

e az elszamold mérdk pontossagi feliilvizsgalatat kérni, koteles ennek kdltségeit megeldlegezni
illetve alaptalan feliilvizsgalat kérés esetén a koltségeit viselni



11

a szolgaltatas sziineteltetését kérni (Okr. 11.§.)
a fiitési rendszer atalakitasara, szabalyozasara vonatkozoan szakmai tmutatast kérni a szolgal-
tatotol,

A Felhasznal6 csak a tavhdszolgaltatd elézetes hozzajaruldsaval:

1étesithet 01j felhasznaldi berendezést,
helyezhet at és sziintethet meg meglévo felhasznéaldi berendezést,
helyezhet tizembe kikapcsolt felhasznaldi berendezést.

4.3.2. A felhasznalo kotelezettségei:

A felhasznal6 a koziizemi szerz6dés hatalya alatt koteles:

a szolgaltatast igénybe venni, a helyiség hdigényének megfeleld teljesitményi hdleadd beren-
dezést alkalmazni,

a szolgaltatas dijat a szdmlan feltiintetett fizetési hatariddben megfizetni,

a tulajdondban 1évo felhasznal6i berendezések allapotat rendszeresen ellendrizni, karbantarta-
sukrol gondoskodni (Tszt.55.§)

a tulajdonéaban, hasznalataban 1évo épiiletrészben elhelyezett elszamold mérd hiteles allapotban
tartasardl gondoskodni, annak meghibasodésat a szolgaltatonak haladéktalanul bejelenteni,

a felhasznaldi berendezést olyan lizemképes allapotban tartani, hogy a Szolgaltatd a koziizemi
szerz6désben foglalt kotelezettségének eleget tehessen,

a szolgaltato részére lehetdvé tenni a felhaszndlo vételezésének, felhasznaldi berendezések al-
lapotanak ellenérzését (Tszt. 51.§ (8) bekezdés, TKSZ 15.1.), ennek érdekében koteles bejarati
kapu és hokozpont bejarati ajtd kulcsot biztositani a Szolgaltatd részére,

az ellendrzés sordn tapasztalt rendellenességeket, hibadkat megsziintetni,

az elszamold mérdk hitelesités céljabol vald cseréjét a jelzett idopontban lehetévé tenni, az
azokhoz valé hozzaférést biztositani,

a tulajdonédban 1év6 mérdcserérdl a szolgaltatot eldzetesen tajékoztatni,

orszagos tiizeldanyag-hiany miatt, valamint kdrnyezet- ¢és levegdtisztasag védelmi okbol sziik-
ségessé valo szolgaltatas korlatozast tiirni,

a felhasznald/dijfizeté személyében, adataiban bekovetkezd valtozast a régi és 1j felhaszna-
16/dijfizetd irasban, egyiittesen 15 napon beliil bejelenteni (TKSZ. 21.1;21.2;21.3.)

tartdzkodni attdl, hogy mas felhasznalo/dijfizetd vételezését akadalyozza, gatolja (TKSZ
14.1;14.2.)

a szolgaltatonak megtériteni a szerzddésszegéssel okozott kart és egyéb koltségeket, kozotte a
szolgaltatas jogos felfliggesztésének koltségeit (pl. a tavho- és/vagy melegvizszolgaltatas kiza-
rasanak, visszaallitdsanak koltségeit).

A tavhdszolgaltatoi rendszerrdl vald levalés esetén (a torvényekben és rendeletekben rogzitet-
teken tal) a fiitési rendszer atalakitasanak koltségeit a Szolgaltatonak megtériteni

A felhasznalo6i berendezés lizemeltetése €s fenntartasa a felhasznalési hely tulajdonosanak kotelessége.
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4.3.3. A szolgaltato jogai

A szolgaltaté a koziizemi szerz0dés hatalya alatt jogosult:

o a felhaszndlo vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat a felhasznalasi helyen elle-nérizni
((TKSZ 15.1;15.2.)

o a felhaszndlo/dijfizetd altal igénybe vett szolgaltatas dijat érvényesiteni,

e jogszabalyokban meghatarozott esetekben és modon a szolgaltatast sziineteltetni, korlatozni,
felfiiggeszteni (Tszt. 40.§;41.8;51.§ (3);(4); Okr.11.§;12.8.)

e az elszamold mérd(k) allapotat, valamint a felhasznaloi berendezést €s a vezetékhaldzatot el-
lendrizni (TKSZ 15.1;15.2.)

o a felhasznaloi hékozpont helyiségét és a hdfogado allomdst, valamint az 6sszekotd vezetéket is
magaban foglalé helyiséget, épiiletrészt téritésmentesen hasznélni (Tszt. 56.§.(2) bekezdés)

Szolgaltatd jogosult idegen ingatlan hasznalatara (eldmunkalati-, vezeték-, kisajatitasi-, hasznalati jog
alapjan).

A Szolgaltaté a nem tulajdonat képezd eszk6zok tulajdonosaval (tulajdonosaival, a tulajdonosok meg-
bizottjaval) kotott kiilon vallalkozési szerzddés alapjan ellathatja a tulajdonos helyett ezen eszkdzok
lizemeltetését, karbantartasat, feltjitasat.

A felhasznaloi vételezés, a felhasznaloi berendezés allapotanak ellendrzése, illetdleg a szabalytalan
vételezésre utald koriilmények vizsgalata céljabol a Szolgéltatod jogosult a fogyasztasi helyre eldzetes
értesités utan bejutni, melyrdl jegyzokonyvet kell felvenni €s a Felhasznéaloval aldiratni. Ha a szolgal-
tatoi berendezés rendszeres karbantartdsa, javitasa, felujitasa azt indokolja, a Szolgaltaté jogosult a
tavhoszolgaltatast a legkisebb felhasznaloi korben, a legrovidebb id6tartamban sziineteltetni.

A Szolgaltatd jogosult sajat tulajdonu, elszdmolasi céli mérdeszkozoket felszerelni a fogyasztasi he-
lyen. A felhasznéldi tulajdonu, elszadmolasi célu mérdeszkozok esetében a Szolgaltatd kérheti azok
feliilvizsgalatat.

Amennyiben a Felhasznal6 a felmondott szerzédést Gijra kivanja kotni, a Szolgaltatd az alapdijra visz-
szamendleg a felmondas id6tartamanak hosszatol fliggden jogosult igényt tartani az alabbiak szerint:

e ha a Felhasznal6 egy éven beliil gjra igénybe kivanja venni a szolgaltatast, a Szolgaltatd jogo-
sult a fogyasztasi helyre vonatkozo alapdijjakat visszamendleg az adott id6szakban érvényes
jegybanki kamatokkal egyiitt kiszamlazni.

e ha a Felhasznalo6 egy éven tul (maximum két évig) kivanja Gjra igénybe venni a szolgaltatast, a
Szolgéltatd jogosult a fogyasztasi helyre vonatkoz6 0sszegét egyedi megallapodas alapjan ér-
vényesiteni.

4.3.4. A szolgaltato kotelezettségei

A Szolgaltatoé koteles a miikddési engedélyben meghatarozott ellatési teriileten a folyamatos, biztonsa-
gos ¢és az elvart szinvonalu, meghatarozott mértékii tavhOszolgaltatasra, a gazdasagos fenntarthatosag
figyelembevételével. A Szolgéltatonak a fogyasztasi helyen 1évd csatlakozasi pontnal akkora
hételjesitménnyel kell a Felhasznal6 rendelkezésére allnia, hogy a fogyasztasi helyen 1évé helyiségek
hémérséklete, vagy technologiai hdigénye - a miiszaki eldirasoknak megfeleld, valamint a héigények-
nek megfeleld teljesitményti, lizemképes felhaszndloi vezetékhalozat és felhasznaldi berendezések

mellett — fiitési, potfiitési idészakban egyarant - megfeleljen az iizletszabalyzatban foglalt kovetelmé-
nyeknek.
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A Szolgaltato a szolgaltatdi és az altala kiilon vallalkozasi szerzddés alapjan lizemeltetett felhasznaloi
berendezések allandé iizemképes allapotardl gondoskodik, azokat rendszeresen ellendrzi, karbantartja,
fejleszti. Az 10j, vagy novekvo igények kielégitésére a sziikséges fejlesztéseket - a rendszer tulajdono-
saval egyeztetve - elvégzi. Felhasznéldi berendezés 1étesitésében a Szolgaltatdo a meghatarozott dijtéte-
lek alkalmazaséval jar el (adatszolgéltatas, tervfeliilvizsgélat, iizembe helyezési eljarason valo részvé-
tel, lizembe helyezés).

A Szolgaltato flitésinditaskor a tavhdszolgaltatast a koziizemi szerzédésben meghatarozott idépontban
- szeptember 15-t6] kovetkezd év majus 15-ig - megkezdi. A Szolgaltato a potfiitési iddészakban flitési
energiat biztosit, ha a Felhasznal6 koziizemi szerzdésben megjelolt képviseldje azt igényli, és irdsban
— Ot nappal elézetesen - megrendeli.

Szolgaltato a szolgaltatast felfliggeszti, ha a Felhasznalo a tavhd folyamatos és biztonsagos szolgalta-
tasat, illetdleg mas Felhaszndlo szerzddésszert tavho vételezését zavarja, vagy veszélyezteti. A Szol-
galtatd a tavhoszolgaltatas felfiiggesztési okanak megsziintetésére vonatkozo irasbeli értesités kézhez-
vételét kovetd napon a tavhdszolgaltatast megkezdi, ha meggy6zodott a felfliggesztés okanak meg-
szlintetésérol.

Elébbieknek megfelelden a szolgaltatod a kdzlizemi szerzddés hatalya alatt koteles:

o a felhaszndlok részére tavhot szolgaltatni a kdzlizemi szerzddés feltételei szerint,

e a szolgaltatassal kapcsolatos panaszokat, reklamacidkat kivizsgalni és a sziikséges intézkedé-
seket megtenni,

e a szolgaltatoi és a tulajdonaban 1év0 felhaszndloi berendezéseket tizemképes allapotban tartani
(Tszt. 55.§ (2) bekezdés)

e az elszamolo mérdket a kozlizemi szerzOdésben rogzitett iddpontokban leolvasni és a fogyasz-
tasrol szamlat kiildeni a felhasznéld/dijfizetd részére,

e a tavhdszolgaltatas tervezett, miiszaki okbol sziikségessé vald sziineteltetésérdl, csokkentett
mértékll szolgaltatasrol a felhasznalot tajékoztatni (TKSZ.16.1.)

e aszerzOdésszegd magatartas folytan a felhasznalonak okozott kart megtéritent,

e lizemzavar esetén annak elhdritdsarol a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idon beliil,
a legkisebb felhasznaloi kort érintéen gondoskodni (TKSZ 16.2.),

e az elszamold hdmennyiség mérdk jogszabalyban eldirt idészakonkénti hitelesitésérdl gondos-
kodni (Tszt. 46.§ (1) bekezdés)

4.4. A koziizemi szerzodések felmondasa

4.4.1. Az éltalanos koziizemi szerz6dést a felhasznald a Tszt. 38.§ (2) bekezdés, a TKSZ 27.1;27.3.
pontjai valamint az Okr. 19.§ -ban foglalt feltételek betartasaval mondhatja fel a dijhatralékok és a
felmeriilé koltségek megfizetését és a sziikséges jovahagyasokat kovetden. A tdvhdszolgaltatdi rend-
szerrdl valo levalas esetén (a torvényekben és rendeletekben rogzitetteken thl) a fiitési rendszer atala-
kitasanak koltségeit koteles a Szolgaltatonak megtériteni. A fiitési rendszer atalakitasi terveit a Fo-
gyaszto késziti el, sajat koltségére, amelyet a Szolgaltatd hagy jova szintén a Fogyaszto kolstégére.

Amennyiben a felhasznélési helyen valamely épiiletrész tavhoellatasat kivanjadk megsziintetni, az nem
jelenti az altalanos koziizemi szerzédés felmondésat, ebben az esetben a koziizemi szerzédés modosi-
tasara van sziikség, melyet az épiiletrész tulajdonosa és a felhasznal6 kézosen kezdeményezhet a Tszt.
38.§ (5) és (6) bekezdése, valamint az Okr. 20. § rendelkezéseinek betartdsa mellett.
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4.4.2. Az egyedi kozilizemi szerzddést a felhasznald a szerzédésben meghatarozott felmondasi iddvel,
az abban meghatarozott idépontban mondhatja fel. A Tszt. 38.§ (2) bekezdésében meghatarozott felté-
telek az egyedi koziizemi szerzédés felmondésara is irAnyadodak. (Okr. 19.§ (1) bekezdés)

4.5. Szerzodésszegés és kovetkezményei
4.5.1. Szerz6désszegés a szolgaltato részérol

A szolgaltato részErdl torténd szerzOdésszegés eseteit a Tszt. 49.§. (1) bekezdése részletezi. A szerzo-
désszegés jogkovetkezményeit, illetve a felhasznalot ez esetben megilletd jogokat a Tszt. 50.§ (1) be-
kezdés a)-c) és f) pontja, (2)-(5) bekezdései tartalmazzak.

4.5.2. Szerz6désszegés a felhasznalo részérol

A felhasznal¢ illetéleg a dijfizetd részeérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha a Tszt. 49.§ (2) bekezdésé-
ben foglaltakat megsérti, vagy az abban foglaltaknak nem tesz eleget. A szerzOdésszegés jogkovet-
kezményeire valamint a szolgaltaté jogaira a Tszt. 50.§-a, 51.§ (2)-(9) bekezdései, valamint az Okr.
22.§ rendelkezései iranyadoak.

4.5.3. A koziizemi szerzddésszegés és szabalytalan vételezés felderitésének modszerei

4.5.3.1. Tervszeri felderitések

Az ellenérzések célja, alapkovetelményei

A Szolgaltatd szem eldtt tartja a szabalyosan (szerzddésszeriien) vételezd Felhaszndlok érdekeit, és
ellatasbiztonsaguk érdekében fokozott figyelmet fordit szerzodésszegok és a szabalytalan vételezok
felderitésére, a felderité munka hatékonysagéanak folyamatos javitasara.

A Szolgaltaté a koziizemi szerzOdésszegés €s a szabalytalan vételezés felderitését a miiszaki tertile-
ten dolgozok (hélozat ellendrok, miiszaki atvevok, stb.), az iigyfélszolgalati munkatarsak, szerelok,
illetve a mér6 leolvasok kiemelt feladatai kdzé sorolja.

A Szolgaltatd atfogd ellendrzéseket tart a belsd felhasznaldi rendszereken. Az ellendrzések 1do-
pontjat a Szolgaltatd tigy koordinalja, hogy az lehetdleg a fiitési iddszakhoz kapcsolodjon.

A felderitd munka keretében a Szolgaltatod kihasznalja a konyvviteli és dijszamlazasi, adatbazisait.
Ennek keretében a Szolgaltato figyelemmel kiséri:

e afogyasztasi torténetiségének jelentds valtozasat,

e akiegyenlitetlen szdmladllomany alakulésat,

o arészletfizetés hataridés befolyasanak alakulésat,

e akamat nemfizetést

o aziigyfél ovadék, illetve eldlegfizetést,

e aszerzddott mennyiségtol eltérd vételezést,

e anyilvantartott miiszaki berendezésektdl valo eltérést.
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Az ellenérzés elokészitése, feltételek, sziikséges anyagok biztositasa

Az ltemezett helyszini ellendrzések sordan a kdvetkezd anyagokat és szerszdmokat kell biztositani
az ellendrzést végzo szereld szdmara:

e meghatarozott szempontok szerint kigyiijtott felhaszndloi cimek Osszedllitdsa, napi munka
megtervezése
e az ellendrzéshez sziikséges nyomtatvanyok, jegyzokonyvek biztositdsa
e az ellendrizendd Felhasznal6 irdsos dokumentumainak biztositasa:
- koziizemi szerz6dés,
- kiviteli megvalosulasi terv,
- afelhasznélési hely fogyasztdsi adatainak bizonylata,
- szémlaegyenleg,
- fizetési felszolito,
- alkalmazott szamlazasi rendszer adatbazisa,
- korlatozasi menetrend,
- helyszini miiszaki feliilvizsgélati jegyzékonyv,
- kareseményt rogzito jegyzokonyv.
e az ellendrizend? teriiletrdl részletes helyszinrajz (térképrészlet)
o cllendrzéshez sziikséges 1étszam biztositasa
e az ellendrzés technikai feltételeinek biztositasa:
- fényképezOgép, ami szabdlytalan vételezés illetve szerzodésszegés esetén a
bizonyitashoz sziikséges,
- plombazhat6 zsak, ami a leszerelt mér6 szallitasara alkalmas,
- készenléti szerszamkészlet,
- manomeéter,
- nagyito,
- jegyzOkonyv nyomtatvanyok,
- plomba,
- kontrollmérés eszkozei (hiteles mérok, sziikség szerint csatlakozéd idomok).
felhasznaloi tajékoztatok

A Szolgaltato fokozott figyelmet fordit arra, hogy a feliilvizsgalatot szakmailag megfeleléen felke-
sziilt dolgozok folytassak le és az eljaras korrektségéhez ne férhessen kétség.

A Szolgaltato az ellendrzést legalabb 2 munkatars jelenlétével végzi, akiknek névre szolo fényké-
pes azonosito kartyaval (kittizd) kell rendelkezniiik

Az ellendrzéseket udvariasan, kulturalt megjelenéssel, hatarozott médon kell végrehajtani.

A Szolgaltato koziizemi szerzodésszegése esetén a keletkezett kar megallapitasahoz kiilsé szakértd
is igénybe vehetd.

A teljes kori helyszini feliilvizsgalat kovetelményei

A teljes korli helyszini feliilvizsgélat soran az alabbiakat kell ellendrizni:
e Felhasznalo adatai: név, telepiilés, utca, hazszam (hrsz.), emelet, ajtod (lokacid)
e méréberendezés miiszaki adatai
e Szolgaltato., ¢s az OMH zaropecsétek eredetiségének, sértetlenségének és hitelességének
vizsgalata
e a hOmennyiségmérd és mérokorének ellendrzése
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e a helyszini miiszaki allapot megfelel-e az engedélyezettnek

o a felderitett szerzodésszegés tényének megallapitasa, dokumentalasa, jegyzokonyv felvétele,
valamint a tények Felhasznaloval torténd elismertetése, lehetdség szerint polaroid foto ké-
szitése

o azellendrzés végeztével a mérdberendezés visszaszerelése, a zaropecsétek felhelyezése, és a
végzett munkak elismertetése a Felhasznaldval a szerz6désszegés vételezés megakadalyoza-
sa érdekében

e azérvényes szerzddés szerinti miszaki allapot visszaallitadsa, amennyiben lehetdség van, il-
letve a mérdhely szabvanyositasa

4.5.3.2. Tervszeriu felderitések modszerei

Az egyes szervezeti egységeknek éves munkaterviik kiemelt fontossaggal kell kezelniiik a koziize-
mi szerzOdésszegés €s a szabalytalan vételezések csoportos felderitését.
A tervszerli csoportos felderitések megszervezésénél az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:
e a feliilvizsgaland¢ teriilet céliranyos kijelolését (mind foldrajzilag, mind a szabalytalansagok
jellemz6 formdinak megjeldlésével)
e cllendrizendd felhasznaldi kor meghatdrozasat
e az ellendrzések idopontjanak meghatarozasat (tekintetbe kell venni a Felhasznalok otthon tar-
tozkodasi idopontjat €s a flitési idoszakot)

Az ellenérizendd Felhasznalokrol a nyilvantartasok alapjan tételes listakat kell késziteni, a kovetke-
z0 szempontok szerint:

Iddszaki ellendrzések:
Az ellendrzés a Felhasznalo flitési és technologiai felhasznaldsi szokasait figyelembe véve torténik.

Folyamatos ellendrzések
e korabban szabalytalan vételezésen ért Felhasznald
e tartozas miatt kikapcsolt Felhasznalok ellendrzése
e jelentds fogyasztas csokkenés ellendrzése

Célellendrzések
Az alabbi esetekben célellendrzést kell elvégezni:
e a korabban mar koziizemi szerz6désszegésen, vagy szabdlytalan vételezésen ért Felhasznalok-
nal
e tartozas miatt tartosan kikapcsolt Felhasznaloknal
e cgyedi bejelentéseknél, a bejelentett Felhasznald kdrnyezetét is ellendrizni kell

Bejelentések

Szolgéltatd minden munkavallaloja koteles a tudomasara jutott koziizemi szerz6désszegést és
szabalytalan vételezést, vagy annak gyanujat jelenteni.

A kiils6é partnerektdl (Felhasznalo, allampolgarok stb.) munkaiddben torténd bejelentéseket a
jelzést fogadd személy munkahelyi vezetdjének tovabbitja. A munkaidon kiviil bejelentéseket
a diszpécser fogadja és tovabbitja a készenlétes miiszaki felé. A bejelentés alapjan az illetékes
vezetd illetve a készenlétes miiszaki haladéktalanul elrendeli az ellendrzés lefolytatasat.
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A bejelentdket minden esetben fel kell tlintetni a szabalytalan vételezési statisztikaban, de az
¢érintett Felhasznalok nem szerezhetnek tudomast a bejelentdrdl, (titoktartasi kotelezettsége van
az illetékes ligyintézonek).

Munkafolyamatba beépitett egyedi felderitések

Minden felhasznalasi helyen a munkavégzés (hibacimek kivizsgaldsa, mérd csere, stb.) soran el
kell végezni a felhasznalasi hely teljes kort feliilvizsgalatat.

Leolvasaskor a leolvas6 szemrevételezi a méro allapotat, szabalytalansagra utalo jel esetén jelzi
azt a Szolgaltatonak.

Amennyiben feliilvizsgalat soran a szereldk szabalytalan vételezés illetve koziizemi szerzédés-
szegés gyanujat allapitjak meg a munkahelyi felettesiiknek kotelesek jelenteni, aki megteszi a
szlikséges intézkedéseket.

Helyszini Felhasznaloi ellenérzés jegyz6konyve

A bejelentések alapjan torténd valamint minden egyéb olyan ellendrzés soran ha rendellenes-
séget talalnak a Szolgaltatd munkatarsai a Felhasznalonal, mely a koziizemi szerzodésszegés
vagy szabdlytalan vételezés eseteinek, valamelyikét kimeriti, a vételezés koriilményeirdl lehe-
téleg a Felhasznald vagy képviseldje jelenlétében kotelesek jegyzokonyvben rogziteni, melyet
alairasukkal kell hitelesiteni. A jegyzOkonyveket mindig olvashatoan kell kitdlteni.
Amennyiben a Felhasznalo vagy képviseldje a helyszini jegyzOkonyvben rogzitettekkel nem
ért egyet, annak aldirdsat megtagadja, ugy ezt is rogziteni kell.

A helyszini miiszaki feliilvizsgélati jegyzOkonyv felvételénél kiilonds gondossaggal kell eljar-
ni, tekintettel arra, hogy az esetleges jogi eljaras okirati bizonyitékul szolgal. Az okmanyban
torténd barmilyen utélagos javitas, kiegészités csak a Felhasznalo vagy képviseldje jelenlét-
¢ben ¢és aldirdsaval torténhet, a javitasra vagy kiegészitésre utalo "jav.", vagy " kieg." megjelo-
1éssel.

A jegyzOkonyv kizarolag az ellendrzés helyszinén vehetd fel, amelyrdl a jelenlévd személyek
neve, ott-tartozkodasuk jogcime egyértelmiien ki kell, hogy tlinjon.

Amennyiben a jegyzokonyv felvételénél a Felhasznalo nincs jelen, tigy fel kell tiintetni a tény-
legesen jelenlevd képviseld - aki lehet példaul rokon, alkalmazott, bérld, stb. - lakcimét, vala-
mint azt, hogy milyen kapcsolatban all a Felhasznaloval. Kiskort gyermek nem lehet a Fel-
haszndlo képviseldje, ilyen esetben az okirat felvételét j idopontban meg kell kisérelni az
igyfél, vagy nagykora hozzétartozo illetve az tigyfél képviseldjének jelenlétében, errdl a Fel-
hasznalot értesitével kell tajékoztatni.

4.5.3.3. Eljarasi rend koziizemi szerzodésszegés esetén

A Szolgaltatd szolgaltatasi teriiletén, a koziizemi szerzOdésszegés €s a szabdlytalan vételezés
vélelme esetén megkiilonboztetés nélkiil az alabbiakban leirtak szerinti kell eljarni. Ha a szer-
z0désszegés ténye fennall torekedni kell a megegyezésre.
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Eljarasi rend a Szolgaltaté koziizemi szerzédésszegése esetén

Ha a Felhasznéalonak a Szolgaltatoval szemben kozlizemi szerzOdésszegés gyanuja meriil fel
szOban, vagy irasban bejelenti azt a Szolgaltatonal. A Felhasznal6 bejelentése alapjan a szerzo-
désszegés koriilményeinek kivizsgalasat 30 napon beliil meg kell kezdeni, és ha sziikséges ezen
1don beliil egyeztetd targyalast kell kezdeményezni.

Az egyeztetO targyaldson - ha a szerzddésszegés ténye fenndll - torekedni kell a megegyezésre,
a kartérités mértékére vonatkozoan is. Ha az egyezség nem jon létre, a Felhasznalo jogosult a
Satoraljagjhelyi Polgarmesteri Hivatalnal panaszt tenni, vagy jogi eljarast kezdeményezni.
Ezen lehetdségekrol a Felhasznalot minden esetben tajékoztatni kell.

A Szolgéltato egyértelmii koziizemi szerzdédésszegése esetén, a helyszini feliilvizsgalat mellett
a Felhasznal6 részérdl elszenvedett esetleges kar felmérését, valamint a karesemény jegyzo-
konyvbe valo rogzitését is el kell végezni. Tovabba sziikséges a Szolgaltatd érintett dolgozdi-
val is jegyzokonyvet késziteni. A Szolgaltato f6 célja a jogi eljaras meginditasaval ellentétben
a kart szenvedett Felhasznaloval valé megegyezés.

A Szolgéltato szerz6désszegésének gyanuja esetén az eset jellegének megfeleléen a kdvetkezd
dokumentumokat kell biztositani a Szolgaltatonak:
e azligyfél irdsos igénye,
e koziizemi szerz6dés,
e 1Uj bekapcsolés iratanyaga,
e engedélyes tervdokumentécio, kiviteli tervdokumentacid, "D"-terv,
e a Szolgaltato nyilatkozata,
e azligyfél bekapcsolasi igényével kapcsolatos iratanyag,
e a beruhazassal kapcsolatban felmeriilt, a Szolgaltatd részére torténd befizetések bizony-
lata.
e avitatott idészakra szerz0dott mindségi jellemzok kimutatasa,
e a vitatott id6szakra vonatkoz6 tervszerli munkak kiértesitésének dokumentacioja,
e aszolgaltatasbol kizart Felhasznalo szerzodésszegésének megsziinését igazold doku-
mentaciok,
o azligyfél részére kiildott értesitd (pl. szolgaltatas sziineteltetésérol)
e kareseményt rogzitd jegyzokonyv,
e helyszini mérés jegyzokonyve,
e afogyasztasi helyen felvett miiszaki feliilvizsgalat jegyzOkonyve,
e az ¢érintett dolgozokkal felvett jegyzokonyv,

Eljarasi rend a Felhasznalo/dijfizet6 koziizemi szerzodésszegése esetén

Szabalytalan vételezés gyanuja esetén a Szolgaltatonak azt kell elsédlegesen vélelmeznie, hogy
nem tortént szabalytalan vételezés.

A Felhasznal6 koziizemi szerzOdésszegése, illetve szabalytalan vételezés esetén a miiszaki fe-
lilvizsgalat soran miiszaki feliilvizsgalati jegyzokonyv felvétele sziikséges.
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Amennyiben minden kétséget kizaréan megallapithato, hogy a bejelentés alaptalan, a miiszaki
feliilvizsgalat lefolytatasat illetve annak jegyzokonyvben vald rogzitését el kell végezni. A
vizsgalatot kdvetden a Szolgaltatd tajékoztatja a bejelentdt a vizsgalat eredményérdl, ameny-
nyiben kiléte ismeretes.

A szerz6désszegés tényét jegyzokonyvvel, fizetési felszolitassal kell dokumentdlni. A doku-
mentumokat Szolgaltatd bocsatja ki. Mésolatot kap a felhasznalo.

A Tszt 49.§.(2) bekezdés b),c),d) pontjaiban jelzett esetek (cselekmények) gyantija esetén a
Szolgaltatod (a késObbi bizonyithatosag érdekében 2 6 részvételével) koteles a fogyasztasi he-
lyen ellendrzést végezni.

Ennek soran:

A Felhasznaldé mérdjének ellendrzését a Felhasznald vagy nagykoru képviseldjének je-
lenlétében kell elvégezni.

Ha a mérdellendrzésnél semmilyen kiilsérelmi nyom nincs, €s a felszerelt plombak sér-
tetlenek jegyzOkonyvet kell felvenni.

Amennyiben a méron kiilsérelmi nyom lathatd, vagy a jogi zar (plomba) sériilt jegyzo-
konyvet kell felvenni.

A méro leszerelése esetén, ha a szerzddésszegés ténye nem bizonyitott, a Felhasznald
nem zarhat6 ki a fogyasztasbol. A fogyasztasi helyen masik hiteles méro kertil felszere-
1ésre.

0 A mérét zart dobozba, vagy atlatszé6 miianyag zsakba kell helyezni és a Felhasz-
naldval kozosen kell lezarni ugy, hogy a lezaras megsértése nélkiil ismételten ne
lehessen a dobozt vagy a miianyag zsakot felnyitni. A lezart zsakon elhelyezett
matricat mindkét fél alairja.

0 A leszerelt mérét tartalmazo dobozt vagy milanyag zsdkot a szakértdi vizsgalat-
nal lehet csak felbontani, a Felhasznalo irasbeli kiértesitése utan annak érdeké-
ben, hogy a Felhasznal6 részt tudjon venni a vizsgalatnal. A Felhasznal6 tavol-
léte nem akadalyozhatja a vizsgélat elvégzését.

0 A szakértdi vizsgalat eredményérdl a Felhasznal6t minden esetben irasban tajé-
koztatni kell a felmeriild koltségek megjelolésével. A koltségek azt a felet terhe-
lik akinek igaza bizonyitast nyert.

Amennyiben a Felhasznal6 elismeri a szabalytalan vételezés tényét, ugy nem kell szak-
értéhoz fordulni, de a mérdt ebben az esetben is zart dobozban vagy miianyag zsakban
kell a helyszinrdl elszallitani.

Ha a Felhasznalo csak a rongélést ismeri el és a szabdlytalan vételezést nem, ebben az
esetben szakértdi vizsgalatot kell végeztetni.

Amennyiben a Felhasznald vagy nagykor képviselje nem irja ala a jegyzOkonyvet,
ezt a kiilon megjegyzésben fel kell tiintetni.

A szabalytalanul vételezett mennyiség €s az ellenértékének meghatarozasat az elézo el-
szdmolasi iddszak végének idOpontjatdl a mérd ellendrzésének (a szabdlytalan vételezés
felderitésének) idopontjaig eltelt idoszak figyelembevételével kell elvégezni.

Lejart hitelességli, Felhasznaloi tulajdoni mérd esetén, amennyiben bebizonyosodik a
szabalytalan vételezés ténye, a mérdcsere dijat nem kell felszamitani, de az el6z6 el-
szamolasi iddszak végének idépontjatdl a mérd ellendrzésének (a szabalytalan vételezés
felderitésének) idopontjaig eltelt iddszakra a méretlen mennyiséget meg kell allapitani.
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e Ha a Felhaszndlohoz mérdellendrzés céljabol két alkalommal értesités nélkiil nem lehet
bejutni, ugy a Felhasznalot tértivevényes levélben kell a mérdellendrzés idépontjarol ér-
tesiteni.

e Amennyiben a Felhasznal6 a szabdlytalan vételezés tényét nem ismeri el (a jegyzo-
konyvet nem irja ald), vagy a sériilt mérd csere dijat nem egyenliti ki, a szolgaltatast fel
kell fiiggeszteni.

e Ha a Felhaszndld a szabalytalan vételezés tényét elismeri, és a jegyzOkonyv aldirasaval
vallalja annak tovabbi kovetkezményeit, akkor a szabdlytalan helyzet megsziintetését
kovetden a meghatarozott dij, valamint a mérd le- és felszerelési koltségének megfize-
tését kovetden a szolgaltatast tovabbra is biztositani kell.

e Amennyiben a meghatarozott dijat a Felhasznal6 a kibocsatott szamlan megjelolt hatar-
1d6ig nem fizeti meg, a szolgaltatast fel kell fliggeszteni.

e Amennyiben a Felhaszndlé nem teszi lehetdvé a fogyasztasi helyre vald bejutast, illetve
a szolgaltatasbol valo kizarast, akkor a Szolgaltatd jogosult a kizérasra a fogyasztasi he-
lyen kiviil is.

A Tszt 49.§.(2) bekezdés c),d) pontjaban jelzett esetekben a Szolgaltatonak az alabbi intézke-
déseket kell tenni.

a) A helyszinen fénykép vagy video felvételt €s tényrogzitd jegyzokonyvet kell késziteni.

b) A szolgéltatast azonnal meg kell sziintetni.

4.5.3.4. Eljarasi kotelezettség

Az eljarasok jogszeriiségét az alabbi feladatok elvégzésével kell biztositani:
e A kozilizemi szerzOdésszegés ¢és a szabalytalan vételezés kapcsolodo iigyiratainak jogi el-
jérasahoz torténd csatolésa.
e A ténylegesen elfogyasztott mennyiség (valos karérték) figyelembevételével biintetd vagy
szabalysértési eljaras kezdeményezése.
e Teljesitetlen befizetések behajtasa birdsagi végrehajtas utjan.
e A behajthatatlan kdvetelések szamviteli torvény szerinti leirésa.

4.5.3.5. A koziizemi szerzodésszegéssel és a szabalytalan vételezéssel osszefiiggé kovetelések ér-
vényesitése

Kartérités:

a Polgari Torvénykonyv szabalyainak figyelembevételével torténik. A Szolgaltatd f6 célja a
jogi eljaréssal ellentétben a Felhasznaldval torténd helyszini megegyezés.

Kotbér:

Az alapdij aranyos részének megfizetése a Felhasznal6 részére a szolgaltatas megkezdése utan.
Késedelmi kamat:

A késedelmesen fizetett 6sszeg utan, a jegybanki alapkamat + 10 % késedelmi kamatot érvé-
nyesit a Szolgéltato.

Dijvisszatérités:

A Szolgaltatdé a bizonyitottan hibdsan teljesitett mennyiség utan jard hodij 3 %-at jovairja a
Felhasznalonak a kovetkezd szamldjaban.
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Potdij:

A 39/2006.(X11.22.) szdmu 6nkormdnyzati rendelet szerint a felhasznaléra (dijfizetére) vonat-
koz6 éves alapdij hdromszorosa, amit a Szolgaltato a szerz0désszegés bizonyitottsaga esetén 8
napon belill kiszamlaz a Felhasznal6 részére.

A szolgaltatas helyreallitasa

A szerz6désszegés megsziinésével a szolgaltatast 3 munkanapon beliil helyre kell allitani.

A szabdlytalanul vételezd Felhasznalonal a szolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén al-

lithat6 vissza:

a) A meghatarozott hdmennyiség ellenértékét a Felhasznalo kiegyenlitette.

b) A kizarast megel6z6 idészakra vonatkoz6 dij hatralék rendezése megtortént.

c) A szolgéltatds megsziintetésének és annak visszaallitasi koltségeit a Felhasznalo megfizet-
te.

5. Ugyfélszolgalati tevékenység

A Fogyasztokkal, valamint a fogyasztoi tarsadalmi érdekképviseleti szervekkel és a fogyasztoi érdeke-
ket képviselokkel kapcsolattartas biztositasara a szolgaltato telefonos ligyfélszolgalatot miikodtet.

Az ligyfélszolgalati tevékenység magaban foglalja mindazon tligyek intézését, ami a szolgaltatoi jogvi-
szonybol adodik, lehetdséget biztosit a felhaszndlokkal torténd kapcsolattartasra, a felhasznalok téjé-
koztatasara, a tavhdészolgaltatassal kapcsolatos ligyek intézésére, az igények megismerésére €s a pana-
szok kezelésére.

A szolgaltat6 olyan tligyfélszolgalatot kivan miikodtetni, amelynél a felhasznalo/dijfizeté minden sziik-
séges tajékoztatast megkap, észrevételeit, panaszait megteheti €s észrevételeire realis idon beliil va-
laszt kap, panaszait orvosoljak.

Az ligyfélszolgalat feladata:
e fogyasztoi bejelentések intézése;
e panaszok kivizsgaldsa és orvoslasa;
o fogyasztok tajékoztatasa

Az ligyfélszolgalat minden esetben kdteles a szolgaltatd panasszal kapcsolatos allaspontjat és intézke-
déseit indokolassal ellatva irasba foglalni, és a fogyasztonak a panasz beérkezését kdvetd tizendt na-
pon beliil megkiildeni, kivéve, ha a fogyaszto panaszat személyesen jelenti be és a szolgaltatd az abban
foglaltaknak nyomban eleget tesz.

Az tgyfélszolgalat a fogyasztdi bejelentések intézése és a fogyasztok tajékoztatdsa soran koteles
egyiittmiikddni a fogyasztoi érdekek képviseletét ellatd tarsadalmi szervezetekkel.

Az tigyfélszolgalat egyértelmiien és kozérthetden, magyar nyelven koteles a felhasznalokat és a dijfi-
zetOket tajékoztatni a tavhdszolgaltatas igénybevételének feltételeirdl, valtozasairol, kiilonds tekintet-
tel a szamlazas rendjére €s a szolgaltatas mindségére.

Az ligyfélszolgalathoz beérkez6 valamennyi telefonon tett szobeli panaszt, illetve az ligyfélszolgalat és
a fogyasztd kozotti telefonos kommunikacidt hangfelvétellel rogziteni kell, és a hangfelvételt 6t évig
meg kell orizni. Errél a fogyasztét a telefonos iligyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. A hangfelvételt
a fogyasztonak — kérésére — rendelkezésre kell bocsatani.
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6. A tavhészolgaltatas arképzési rendszere

A tavho legmagasabb hatosagi aranak megallapitasaval kapcsolatos szabélyokat az arak megallapitasa-
6l sz616 1990. évi LXXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Amt.) tartalmazza.

A tavho termelésére és szolgaltatasara vonatkozo arak (dijak) megallapitdsanal a kovetkezokre kell
tekintettel lenni:
a) az arnak 6sztondzni kell a biztonsagos és legkisebb koltségii tavhd termelésre és szolgalta-
tasra, a kapacitasok hatékony igénybevételére, valamint a tavhovel valé takarékossagra;
b) az arak (dijak) megallapitasanal figyelembe kell venni a folyamatos termelés €s a biztonsa-
gos szolgéltatas indokolt koltségeit, beleértve a sziikséges tartalékkapacitdshoz kapcsolodo
koltségeket, valamint a hét termeld 1étesitmény bezarasaval, elbontasaval kapcsolatos kdrnye-
zetvédelmi kotelezettségek teljesitésének indokolt koltségeit is;
¢) az arak megallapitasanal figyelembe kell venni a kapcsolt €s a megtjuld energiaforrassal tor-
ténd energiatermelés kimutathat6 kornyezetvédelmi és gazdasagi elonyeit.

Az érak megallapitasarol szolo torvény mellékletében ,,B) Szolgaltatasok™ fejezet alatt talalhato
,»40.30.90.0” Tavhoészolgaltatas csatlakozasi dijat és a lakossagi tavhOszolgaltatas dijat” a telepiilési
onkormanyzat képviseld-testiilete (a hatosagi ar megallapitodja) rendeletben jogosult megallapitani az
energiapolitikaért felelds miniszter véleményének beszerzését kovetden. (Artv. 7. § (5))

A Tszt. 60.§ (3) bekezdésében és az arak megallapitasarol sz6l6 1990. évi LXXXVIL. térvény 7.§ (5)
bekezdésében és mellékletében kapott felhatalmazas alapjan a tdvhdszolgaltatas dijat és alkalmazasi
feltételeit Satoraljaujhely Varos teriiletén Satoraljatujhely Varos Onkorményzat Képviseld-testiilete
onkormanyzati rendeletben hatarozza meg.

Sétoraljatijhely Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 39/2006. (XII. 22.) szamt énkorményzati
rendeletet alkotta a Sétoraljaujhely Varos teriiletén érvényesiil6 tavhdszolgaltatasi dijakrol, az aral-
kalmazasi és fizetési feltételekrdl, valamint a tavhdszolgaltatasi csatlakozési dijakrél. Az Or. 1. szamu
melléklete rendelkezik a tavhdszolgaltatas legmagasabb dijtételeirdl, a 2. szdmt melléklet a tdvhdszol-
géltatas csatlakozasi dijarol, a 3. szdmu melléklet a melegviz hddij dtalanyhoz tartoz6 havi vizmennyi-
ség meghatarozasarol.

7. A szolgaltatas ellenértékének elszamolasa
7.1. Hodij, szolgaltatasi dij

A felhaszndlot a koziizemi szerzédésben szabalyozott tavhdszolgaltatas igénybevételéért hataridére
torténd dijfizetési kotelezettség terheli.

Vonatkoz6 jogszabalyok:

Tszt. 43.§; 44.§; 47.§;

TKSZ 2.1.2.1;2.1.3; 2.1.6; 17.3;18.1-18.6; 19.1; 19.2; 20.1; 20.2; 22.2; 23.1; 23.2; 26.1;

39/2006. (XI1.22.) 6nkormanyzati rendelet 2.§, 3.§, 4.§.

A tavhoszolgaltatasi dij: a tdvhdszolgaltatasért a felhasznalo, illetdleg a dijfizetd altal fizetett dij, mely
alapdijbol és hodijbol tevodik Ossze.
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Az alapdij: a tdvhOszolgaltatas folyamatos igénybevételi lehetdségéért és a tavhoszolgaltatas igénybe-
vételéért fizetendo, 1 1égkobméterre megallapitott dij;

A hddij: a felhasznalo altal vételezett (felhaszndlt) hdmennyiség utan fizetendd, 1 gigajoule-ra megal-
lapitott dij;

A szolgaltato jogosult és koteles a szolgaltatas ellenértékét beszedni a felhasznalok/dijfizetok felé tor-
téno kozvetlen szamlazassal.

A fiitési célra felhasznalt hodij elszamolésa és fizetése a 39/2006. (XI1.22.) szdmu 6nkormanyzati ren-
delet 5.§ szerint torténik, a melegviz készitésre hasznalt hddij elszamolasa és fizetése a 6.§. szerint
torténik.

7.2. Az alapdij alkalmazasa és fizetése

Az alapdij:

a) ha a hékozpont, vagy héfogado6 a tdvhdszolgaltatd tulajdondban van, a teljes épiiletnek, épiiletrész-
nek koziizemi szerzédésben meghatarozott 1égtérfogata (Im3),

b) ha a hdkozpont, vagy héfogadd nem a tavhdszolgaltato tulajdondban van, a koziizemi szerzédésben
lekotott legnagyobb hoételjesitmény (MW) utan, vagy teljes éptilet futott 1égtérfogata utan naptari évre
fizetendd éves dij (Ft/Im3/év vagy FtYMW/év ).

Ha a Tszt. 44.§ (1) bekezdésében foglaltaknak megfelelden dijszétosztas torténik, tovabba épiiletré-
szenkénti mérés szerinti tavhOszolgaltatas esetén (Tszt.43.§ (5) bekezdés) a dijfizeto, illetdleg a fel-
hasznal6 az alapdijat az eldbbi a) pontban meghatarozott esetben a tulajdondban 4ll6 épiiletrész 1égtér-
fogata (Im3) utan, az el6bbi b) pont esetében pedig — mas megallapodés hidnyaban — az épiiletre leko-
tott legnagyobb hételjesitménybdl a tulajdonat képezd épiiletrészre 1égtérfogat- aranyosan jutod
hételjesitmény (MW) utan fizeti.

Amennyiben az elébbi a) pont szerinti tavhdszolgaltatas

a) csak fiitési célu, fitési alapdijat,

b) csak melegviz — szolgaltatas célu, melegviz- alapdijat,

c) flitési- és melegviz-szolgaltatas célu, az a) és b) pontoknak megfeleld egyiittes alapdijat,
kell fizetni.

A lakdépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet koz0s hasznalatra szolgalo €s e rendeltetésének megfe-
leléen hasznalt helyiségei ¢és teriiletei 1égtérfogata az alapdijfizetés alapjaul nem vehetd figyelembe.
Az alapdijak alkalmazisanal a légtérfogat szamitasanal az éléskamra (kamraszekrény), valamint az
épiiletrész légterének a kozmiivezetékeket védo burkolat mogotti része nem vehetd figyelembe. Ha a
tavhoszolgaltatasban részesiild épiiletrész fiirdoszobajaban az eldirt hdmérséklet biztositasat kiegészitd
fotéssel (pl.. villamos hdsugarzdval) tervezték, az épiiletrész 1égtérfogatanak megallapitasanal a kiegé-
szitd flitéssel ellatott flirddszoba légtérfogatanak megallapitasanal a kiegészitd flitéssel ellatott fiirdo-
szoba légtérfogatanak 60%- at kell szamitasba venni.

A tavhoészolgaltatasi dijfizetési kotelezettség szempontjabol az ellatott épiiletrészen (lakdson, az egy
0nallo rendeltetési egységet képezd, nem lakds céljara szolgald helyiségeken), valamint a k6zos hasz-
nalatra szolgald helyiségeken beliil az egyes helyiségek ellatottsagi kiilonbsége (flitési, illetdleg hasz-
nalati melegviz-szolgaltatasi céli hdellatas) nem vehetd figyelembe.
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7.3. A fiitési célra felhasznalt hédij elszamolasa és fizetése hofogadoi mérés szerinti tavhoszolgal-
tatas esetén

A hédij a kozilizemi szerzddés szerinti felhasznalo ellatasat szolgald hofogadoban felszerelt, hitelesitett
hémennyiségmérdovel mért hdmennyiség alapjan keriil elszamolasra. A fiitési hdmennyiségmérok leol-
vasdsara évente egy alkalommal, janius 30-1 idépontokban keriil sor. A kozbensd idészakban a Ho-
szolgaltato a varhatd héfogyasztas alapjan meghatarozott részszamladzasos modszert alkalmaz.

Ha a felhasznal6 a fiitési hodij dijfizetok kozotti szétosztasat nem kéri, a hékdzpontban mért fogyasz-
tas hddijat egy dsszegben fizeti.

Ha a felhaszndlo a fiitési céli hofelhaszndlds dijanak dijfizet6k kozotti szétosztdsat kéri, a
hoékdzpontban mért fogyasztas hddijat a felhasznalo (képviseldje) és a tavhdszolgaltatd kdzotti megal-
lapodasban foglalt szétosztasi aranyoknak megfeleléen, megallapodas hidnyaban, az épiiletben 1évo
épiiletrészek légtérfogat (Im3) aranyaban kell a dijfizetOknek megfizetni. A felhasznalod képviseldje
kezdeményezheti a tdvhdszolgaltatonal a flitési hddij szétosztasi aranyainak megvaltoztatasat. Ezt leg-
késébb az esedékes flitési hddij-elszamoléas idépontjat megelézé 30 nappal koteles irdsban kozdlni a
tavhoszolgaltatonal. Az elszamold szamla alapjat képezd idészakban tortént arvaltozasrol esetén a
tavhoszolgaltatd a hofelhasznalds dijat szamitassal hatarozza meg. Ennek alapja a szolgaltatoi
hékodzpontokban leolvasott, a hddij megallapitasara szolgdld primer hdenergia valtozasi idopontjanak
megfeleld mérdallas. Az elszdmol6 szdmlaban az adott teljes iddszakot kell elszamolni a fentiek sze-
rint meghatarozott, un. elszamolé hédijjal.

7.4. A melegviz készitésre felhasznalt hodij elszamolasa és fizetése épiiletrészenkénti méreés sze-
rinti tavhoszolgaltatas esetén

A melegviz hédijat az egyes épiiletrészekben felszerelt hiteles melegviz mennyiségmérével mért fo-
gyasztas és az egységnyi melegviz eldallitdsdhoz sziikséges fajlagos hdmennyiség alapjan kell megha-
tarozni a TKSZ 18.3.4 pontja alapjan.

A melegvizmérdk leolvasasara évente két alkalommal —janius 30-1 és december 31-1 id6pontban- keriil
sor. A kozbensd idszakban a Szolgaltatd részszdmlazasos modszert alkalmaz. Az épiiletrészek fel-
hasznaloéi részfizetésként havonta, az el6z0 év felhasznaldsa 1/12-ed részének megfeleld — ilyen ido-
szak hianyaban a tavszolgaltato és a felhasznald koziizemi szerzédésben meghatarozott vizfogyasztas
szerinti — hdmennyiség hddijat fizetik. Az épiiletben felszerelt foviz 6ra és a fogyasztoi orak kiillonbsé-
gének mértékét jogosult a Szolgaltatd a fogyasztoi orak altal mért mennyiségek ardnyaban felosztani
¢s kiszamlazni a Fogyasztok felé.

Az egységnyi (1 m3) melegviz felmelegitéséhez, illetve annak a felhasznalok részére torténd szolgalta-
tasa céljara felhasznalt hdmennyiség 0,265 GJ. A tobblet felhasznalasbol eredd koltségeit a Szolgaltatd
jogosult érvényesiteni.

Az elszamold szamla alapjat képezd iddszakban tortént arvaltozas esetén a tavszolgaltatd a
héfelhasznélast €s annak dijat linearis atlagfogyasztast feltételezve, un. elszdmolo hddijjal hatarozza
meg. A fogyasztoi melegviz orak hitelesitési javitasi, karbantartasi koltségei a Fogyasztot terhelik.

Ha az épiiletrészben elhelyezett mennyiségmérd adatainak leolvasasa a felhasznalé érdekkorében fel-
merilt okbdl meghitisul, a Szolgéltatd jogosult az elszamolas alapjat képezé hdmennyiséget a TKSZ
23.1. pontja szerint meghatarozni.
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A lakossagi haztartasi célu felhasznald a Satoraljatjhely Varos Onkorményzata altal megallapitott
tavhoszolgaltatasi dij (hatosagi ar) fizetésére koteles, Szolgéltatd jogosult kiilon értesités nélkil a
szamlajaban érvényesiteni a mindenkor hatalyos dnkormanyzati rendeletben meghatarozott dijat.

Az egyéb felhasznéld az egyedi kozlizemi szerzddésben, tovabba a lakossagi, de nem haztartasi céli
felhasznalo a koziizemi szerzédésben rogzitett dijat az abban meghatarozott feltételek szerint fizeti
Szolgaltatonak.

Ha az elszamolési iddszak alatt a szolgéltatas dija valtozik, akkor a Szolgaltat6 koteles a tdvhdszolgal-
tatds dijat idéaranyosan elszdmolni.

Abban az esetben, ha a tdvhOszolgaltatas dijat a dijfizetd felszolitas ellenére nem fizeti meg, a Szolgal-
tato jogosult a dijfizetd, illetleg a hasznalataban 1évo épiiletrészt a tdvhdszolgaltatasbol kikapcsolni.
A Szolgaltato jogosult késedelmes fizetés esetén a jogszabalyban meghatdrozott kamat felszdmolasara
¢s a fizetési hatralék jogi eszkozokkel torténd behajtasanak kezdeményezésére.

Amennyiben a fentiekben szabalyozott mérdleolvasast a Megrendeld a Szolgaltatd kérésére nem teszi
lehetévé, vagy a Szolgaltatd altal eldre jelzett leolvasasi iddszakban nem tartézkodik otthon, akkor a
Szolgaltato jogosult a belso szabalyzataban meghatarozott altalany dijak alapjan részére az elszamolast
elkésziteni.

Hédij elszamolasa

A 7.3. és 7.4. pontok szerinti hddij fogyasztok felé torténd elszamolasakor a ténylegesen elfogyasztott
gazmennyiség, az elszdmolasi iddszakon beliil fizetett gaz alap/teljesitménydij és gazdij, alapjén a
fogyasztasi helyhez tartozé mérdberendezésen mért hdmennyiségre vetitetten keriil kiszamitasra. Az
igy szamitott éves dijbol az adott fogyaszto altal az év soran megfizetett részszamlak dsszege levonas-
ra kerdil, és az elszdmolo szamla 0sszegeként ez a dij szerepel.

7.5. Egyéb dijak

7.5.1. Csatlakozasi dij

Uj vagy novekvé tavhéigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatédl az igényének kielégitését
szolgélo hételjesitmény rendelkezésre allasahoz sziikséges szolgaltatdi tulajdonu berendezések 1étesi-
tése, bovitése, atalakitasa céljabol a szolgaltatd csatlakozasi dijat kérhet. A csatlakozési dij nem fog-
laltja magéaba a Tszt 33.§ (2) bekezdése szerinti, a tavhotermeldnek fizetett koltségeket. A csatlakozasi

dij mértékét a 39/2006. (XI1.22.) onkorményzati rendelet szabalyozza.

A szolgaltato tizletpolitikai érdekbdl eltekinthet a csatlakozasi dij megfizetésétdl, illetdleg annak 6sz-
szegét mérsékelheti.

7.6. Dijvisszatérités, potdijfizetés

Ha a szolgaltato a felhaszndloval szemben fennallo tavhdszolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan,
harom napot meghaladdan neki felrohaté okbol mindkét fél altal jegyzokonyvben dokumentalt modon,
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vagy a Tszt. 40. §. (2) bekezdése szerinti eldzetes értesités mellézésével nem tesz eleget, az erre ira-
nyul6 panasz bejelentésétdl kezdve a koziizemi szerz0désben meghatarozott éves alapdij — a sziinetel-
tetés iddtartamaval aranyos részének - haromszorosat fizeti vissza.

Szolgaltato jogosult a lekotott teljesitmény tullépése tovabba a felhasznald illetdleg a dijfizetd Tszt 49.
§ (2) bekezdésének c) d) f) és g) pontjaiban szabalyozott szerz6désszegése illetve egyéb modon elko-
vetett szabalytalan vételezése esetén a mindenkor hatdlyos onkormanyzati rendeletben meghatarozott
potdijat felszamitani.

7.7. Arvaltozasok

A szolgaltatd a szolgaltatasi alapdij modositasara évente egy alkalommal, az elszamolasi év forduld-
napjan javaslatot nytjthat be, a fordulonapot megel6z6 45. napig. A dijvaltoztatési javaslatot konkrét
koltségadatokkal és részletes szamitassal kell alatamasztani.

Szolgaltato az évkozi energiahordozo-arvaltozas kozzétételét kovetd 15 napon beliil koteles a
hédijvaltozasra vonatkozd javaslatot Satoraljatjhely Varos Jegyzdjének megkiildeni, valamint a fo-
gyasztoi hékdzpontokban a dijvaltozas napjan az 6sszes hdmennyiségmérd mérdallasat leolvasni és ezt
a kimutatast tizen6t munkanapon beliil a Jegyzo részére megkiildeni.

A hdmennyiségmérdk rendes ¢és kizardlag hddijvaltozasbol eredd rendkiviili leolvasdsanak koltsége a
fogyasztokra nem terhelhetd at, de csakis a fogyasztod képviseldjének jelenlétében torténhet.

A szolgaltatd a lakossagi felhasznalokkal kotott altalanos kozlizemi szerzodésekben az alaptevékeny-
sége (tavhdszolgaltatas) korébe tartozo dijtételeket kizardlag az dnkormanyzat hatalyos rendeletében
meghatdrozott hatdsagi arképzés szerint alkalmazhatja.

A rendeletben elfogadott 4rat kizardlag az arhatosagi jogkort gyakorld Onkormanyzat jogosult méodo-
sitani.

A Szolgaltatd altal elvégzett fejlesztések koltségeit ténylegesen 2011-tdl kell a dijmeghatarozasnal
alkalmazni.

7.8. A szamlazas rendje

A felhasznalas elszamolasanak részletes szabalyait a vonatkozo jogszabalyok és az Uzletszabélyzat
tartalmazzak. A szamlazésra vonatkozd jogszabalyok eldirasainak betartasaval a szolgaltatd a tdvho-
szolgaltatas ellenértékérdl szamlat allit ki.

A Felhasznal6 koteles a tavhoszolgaltatas ellenértékének rendszeres megfizetésére. A Felhasznald a
tavhoszolgaltatas dijat csekken vagy atutalassal teljesitheti.

A szamla csak a megfizetését igazold bizonylattal (pénzintézeti egyenlegértesitd, atvételt igazold pos-
tabélyegzd) egyiitt tekinthetd teljesitettnek.

A Szolgaltato altal kiallitott szamlak fizetési hatarideje (a szamla kiallitasatol szamitott 8 naptari nap)
a szamlan feltiintetett idépont.

A felhasznald, illetve a dijfizetd az alapdij 1/12 részét a targyhonapot kovetd ho elsé napjat kovetden,
utdlag fizeti, a Szolgaltato altal a targyhot kovetd ho legkésobb 10. napjaig kiallitott szdmla alapjan.
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A felhasznald, illetve a dijfizetd a fiitési hodij részszamlat havonta a targyhonapot kovetd ho elsdé nap-
jat kovetden, utdlag fizeti, a Szolgaltatd altal a targyhot kovetd ho legkésdbb 10. napjaig kiallitott
szamla alapjan.

A felhasznalo, illetve a dijfizetd a melegviz hddij részszamlat havonta a targyhonapot kovetd ho elsd
napjat kovetden, utolag fizeti, a Szolgaltato altal a targyhot kovetd ho legkésébb 10. napjaig kiallitott
szamla alapjan.

7.9. Késedelmes fizetés kovetkezményei

Amennyiben a Felhasznalé a kibocsatott szamlan megjelolt hataridére a tartozasat nem egyenliti ki,
felszolito levelet kell a részére kikiildeni. Ha a felszolitod levélben megjeldlt hatdriddre a tartozas nem
kertil kiegyenlitésre, a Felhasznal6 a szolgéltatasbol kizarhatd. A tényleges kizaras iddpontjardl a Fel-
hasznalét legalabb 2 nappal eldbb irasban értesiteni kell.

A Szolgaltatdé a késedelmesen fizetd Felhasznalok felé kikiildott irasbeli felszolitds utdn az értesités
koltségeit, tovabba a szolgaltatas felfliggesztés és a visszakapcsolas koltségeit kiszamlazza.

A szamla késedelmes kifizetése esetén a Felhasznalok a jegybanki alapkamat + 10 % késedelmi kama-
tot kotelesek megfizetni.

A szolgaltatasbol dijtartozas miatt kizart Felhasznalo részérdl a szerzédésszegés akkor szinik meg, ha:
e aszolgaltatasi dij megfizetésre keriil,
o kifizette a szamla esedékességétdl a kifizetés napjaig szamitott jegybanki alapkamatot +10%-o0s
késedelmi kamatot,
o viseli a kizaras és visszaadas koltségeit (kiszallas, dolgozo ora dija stb.).

Ha a fenti feltételek teljesiilnek a Szolgaltatd a szolgaltatast szerzodésszegés megsziinése utani mun-
kanapon beliil visszaallitja.

Tartozas esetén, amennyiben a fizetési felszolitdsok nem vezettek eredményre a Szolgaltato az elévii-
1és1 1d6n beliil a tartozas birdésagi behajtasat kezdeményezi.

8. Uzemi események

8.1. Tavhoszolgaltatas feltételei

8.1.1. A szolgaltatas mindségi jellemzoi

A szolgaltatds sordn elvart belsd6 homérséklet értékeket, a tdvhdszolgaltatasra vonatkozo jog-
szabalyok ¢és helyi dnkormanyzati rendeletek szerint kdteles a szolgaltato biztositani illetve ga-
rantalni. Ha a fenti jogszabalyok egyes helyiségekre nem tartalmaznak utaldsokat, akkor helyi-
ségenként az MSZ-040-140-2:1981 szabvanyban eldirt hdmérsékletek kell alapul venni.

crcr

legalabb olyan mennyiségli hdenergiat a fogyasztasi helyre eljuttatni, hogy az emberi tartézko-
das céljara szolgalo flitott helyiségek belsé hdmérsékleti értékei - 6 €és 22 6ra kozott— megfeleld
teljesitményti és miiszaki allapoti felhasznaldi berendezések iizemeltetése mellett — fiitési és
potfitési idészakban legalabb a kovetkezok legyenek:
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e cldszoba, konyha, WC +16 C’

e hall, lakészoba, iroda +20 C°

e mosdohelyiség, fiirdészoba +24 C°

o kozos hasznalatra szolgaléd helyiségek +12 C°

Fenti hdmérsékletek biztositdsa csak fogyasztoi tulajdonban 1évé megfeleld hoteljesitményii fii-
totestek és helyesen méretezett csdkeresztmetszetek mellett biztosithatok. Amennyiben a kiilsé
hémérséklet —15 °C alé siillyed, a szolgaltatd a fliitendd helyiségek hdszigetelésének és a be-
rendezések teljesitményének figyelembevételével a legoptimalisabb fiitést garantalja, kiillonds
tekintettel a bels6 hdmérsékletekre.

Hoémérseklet mérése:

e Helyiségekben azok alapteriiletének mértani k6zéppontjaban 1,5 m magassagban.

e Ovodaban, bolcsodében a foglalkoztato helyiségek alapteriiletének mértani kozéppontjdban
0,5 m magassagban.

Uzemzavar elharitas

Az Gizemzavar keletkezhet:
- szolgaltatoi rendszeren
- felhasznaloi rendszeren

A szolgéltatoi rendszeren keletkezett lizemzavar elharitdsa - a lehetd legrévidebb idon belill - a
Szolgaltato feladata.

A felhasznaloi rendszeren keletkezett lizemzavar esetén a Szolgaltato a kozvetlen veszélyhelyzetet

- a miiszakilag lehetséges legrovidebb idon beliil térités ellenében - megsziinteti, de az lizemzavar oka-
nak végleges elhdritasara a szolgaltatd részérdl csak tovabbi térités ellenében keriilhet sor, amennyiben
a munka elvégzésére elegendd szabad kapacitassal rendelkezik.

A fogyasztoi rendszeren keletkezett lizemzavar elhéritasat a fogyasztoi képviseldjogosult megrendelni,
melynek elharitasanak koltségei a fogyasztot terhelik.

Az lizemzavar bejelentése torténhet:
- fogyasztoi képviseld €s
- sajat ellendrzés tjan.

A fogyaszt6 képviseldje a bejelentését megteheti, telefonon, irasban a Szolgaltatonal.

Tavhoszolgaltatas sziineteltetése

A Szolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a szolgaltatoi
berendezés lizemzavara esetén, valamint mas modon el nem végezheté munkak elvégzéséhez a tav-
hészolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaldi korben és id6tartamban sziineteltetni. A tavho-
szolgaltatas szilineteltetése miatt a felhasznal6i berendezésekben keletkezett karokat, - amennyiben
a Felhasznalo vétlen - a Szolgaltatd koteles megtériteni.

A Szolgéltatd az eldre tervezhetd karbantartasi, felujitdsi munkak miatti sziineteltetés idépontjarol
¢s varhat6 idétartamarol a Felhasznalot a munkalatok megkezdése elott 8 nappal a helyileg szoka-
sos modon, illetve kozos képviseldje Gtjan irdsban értesiti.
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Korlatozas

A Tszt. 40 §.-a szerint a tdvhdszolgaltatd jogosult orszagos tiizeldanyag-hiany miatt, vagy kornye-
zetvédelmi érdekbdl a szolgaltatast korlatozni.

Ha a szolgaltatasi teriilet folyamatos és biztonsagos tavhoellatdsa a Kormany dontése szerinti or-
szagos tlizeldanyag-hiany vagy kornyezetvédelmi okbol veszélybe kertil, a tdvhdszolgaltatod legfel-
jebb 10 %-os hételjesitmény-csokkentéssel €és a rendelkezésre allo mas eszkdzokkel megkisérli a
korlatozas okdnak megsziintetését, illetéleg a hirk6zl6eszkdzokon keresztiil kéri a Felhasznalokat a
tavhofogyasztas onkéntes csokkentésére.

Ha a fenti intézkedések hatasara sem biztosithato a folyamatos és biztonsagos tavhdellatas a Szol-
galtatd a tavhdszolgaltatast korlatozza. A dontésrdl, illetéleg a tavhdszolgaltatds bevezetésérdl a
Felhasznalokat hirk6z16 csatornakon keresztiil értesiti.

Lakossagi Felhasznalo korlatozésara csak az egyéb Felhaszndlo korlatozasa utan kertil sor.

Az Okr. 12. §-a szerint, a korlatozas nem terjed ki az egészségiigyi intézményekre (fekvObeteg-
intézmények, szakrendelOk, szocialis fekvobeteg-intézmények), gyermekintézményekre (bolcsodék,
ovodak, also- és kozépfoku oktatasi intézmények), valamint a telepiilési dnkormanyzat képviseld-
testiilete altal meghatarozott tovabbi létesitményekre.

A korlatozasra szolgald okok megsziinése utan a Szolgaltatod a korlatozast hirk6zlé csatorndkon ke-
resztiil feloldja.

Az Okr. alapjan, a Tszt. 40 §-ban meghatarozott irdnyelvek figyelembe vételével a Szolgaltatd kor-
latozas esetére korlatozasi tervet készit (A rendelet 1.sz. melléklete szerint) A korlatozasi tervet a
Szolgaltato 3 évenként feliilvizsgalja és errdl az érintetteket tajékoztatja.

A korlatozas miatti sziineteltetésbdl szarmazd karokért a tavhdszolgaltatdt kartalanitasi kotelezett-
ség nem terheli.

9. Reklamacid, panasziigyek

A felhasznaloi reklamaciokat, panasziigyeket a Szolgaltatd koteles kivizsgalni. A felhasznaldi szdmla-
kifogast, illetve a flitési vagy melegviz-mérd berendezés hibdja miatti reklaméciot, a hibas mérés ese-
tén az elszamolas ellen benyujtott panaszt, illetve a szolgaltatds mindségi jellemzo6i miatti reklamaciot
a Szolgaltatd a reklamacio, illetve panasz hozzaérkezésétdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legké-
s6bb 30 nap alatt koteles kivizsgalni, és sziikséges intézkedéseket megtenni.

crer

ellen a Felhaszndl6 az iigy jellegétdl fiiggden - a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
- a Satoraljatijhelyi Polgarmesteri Hivatalnal, vagy annak hatarozata ellen a birosagnal eljarast kezde-
ményezhet.

A Szolgaltatd koteles a Satoraljaujhelyi Polgarmesteri Hivatal, illetve a fogyasztéi érdekképviseleti
szervezeteinek kérésére a felhaszndloi panaszokkal kapcsolatos informacidkat és a kivizsgalas ered-
ményét rendelkezésiikre bocsatani.
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Amennyiben a kifogasolt dij mértéke az el6z6 év hasonlo idészakaban szdmlazott dij masfélszeresét
nem haladja meg (az arvaltozasok hatdsaival korrigaltan), a szdmla kifizetésre a reklamacionak nincs
halasztd hatalya. Ha a kifogésolt szdmla tévesnek bizonyult és a Felhasznalot visszatérités illeti meg a

rrrrr

Felhasznal6 kivansaganak megfelelden kovetkezd havi szamlajaban jovairja.

A mérd hibas miikodését (a szamlalod szerkezet meghibasodésat) a Felhasznalo koteles haladéktalanul
bejelenteni a Szolgaltatonak. A meghibasodott mérét a Szolgaltato sajat tulajdonu mérd esetében kote-
les leszerelni €s helyette azonos teljesitményii hiteles méréberendezést biztositani. A felhasznaloi tu-
lajdontt mérd esetén a Szolgaltatd egyedileg allapodik meg a meghibasodott mérdt helyettesitd hiteles
mérésrol, vagy a mérés nélkiili idészakra vonatkozd héfogyasztas meghatarozasarol.

Ha a Felhasznalé a mérd pontossagat kifogéasolja, a mérd ellendrzése torténhet:
- apontossag helyszini ellendrzésével,
- amérd leszerelésével és hitelesitési eljaras lefolytatasaval.

A Felhasznalot — ha igényt tart rd - meg kell hivni az OMH-nal tartandd ellendrzésre. Alaptalan kifo-
gas esetén az ellendrzéssel kapcsolatos koltségek a Felhasznalot terhelik.

Amennyiben a Felhasznal6 a szolgaltatas mindségét kifogasolja, a Szolgaltaté megvizsgalja a jellemzd
felhasznalasi helyeken a kifogasolt szolgaltatasi paramétereket. A Szolgéltatd az esetleges hibak meg-
szlintetésére megteszi az azonnali intézkedéseket, amennyiben az a Szolgaltatonak felréhatdé okokra
vezethetd vissza. Mas esetben felhivja a Felhaszndlok figyelmét a felhasznaloi berendezések folyama-
tos és szakszeru karbantartasdnak sziikségességére.

10. A Szolgaltaté megbizottainak azonositisa

A Szolgaltatd azon munkavallaléit, akik tevékenységiik végzése alatt barmilyen okbdl a fogyasztasi
helyeken megjelennek, a 5. szdmu melléklet szerinti arcképes igazolvannyal latja el (TKSZ 15.1.)

Az arcképes igazolvany a felmutatojat feljogositja a Tarsasag nevében torténd intézkedésre. Alkalma-
zottai az igazolvanyt kérés, felszolitas nélkiil tartoznak felmutatni.

11. Az Uzletszabalyzat hozzaférhetésége

Az Uzletszabalyzat a Szolgiltaté minden tavhészolgaltatast Igényldje, Felhasznaloja, a Felhasznalo
részére tervezést vagy kivitelezést végzo, illetdleg a szolgaltatassal egyéb modon kapcsolatba keriild
személy, szervezet (hatosag, érdekvédelmi szervezet, Onkormanyzat, stb.) szaméra nyilvanos és hoz-
zaférhetd és megtekinthetd a Cothec Kft. honlapjan.

Az Uzletszabélyzat mellett betekintésre megtaldlhatok a hivatkozott jogszabalyok, dokumentumok,
rendeletek. Ezen anyagok jegyzékét a Fliggelék tartalmazza.

Amennyiben az altalanos kozilizemi szerzddés alapjan ellatott dijfizetdk szama 1000 vagy annal tobb, a

Szolgaltato kiilon erre a célra szolgald elektronikus informaciés rendszert (a tovabbiakban: honlapot)
koteles 1étrehozni, illetve miikodtetni (Vhr. 20.§.).

12. Hatalybalépés és modositas
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Jelen Uzletszabalyzat a Tavhészolgaltatasi Mitkodési Engedélyében meghatarozott szolgaltatasi tevé-
kenységekre vonatkozik és 2009. julius 1. napjan, Satoraljatjhely Jegyzdjének jovahagyasa alapjan 1ép
hatalyba. El6irasait a tavhdszolgaltatasi tevékenység megkezdésétdl a jovahagyas modositasaig, illetd-
leg visszavonasaig kell alkalmazni.

Az Uzletszabalyzat modositasat kezdeményezni kell, ha a Tavhdszolgéltatasi Milkodési Engedély-,
vagy jelen Uzletszabalyzat érdemi részét érintd olyan valtozas kovetkezik be, ami érinti a Felhasznalo

- Tavhdszolgaltatd kozotti kapesolatot.

Az Uzletszabalyzatot érintd jogszabalyi valtozas esetén a modositast a Tavhdszolgaltatd kezdeménye-
7.

Gyor, 2009. majus 31. napjan

Czipf Csongor Prugberger Janos
ligyvezetod ugyvezetod
Cothec Kft Cothec Kft.
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1. szamu melléklet
a 39/2006. (XIL.22.) szamu onkormanyzati rendelethez

A tavhészolgaltatas legmagasabb dijtételeirol

A dijtétel megnevezése \ Egysége \ Osszege
I. Mérés szerinti arszabds alkalmazdsa esetén
1. Alapdij
a.) Uzemi fogyasztok részére Ft/MW/év -
b.)Lakossagi és egyéb fogyasztok részére
- fitési alapdij lakossagi fogyasztok részére Ft/lm’/év 207*
- melegviz alapdij lakossagi fogyasztok részére Ft/lm’/év 18
- fitési alapdij koziileti fogyasztok részére Ft/lm’/év 420
- melegviz alapdij koziileti fogyasztok részére Ft/lm’/év 22
2. Hodij
a) Futési: lakossagi fogyasztok részére Ft/GJ 3833
b) Fitési: koziileti fogyasztok részére Ft/GJ 4328
¢) Melegviz 0,265 GJ/m’ figyelembevételével
az 1/2. a.) alatti hdij alkalmazasaval Ft/vizm® 1016
lakossagi fogyasztok esetén
d) Melegviz 0,265 GlJ/m’ figyelembevételével
az 1/2. a.) alatti hodij alkalmazasaval Ft/vizm® 1144
e) koziileti fogyasztok esetén

*A Szolgaltatd altal elvégzett fejlesztések koltségeit ténylegesen 2011-t6l kell a dijmeghatarozasnal
alkalmazni. Az elvégzett fejlesztéseket is magaban foglalo alapdij lizletszabalyzat kibocsataskori érté-
ke 290,-Ft/lm’/év

Fenti dijak az Altalanos Forgalmi Adét (AFA) és az energia ado mértékét nem tartalmazzak.
Megjegyzés: mivel az energiahordoz6 (foldgdz) ara kétkomponensti, ezért az I/2. pontja alatti hddijak

meghatarozasanal a jelen el6terjesztés szerint modositando gazszolgaltatasi szerzodésben
rogzitendd, alabbi teljesitmények és mennyiségek lettek figyelembe véve.

Kazinhazak Lekotott te31jesitmény Eves gdzmennyiség
m’/h m

Dozsa Gy. u. 26. 320 937 752

Doézsa Gy. u. 12. 180 433 447

Esze T.u. 7. 150 298 582
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2. szamu melléklet

a 39/2006. (XII.22.) szamu 6nkormanyzati rendelethez
A melegviz hddij atalanyhoz tartozo havi vizmennyiség

A hasznalati melegvizdij megallapitasahoz a lakas teljes flitott alapteriilete alapjan az alabbi tablazat-
ban meghatarozott alapteriileti értékhez tartozo vizmennyiséget kell figyelembe venni.

Lal:;:;«tei]rei;gletott Folyamatos Idoszakos
Szolgaltatas esetén
m2 .
viz m3
0-26 4 2
26,1 — 35 6 3
35,1 -44 7 3
44,1 — 53 9 4
53,1 -62 11 5
62,1 —70 13 6
70,1 — 85 15 7
85,1 — 18 9
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3. szamu melléklet
A tavhoszolgaltatas csatlakozasi dija
,,Séatoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete 39/2006. (XII. 22.) rendelete a Satoraljaj-

hely Varos teriiletén érvényesiild tavhdszolgaltatasi dijakrol, az 4ralkalmazasi és dijfizetési feltételek-
rol, valamint a tdvhdszolgaltatasi csatlakozasi dijakrol” alapjan.
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4. szamu melléklet

Ugyfélszolgalat elérhetdsége

Az ligyfélszolgalat levelezési cime: 3980 Satoraljaujhely, Dézsa Gyorgy u. 12.
Az ligyfélszolgalat telefonszama: 06-47-521-382

Az tigyfélszolgalat faxszama: 06-47-521-383

Az ligyfélszolgalat e-mail cime: satoraljaujhely.tavho@cothec.hu

Az ligyfélszolgalat elérhetdségének idépontjai munkanapokon:

Hétfo 8-12 oraig
Kedd 12-16 ¢6raig
Szerda 8-20 oraig
Csiitortok 12-16 oraig
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5. szamu melléklet
Korlatozasi besorolas
1. Korlatozasi kategoria

Orszagos tiizel6anyag hiany esetén azonnal korlatozandé felhasznalok:

2005-2006

Felhasznalo Cim hofogyasztas GJ/év*
DM Doézsa 1 223,23
Karat Doézsa 2 181,16
Cipész Szovetkezet Adidas bolt Doézsa 3 33,79
Cipész Szovetkezet Jaték terem Dozsa 3 23,54
Nyirzem Zrt. Kényvesbolt Dozsa 3 62,78
Esztergalyos Bt. ABC Tancsics 3 130,80
Allianz Hungéria Zrt. Kossuth 3 118,81
Selka Kft. Hajnal 1 204,70
Pilvan Gabor Hajnal 1 32,26
Virosellaté Szervezet Konyvtar Dozsa 8 672,53
Zemplén Lakés Szov. Dozsa 8 25,72
Siker 96 Bt Doézsa 10
Dental Med Co Bt Doézsa 10
Sinka Gabor Virag Dozsa 18 8,94
MSZP iroda Doézsa 10-12 36,59
Tavho 1. iroda (iires) Do6zsa 10-12 39,00
Tavho I1. 61t6z0 Doézsa 10-12 11,00
Herman Ott6 Mizeum Dozsa 15 712,00
Csomos Janosné Fodrasz Szinhaz koz1 14,20
Duranyik Péter Farmer Diszkont Kazinczy 2 71,60
Duranyik Péter latvanypékség Kazinczy 2 83,20
Lorinc Tamas Kazinczy 2 8,80
Fotocentrum Kazinczy 2 47,00
Dr. Lukacs Jozsef Ugyvédi iroda Kazinczy 2 47,80
Kevaimpex Kft. Kazinczy 2 82,00
ELBOMED Bt. Kazinczy 11 28,81
Nexus Credit Kft. Kazinczy 2
Polgarmesteri Hivatal Kazinczy 2
Hegediis Maria dr. Kazinczy 11
Musinszki Timea Koranyi 8
UNIO COOP Zrt. ABC Vasvari 9 350,70
Voroskereszt Rakoczi 28 23,24
Esztergalyos és Tarsa Bt. Rakoczi 28/A 35,56
Marajda Fodrasz iizlet Rékoczi 28/A 11,76
Sinka Gabor Autdsbolt Rakoczi 30 8,54
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Uszoda Varosellaté Szervezet Balassi 6 5774,00
Deutsch Ferenc VITA-mini Munkécsi 28 6,64
Zagonyi Laszloné Fodraszat Vasvari 25-27 5,15
Szabd Géza siiteményes Vasvari 25-27 12,45
Demkovics Jozsefné kdlcsonzo Vasvari 25-27 10,29
Lasz16 Janos Horgészbolt Vasvari 25-27 10,29
Trio Kft. Vasvari

Borsodkomm ing.h.i. Kft Vasvari 25

UNIO COOP Zrt. ABC Arpad 29 215,39
MINOR Gyogyszertar Esze 7-9-11 27,19
I11és Gaborné Esze 7

Spotilané Ragaly I1diko Esze 7

EMAS Tanacsad6 és Szolg. Bt Esze 9

Henczel Janosné Esze 11

Szabd Tamas Esze 11

Pasztorniczky Levente Esze 11

Dull Gyorgy Esze 11

Varosellatdé Szervezet Esze 14

Ignacz Laszlo Esze 7-9-11 9,58
MICROSOLAR Bt.Fodrasz Esze 7-9-11 2,96
MICROSOLAR Bt Kozmetika Esze 7-9-11 2,96
Ortoprofil Kft. Esze 7-9-11 8,21
Lovas és Tarsa Bt. Esze 7-9-11 14,02
Kereskedelmi és Hitel Bank Zrt. Petofi 3 121,32
Belinszkiné Csomés Valéria Ora-

Ekszer Kossuth 2 41,57
Dulina Jézsef Virdg bolt Kossuth 2 15,41
Dulina Jozsef lizlet Kossuth 2 16,46
Melodiak Taneszkoz Centrum Kft. Kossuth 2 23,63
Dr. Szalai Andras Ugyvédi iroda Kossuth 2 45,99
Melodiak Taneszkoz Centrum Kft. Kossuth 2 47,68
Melodiak Taneszkoz Centrum Kft. Kossuth 2

Udvozits Patika Bt. Kossuth 4 151,92
Raiffeisen Bank Zrt. Kossuth 6 86,00
Balazsi Laszlo Haztartasi bolt Kossuth 8 117,53
Lizak Zsuzsa Fodrasz Kossuth 8 46,63
EGO-GAST Kereskedelmi és Ven-

déglato Bt.Spaten Kossuth 10 97,90
Csontos és Tarsa Bt. Halaszcsarda Kossuth 12 176,6
FIDESZ Kossuth 12 72,79
Hydro-Gaz Bt. Miiszaki Bolt Kossuth 14 67,73
Provideal Kft Kossuth 14

Polgarmesteri Hivatal Kossuth 14

Zempléni Hulladékkezelési ¢s Koz-

szolgéltatasi KHT. Kossuth 14 24,26

* A fogyasztasi adatok 2008 évi adatok alapjan 2009.08.31-ig aktualizaldsra keriilnek.
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2. Korlatozasi kategoria
Lakossagi felhasznalok: korlatozasukra csak az elso kategodria teljes kiallitasa utan keriilhet sor.
3. Korlatozasi kategoria

Nem terjedhet ki a korlatozas a kovetkezd intézményekre:

Szlovak Altalanos Iskola Balassi B. u. 4.
Szlovak Nemzetiségi Kollégium Kossuth L. u. 31.
Zeneiskola Kazinczy u. 33.
Esze Tamas Altalanos Iskola Esze u. 10-14.

Pet6fi Sandor Altalanos Iskola Pet611 u.9.
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6. szamu melléklet

Arcképes igazolvany
a felhasznalokkal kapcsolatban allé tarsasagi munkavallalok részére.

A Tarsasag nevében a helyszinen munkavégzés céljabol eljard és a Cothec Kft- képviseld személyek
azonositasara fényképes igazolvany szolgal.

Az igazolvany eldlapjan szerepel

e Azigazolvany tulajdonosanak
- jol felismerhetd 3 x 3 cm-es szines arcképe
- neve
- személyi igazolvany szama
o Az alkalmazéas megjeldlése
- Cothec Kft.
e Sorszam
e FErvényesség ideje

Az igazolvany hatlapjan szerepel

e Cothec Kft. alkalmazott munkakdre és telephelye
e A kiado szervezet vezetdjének munkakdre, neve és aldirasa
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7. szamu melléklet

A Szolgaltato jelen lizletszabalyzat elfogadasakor rogziti, hogy fogyasztoi rendszeren végzett munka-
kat (példaul, fiitési, vagy melegviz rendszer iiritése, toltése, 1égtelenitése, radiator le felszerelés, tomi-
tetlenségek elharitasa, javitdsok karbantartasok, fogyasztdi kizardsok, visszakapcsolasok, stb.) 5000,-
Ft + AFA rezsi éradij figyelembevételével szamlazza ki a fogyaszté felé, amely nem tartalmazza a
felhasznalt anyagok és kiszallas koltségét.

A felhasznalt anyagok dijara a Szolgaltatd jogosult 15% anyagigazgatasi koltséget felszamitani.
Kiszallitasi koltség Satoraljaujhely teriiletén 8.000,- Ft/alkalom.

Nem a Szolgaltatoi rendszer meghibasodasa miatt sziikségessé valo toltés viz (viz, csatorna, vizlagyi-
tas és felmelegités) koltségét a Fogyaszto a szolgaltatonak Megtériteni koteles.

A Fenti dijakat a Szolgaltatd jogosult moédositani, az 01j dijakat azok érvénybe 1€pése eldtt 10 nappal
honlapjan kételes kdzzétenni.
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1. szamu fiiggelék:

2005. évi XVIILI. torvény a tavhoszolgaltatasrol

Az Orszaggyiilés a felhasznalok biztonsagos, megfeleld mindségi és gazdasagos tavhoellatasa érdekében az objektiv,
atlathat6 és hatranyos megkiilonboztetéstdl mentes szabalyozas kialakitasa érdekében, a fogyasztovédelem, az energiahaté-
konysag, az energiatakarékossag és kdrnyezetvédelem kovetelményeire figyelemmel a kdvetkezo torvényt alkotja:

L. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A torvény hatélya

1. § (1) E torvény hatalya kiterjed mindazon jogviszonyra, amely a tavhd termelését, szolgaltatasat és felhasznalasat
érinti.

(2) E torvény rendelkezéseit kell alkalmazni a tavho-szolgaltatasi célra hot termeld 1étesitményre, valamint a tavho to-
vabbitasara, elosztasara szolgald tavhdvezetékekre, a tavhot tovabbité hdhordozo kozeg kiadasara, elosztasara, fogadasara,
illetve atalakitasara szolgald hékozpontokra, és e 1étesitmények 1étesitésére, atalakitasara, lizemeltetésére, megsziintetésére,
valamint a tavho termelésére és szolgaltatasara.

(3) E torvény rendelkezéseit

a) az erdmuvek tavhdtermeld 1étesitményeire a villamos energiarol sz616 2001. évi CX. torvény (a tovabbiakban: Vet.),

b) a geotermikus energia tdvhészolgaltatds céljara torténd kitermelésére szolgald létesitményre a banyaszatrol szolo
1993. évi XLVIIL. térvény, valamint a vizgazdalkodasrol sz616 1995. évi LVIL. térvény,

¢) a (2) bekezdésben felsorolt 1étesitmények 1étesitésére és atalakitasara a kulturalis 6rokség védelmérdl szold 2001. évi
LXIV. torvény,

d) az erémiivek tavhotermeld 1étesitményeire a foldgazellatasrol sz616 2003. évi XLII. torvény
rendelkezéseivel 6sszhangban kell alkalmazni.

(4) Nem tartozik e torvény hatalya ala

a) a sajat felhasznalasi célra hot termeld 1étesitmény, valamint az a tavhotermeld tevékenység, amit a termeld, szolgalta-
t6 kozbeiktatasa nélkiil, kozvetleniil a nem lakossagi felhasznalonak, egyedi szerz6dés alapjan végez;

b) a kozponti koltségvetési szervek vagyonkezelésében 1évo tavhétermeld és hdszolgaltatd 1étesitmény.

Altalanos kovetelmények

2. § A tavhodszolgaltatast az élet-, az egészség- €s a vagyonbiztonsag, valamint a kdrnyezet és a természet védelmének
érvényesiilésével gazdasagosan, a nemzetgazdasagi, a felhasznaldi, tovabba az energiatakarékossaghoz fiiz6d6 érdekeknek
¢és a miiszaki-biztonsagi eldirasokban meghatarozott kvetelményeknek megfelelden kell végezni.

Fogalommeghatarozasok

3. § E torvény alkalmazéasaban

a) csatlakozasi pont: a szolgaltatoi és a felhasznaloi berendezés hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzard szerelvény-
nek a felhasznald felé es6 oldala, elzard szerelvény hidnyaban a felhasznalasi helyet magaban foglald ingatlan (épiilet,
épitmény, telek) tulajdoni hatara;

b) diffizeto: épililetrészenkénti dijmegosztas esetén az épiiletrésznek a koziizemi szerzédésben megnevezett tulajdonosa,
az e torvényben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az épiiletrész bérldje, hasznaldja;

¢) engedélyes: a tavhotermeld 1étesitmény létesitésére, tavhotermelésre, valamint a tdvhészolgaltatasra engedéllyel ren-
delkezd;

d) engedélyezo: hataskorének megfeleléen a Magyar Energia Hivatal, a teriiletileg illetékes telepiilési dnkormanyzat
jegyzoje, illetve a févarosban a févarosi dnkormanyzat féjegyzdje;
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e) épiiletrész: e torvény alkalmazéasaban a tavhdvel ellatott épiiletnek, épitménynek, ingatlannak funkcionalisan 6nallo,
kiilon vagy k6z6s tulajdonban 1évo része (lakas, tizlethelyiség, 1épcséhaz stb.);

1) felhasznalasi hely: a felhasznald tulajdonaban 1év6, a kdziizemi szerz6dés targyat képezé olyan épiilet, épitmény, épii-
letrész, amelynek tavhéfogyasztasa dnalldan mérhetd;

g) felhasznalo: a tavhével ellatott épiiletnek, épitménynek, a torvényben meghatarozott esetben az épiiletrésznek a
tavhoszolgaltatoval a t&vhd mérés szerint torténd szolgaltatasara vonatkozoan kozlizemi szerzédéses jogviszonyban allo
tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok kozdssége [a tarsashaz, a lakasszovetkezet, a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 1959. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti kozos tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha
a tavhofelhasznalds a tobb személy tulajdonaban 1évé épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a felhasznald az egyes
épiiletrészek tulajdonosa is lehet. A felhasznald lehet lakossdgi vagy egyéb felhasznalo:

ga) lakossagi felhasznadlo: a lakdépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa, tulajdonosainak k6zossége, épiilet-
részenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek tulajdonosa;

gb) egyéb felhasznalo: a ga) pontban nem emlitett épiilet, épitmény tulajdonosa, tulajdonosainak kdzdssége, épiiletré-
szenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek tulajdonosa;

h) felhasznadloi berendezés: a felhasznaldi hkozpont, a h6fogadod allomas, a felhasznaldi vezetékhalozat, a héleado ké-
sziilékek, a héhasznositd és keringtetd berendezések, a tagulasi tartaly és a felhasznalo altal felszerelt fiitési és hasznalati
melegviz-mérok, koltségmegosztok;

i) felhasznaloi vezetékhalozat: az a csOvezetékrendszer, amely a honek héhordozé kozeg altal, a csatlakozasi ponttol a
felhasznaloi berendezésekhez valo tovabbitasat szolgalja;

J) hofogado allomas: egy épiilet vagy épitmény tavhdellatasa céljabol, a héhordozo kozeg fogadasara, tovabbitasara
szolgalo technoldgiai berendezés, ahol a felhasznalok részére atadott taivhomennyiség mérése, mennyiségi szabalyozasa is
torténhet;

k) héhordozo kozeg atalakitdsa: a héhordozo kozeg fizikai jellemzdinek megvaltoztatasa;

1) hékozpont: a hohordozo kozeg kiadasara, elosztasara, fogadasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, illeto-
leg a tavho atadasara szolgald technoldgiai berendezés. A hokodzpont lehet termeldi hékdzpont, szolgaltatdi hokozpont és
felhasznaloi hokozpont:

la) termeldi hékozpont: a tavho termel6jénél tavhoellatas céljabol a hdhordozo kozeg kiadasara, tovabbitasara, elosztasa-
ra, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, esetenként mérésére szolgald technologiai berendezés;

Ib) szolgaltatoi hokézpont: tobb épiilet vagy épitmény tavhovezeték-halozat Gtjan torténd hoellatasa céljabol, az ellatan-
do épiileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében elhelyezett, a héhordozé kdzeg fogadasara, atalakitdsara,
mennyiségének szabalyozasara, elosztasara, mérésére szolgald technoldgiai berendezés. A szolgaltatéi hékdzpontokkal
azonos modon kell kezelni azokat a kazanhazakat, melyekbdl - hokozpont kozbeiktatasa nélkiil - kdzvetleniil torténik a
fogyasztok hoellatasa;

lc) felhasznaloi hokozpont: egy épiilet vagy épitmény hoellatasa céljabol a héhordozd kozeg fogadasara, atalakitdsara,
mennyiségének szabalyozasara, mérésére szolgald technologiai berendezés;

m) megujulo energiaforras: a nem fosszilis megtjul6 energiaforrasok (szél-, nap-, viz- és geotermikus energia, biomasz-
sza, hulladék-lerakohelyeken és szennyviztisztito telepeken keletkezé gazok, biogazok energidja);

n) szabdlytalan vételezés: a tavho felhasznalasarol szolo koziizemi szerzodés nélkiili tivhéfogyasztas vagy a tavhonek
szerz6désszegd modon torténd vételezése;

0) szolgaltatoi berendezés: a tavhétermeld 1étesitmény, a tavhovezeték-halozat, a szolgaltatoi hékdzpont, az elszamolas
alapjaul szolgald, a tavhészolgaltatd tulajdonaban 1évé mérdeszkoz, a hokozpont primer oldali foelzardi és mennyiségsza-
balyozoi;

p) tavhd: az a héenergia, amelyet a tavhétermeld 1étesitménybdl héhordozo kozeg (gdz, melegitett viz) alkalmazasaval,
tavhévezeték-halozaton keresztiil, tizletszerli tevékenység keretében a felhasznalasi helyre eljuttatnak;

q) tavhoszolgaltatas: az a koziizemi szolgaltatas, amely a felhaszndlonak a tavhotermeld 1étesitménybdl tavhovezeték-
halézaton keresztiil, az engedélyes altal végzett, tizletszerli tevékenység keretében torténd hdellatasaval fiitési, illetve egyéb
héhasznositasi célu energiaellatasaval valosul meg;

r) tavhdszolgaltato: az a gazdalkodo szervezet, amely meghatarozott telepiilésen vagy a telepiilés meghatarozott részén a
tavho tizletszeri szolgaltatasara engedélyt kapott;

s) tavhotermeld: az a gazdalkodo szervezet, amely tavho termelésére engedélyt kapott;

t) tavhotermeld létesitmény: az erémil tavho-szolgaltatasi célra hot termeld 1étesitménye, tavhot eldallitd fiitdmil, kazan-
telep, kazan, hulladékégeté mii, geotermikus energiat tavhészolgaltatas céljara kitermeld vagy mas megujuld energiat (pl.
biokazan, hészivattyu, napkollektor) és hulladékhdt hasznositd tavhdtermeld berendezés;

u) tavhdvezeték-halozat: az a csdvezetékrendszer - a hozza tartozé miitargyakkal, halozati szerelvényekkel, kapcsolodd
automatikakkal, miiszerekkel, elektromos berendezésekkel egyiitt -, amely a tavhonek (héhordozd kozegnek) a
tavhotermeld 1étesitménytdl a csatlakozasi pontig torténd szallitasara szolgal. A tavhovezeték-halozat részei: a gerincveze-
ték, az elosztovezeték, a bekotdvezeték, valamint a szolgaltatdi hokozpontbol kiinduld és az atalakitott hovel ellatott épiilet
vagy épitmény h6fogado allomdsa féelzard szerelvényéig, ennek hianyaban a felhasznalasi helyet magéaban foglalo ingatlan
telekhataraig terjedd vezeték;
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v) tizletszabdlyzat: a mikodési engedélyt kiadd kozigazgatasi szerv altal jovahagyott és az illetékes fogyasztovédelemi
hatosag altal véleményezett szabalyzat, amely a helyi szolgaltatasi sajatossagok figyelembevételével szabalyozza a
tavhoszolgaltatd miikodését és meghatarozza a tavhoszolgaltatd kotelezettségeit €s jogait, szabalyozza a tavhészolgaltatd
¢és a felhasznalo szerz6déses viszonyat, a mérés ¢és elszamolas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznaloval, a fo-
gyasztovédelmi hatdsaggal és a felhasznalok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel (a tovabbiakban: felhasznaloi
érdekképviselet) valo egytittmiikodését.

II. Fejezet

KOZIGAZGATASI HATASKOROK ES FOGYASZTOVEDELEM

A Magyar Energia Hivatal feladatai

4. § (1) A Magyar Energia Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) az e torvény hatalya ala tartozo és hataskorébe utalt 1éte-
sitmények és engedélyesek tekintetében

a) kiadja, modositja vagy visszavonja a tavhétermeld létesitmény létesitésére vonatkozd engedélyt, valamint a
tavhotermeldi miikodési engedélyt, ha a 1étesitményben ho- €s villamos energiat kiilon-kiilon vagy kapcsoltan allitanak el
¢és a hdenergiat - részben vagy egészben - tavhi-szolgaltatési célra termelik;

b) ellendrzi a tavhotermeld miikodési engedélyében elbirt kdvetelmények, feltételek betartasat, e tekintetben egyiittmii-
kodik a fogyasztovédelmi hatésaggal, tovabba a felhasznaloi érdekképviseletekkel;

¢) jovahagyja az engedélyezési hataskorébe tartozo engedélyes atalakulasat, valamint az engedélyesekben torténd befo-
lyasszerzés, illetdleg a jegyzett toke értékének valtozasat.

(2) A Hivatal ellendrzi és feliigyeli az engedélyeseknél a jogszabalyban és az engedélyben foglalt eldirasok és kovetel-
mények megtartasat, azok megszegése esetén a kormany rendeletében megallapitott 6sszegii birsagot szabhat ki.

(3) A Hivatal ellenérzési feladatainak teljesitése érdekében, annak mértékéig jogosult az engedélyestdl eseti €s rendsze-
res informaciot kérni, az engedélyhez kotott tevékenységgel kapesolatos iratokba betekinteni, azokrol masolatot, kivonatot
késziteni, ideértve az iizleti titkot tartalmazé iratokat is.

5. § (1) A Hivatal eljarasaban az ligyintézés hatarideje 90 nap. A Hivatal hatarozata ellen nincs helye fellebbezésnek. A
hatarozat feliillvizsgalatat a birdsagtol lehet kérni. A birdsdg a Hivatal hatarozatat jogosult megvaltoztatni. A Hivatal hata-
rozatat az energiaellatds folyamatos biztositasa érdekében fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatova nyilvanithatja. A
Hivatal jogerds hatarozataval lezart iigyben nem nytjthatd be a Ket. 112. §-a szerinti Gjrafelvételi kérelem.

(2) A Hivatal miikodését sajat bevételeibol fedezi. A Hivatal részére feliigyeleti tevékenységéért a hataskorébe tartozo
engedélyesek feliigyeleti dijat kotelesek fizetni, amelynek mértéke az engedélyes tevékenysége el6zo évi nettd arbevétel-
ének 0,05%-a.

(3) A Hivatal eljarasaért a kiilon jogszabalyban meghatarozott igazgatasi-szolgaltatasi dijat kell fizetni.

(4) A Hivatal a hivatalbol indult eljaras meginditasarol az ismert iigyfelet, a kérelemre indult eljarasrol az ismert ellenér-
dekd, illetve az érintett ligyfelet 15 napon beliil értesiti.

(5) Ha az iigyfél a kérelmet hianyosan nyujtotta be, a Hivatal a kérelem beérkezésétdl szamitott 20 napon beliil - megfe-
lel6 hataridé megjeldlése és a mulasztas jogkdvetkezményére torténd figyelmeztetés mellett - hianypotlasra hivja fel.

(6) A 4. § (1) bekezdés a) pontja szerinti engedélyezési eljarasban a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altala-
nos szabalyairol szold 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) 15. § (2) bekezdésében meghatarozott ingatlanok
tulajdonosai és hasznaldi nem mindsiilnek tigyfélnek.

(7) Amennyiben a Hivatal szakért6t rendel ki, indokolt esetben a szakvélemény megérkezéséig az eljarast
felfiiggesztheti.

®)

(9) A Hivatal feliigyeleti szerve a 4. §-ban meghatarozott eljarasokban nem gyakorolhatja a Ket. 115. § (2) bekezdésé-
ben meghatarozott feliigyeleti jogkdrét.

(10) A Hivatal a végrehajtast a Ket. 127. § szerinti feltételek teljesiilésétol, illetve a végrehajtas meginditasara iranyuld
kérelem beérkezésétdl szamitott 20 napon beliil rendeli el.

(11) A Hivatal feliigyeleti szerve a 4. §-ban meghatarozott eljarasokban nem rendelheti el a Hivatal jogerds hatarozata
végrehajtasanak felfiiggesztését.
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Az onkormdanyzat képviseld-testiiletének feladatai

6. § (1) A teriiletileg illetékes telepiilési onkormanyzat, a fvarosban a févarosi onkormanyzat (a tovabbiakban egyiitt:
onkormanyzat) az engedélyes vagy engedélyesek Utjan koteles biztositani a tavhdszolgaltatassal ellatott 1étesitmények
tavhoellatasat.

(2) Az 6nkormanyzat képviseld-testiilete:

a) rendeletben hatdrozza meg a tavhdszolgaltatd és a felhaszndlo kozotti jogviszony részletes szabalyait, valamint a ho-
mennyiségmérés helyét, ideértve a mérés technologiai helyét is;

b) ellatja a torvény altal hataskorébe utalt armegallapitoi feladatokat, valamint rendeletben hatarozza meg az aralkalma-
zasi és dijfizetési feltételeket. A szolgaltatdi hokdzponti, a felhasznaldéi hokozponti, valamint héfogadd allomasi mérés
kozotti eltérésekre vald tekintettel az dnkormanyzat képviseld-testiilete kiilon dijalkalmazasi feltételeket hatarozhat meg
ezen mérések esetére. Az Onkormanyzat képviselO-testiilete az armegallapitas eldtt koteles a fogyasztovédelmi hatdsag,
tovabba a felhasznaloi érdekképviseletek véleményét kikérni. A véleményalkotashoz sziikséges informaciokat az dnkor-
manyzat képviselo-testiilete az armegallapitas el6tt 20 nappal koteles a felhasznaloi érdekképviseletek rendelkezésére bo-
csatani;

¢) rendeletben kijeloli azokat a teriileteket, ahol teriiletfejlesztési, kdrnyezetvédelmi és levegd-tisztasagvédelmi szem-
pontok alapjan célszerii a tavhészolgaltatas fejlesztése;

d) megallapitja a tavhoszolgaltatas sziineteltetésének €s a felhasznalok korlatozasanak feltételeit, a korlatozas szabalyait
és sorrendjét, valamint a tdvhdszolgaltatod azzal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit;

e) rendeletben hatarozza meg az 0j vagy novekvd tavhdigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatdl kérhetd
csatlakozasi dijat;

) rendeletben hatarozza meg a szolgaltatoi hokozpontok e tdrvényben eldirt megsziintetésének, illetve a szolgaltatoi
hokozpontot kivaltd berendezések létesitésének forrasat, hataridejét és egyéb feltételeit;

g) rendeletben hatarozza meg az e torvény 43. § (3) bekezdésében foglaltak megvalodsitasanak modjat és hataridejét.

Az onkormanyzat jegyzdjének feladatai

7. § A tertiletileg illetékes telepiilési onkorményzat jegyzdje, a févarosban a févarosi onkormanyzat féjegyzoje (a tovab-
biakban: dnkormanyzat jegyzdje):

a) kiadja, modositja vagy visszavonja az illetékességi teriiletén, az e tdrvény hatalya ala tartozé tavhotermeld létesit-
mény létesitési ¢s miikddési engedélyét minden olyan esetben, amely nem a Hivatal engedélyezési hataskorébe tartozik;

b) kiadja, moédositja vagy visszavonja az e torvény hatdlya ald tartozo, az illetékességi teriiletén bejegyzett
tavhoszolgaltatd mikodési engedélyét;

¢) megkiildi véleményezésre a tavhdszolgaltatd lizletszabalyzatat a fogyasztovédelmi hatésagnak;

d) jovahagyja a b) pont alapjan engedélyezési hataskorébe tartozo tavhdszolgaltatod altal kidolgozott lizletszabalyzatot;

e) ellendrzi az engedélyezési hataskorébe tartozo, illetékességi teriiletén miikodo tavhotermelok és tavhdszolgaltatok te-
vékenységét az ellatas biztonsaga, a mitkodés hatékonysaga és a miikodési engedélyben eloirt feltételek, valamint az iizlet-
szabalyzatban foglaltak betartdsa szempontjabdl;

/) jogosult az engedélyestdl ellendrzési feladatainak teljesitése érdekében, annak mértékéig eseti és rendszeres informa-
ciot kérni, az engedélyhez kotott tevékenységgel kapcsolatos iratokba betekinteni az e) pontnak megfeleld terjedelemben,
azokrol masolatot, kivonatot késziteni, ideértve az lizleti titkot tartalmazo iratokat is;

g) hatarozataban elrendelheti - az 51. § (8) bekezdésében foglalt esetekben - a felhasznalasi helyre torténd bejutast;

h) az dnkormanyzat jegyzOjének eljarasaban az ligyintézés hatarideje 60 nap, engedélyezési eljarasok esetében 90 nap.
Az dnkormanyzat jegyz6jének hatdrozata ellen nincs helye fellebbezésnek. A hatarozat feliilvizsgalatat a birésagtol lehet
kérni. A birésag az dnkormanyzat jegyzéjének hatarozatat jogosult megvaltoztatni. Az dnkormanyzat jegyz6je hatarozatat
az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatéva nyilvanithatja.

Fogyasztévédelem

8. § (1) A fogyasztovédelmi hatdsag:

a) az dnkormanyzat jegyzdjének megkeresése alapjan véleményezi a tivhdszolgaltatd iizletszabalyzatat,

b) eljara 11. § (2) bekezdésében, a 36. §-ban, a 40. § (2) bekezdésében, a 43. § (1)-(4) bekezdésében, a 46. §-ban, vala-
mint az 53. §-ban foglalt rendelkezések lakossagi felhasznaloval, illetve természetes személy dijfizetével szembeni megsér-
tése esetén.

(2) A fogyasztovédelmi hatosag eljarasara a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvényt (a tovabbiakban:
Fgytv.) kell alkalmazni azzal, hogy az e térvény szerinti lakossagi felhasznalé az Fgytv. alkalmazasaban fogyasztonak
mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

(3) Az (1) bekezdés b) pontjaban emlitett rendelkezések az Fgytv. alkalmazasaban fogyasztovédelmi rendelkezések.
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9. § A Hivatal hatosagi fogyasztovédelmi feladatai ellatasa soran

a) egylttmikodik a fogyasztovédelmi hatésaggal és a felhasznaldi érdekképviseletekkel a tavhoszolgaltatas orszagos,
elvi jellegli kérdéseiben,;

b) a fogyasztovédelmi hatosag és a felhasznaloi érdekképviseletek kérelmére rendelkezésiikre bocsatja mindazokat az
adatokat, informacidkat, amelyek az engedélyesnek a Hivatal altal kiadott engedélyéhez kotott tevékenységével és a fel-
hasznaloi érdekekkel egyarant kapcsolatosak, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag 8. §-ban foglalt feladatanak ellatasahoz
sziikségesek.

10. § Az dnkormanyzat jegyzdje

a) megkiildi elozetes véleményezésre a fogyasztovédelmi hatosagnak és a felhasznaldi érdek-képviseleteknek a tavho-
szolgaltatast érintd képviselo-testiileti eldterjesztések tervezetét,

b) ellendrzi a tavhdszolgaltatd armeghatarozo tényezdinek, koltségeinek indokoltsagat.

11. § (1) A tavhdszolgaltatd a sziikséges adatok és informaciok rendelkezésre bocsatasaval koteles egyiittmiikodni az
engedélyezo hatosaggal, valamint a lakossagi felhasznalokat, illetve a természetes személy dijfizetoket érinté kérdésekben
a fogyasztovédelmi hatosaggal és a felhasznaloi érdek-képviseletekkel.

(2) A tavhoszolgaltatd koteles az altalanos szerzddési feltételeit - kiemelve a tavhdszolgaltatas igénybevételének feltét-
eleit, azok valtozasat, a szamlazas rendjét és a szolgaltatas mindségi kdvetelményeit - az ligyfélszolgalatan konnyen hozza-
férhet6 helyen kifiiggeszteni, valamint a felhasznalo és a dijfizetd kivansagara azt ingyenesen rendelkezésre bocsatani.

II1. Fejezet

AZ ENGEDELYEZES ALTALANOS SZABALYAI

12. § (1) A tavho termelése €s szolgaltatasa - teljesitményhatar nélkiil - engedélykoteles tevékenység.

(2) Az 5 MW vagy annal nagyobb névleges hdteljesitményii tavhétermeld 1étesitmény Iétesitése, bovitése, atalakitasa,
teljesitményének novelése és csokkentése, tiizeldanyaganak megvaltoztatasa (a tovabbiakban egyiitt: Iétesités), tovabba
megsziintetése engedélykoteles tevékenység.

(3) A tavhétermeld 1étesitmény tavhotermelésének tervezett megsziintetése elott legalabb egy évvel az engedélyes enge-
délyt koteles kérni a megsziintetésre az engedélyezd hatdsagtdl, az érintett onkormanyzat egyidejii értesitésével.

(4) A tavhétermeld tevékenység megsziintetése megtagadhato vagy feltételhez kothetd, ha az a tavhészolgaltatas bizton-
sagat, vagy az e torvényben meghatarozott ellatasi kdtelezettség teljesitését veszélyezteti.

(5) Az (1) bekezdésben emlitett tavhotermeldi tevékenység €s a (2) bekezdésben emlitett 1étesités esetében, ha a telephe-
lyen a tavhdtermeld berendezések névleges Gsszes hételjesitménye az 50 MW-ot nem éri el, egyszeriisitett engedélyezési
eljarast kell lefolytatni.

13. § (1) A létesitési és miikodési engedély tartalmi kdvetelményeit, az engedélyezési eljaras szabalyait és az engedély
kiadasanak rendjét a kormany e térvény végrehajtasarol szolo rendeletben hatarozza meg.

(2) Az engedélyezo az engedély kiadasat akkor tagadhatja meg, ha:

a) a jogszabalyi feltételek hianyoznak;

b) a kérelmezo csdd- vagy felszamolasi eljaras alatt all;

¢) a kérelmezd a 12. § (1) és (2) bekezdése szerinti barmely engedélyét neki felrohatd ok miatt tiz éven beliil visszavon-
tak;

d) a kérelmez6 nem rendelkezik a kérelemben szerepld tevékenység folyamatos, hosszu tavua ellatasahoz sziikséges en-
gedélyekkel.

(3) A Hivatal altal az e térvény alapjan jogerGs hatarozattal kiadott, 1étesitési és tavhétermeléssel kapcsolatos engedé-
lyek, engedélymodositasok, engedély-visszavonasok rendelkezd részét és azok indokolasat az e torvény végrehajtasarol
sz610 kiilon jogszabalyban meghatarozott modon kell nyilvanossagra hozni. A Hivatal az egyéb jogerds hatarozatait kozzé-
teheti.

(4) Az engedélyezé altal az e torvény alapjan kiadott, a tavhétermeléssel és tavhoszolgaltatassal kapcsolatos engedélye-
ket és azok indoklasat az engedélyezd hivatalos lapjaban, illet6leg a helyben szokasos mdédon, harom munkanapon beliil
kell kdzzétenni.

A tavhoétermeld 1étesitmény létesitésére és a mitkddésére vonatkozo engedély

14. § (1) A tavhétermeld 1étesitmény 1étesitéséhez és mitkodéséhez szitkséges engedély iranti kérelmet a 4. § (1) bekez-
dés a) pontja, illetdleg a 7. § a) és b) pontja szerinti engedélyezd hatdsaghoz kell benyujtani. A kérelemhez mellékelni kell
a kornyezetvédelmi engedélyt, amennyiben annak megszerzését kiilon jogszabaly eldirja.
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(2) Amennyiben a létesitmény megfelel a vonatkozo jogszabalyokban és - szakhatdsag kozremiikddése esetén - a szak-
hatosagi hatarozatokban rogzitett kovetelményeknek - beleértve a kornyezetvédelmi kovetelményeket -, kérelemre a létesi-
tési engedélyt ki kell adni.

(3) A tavhétermeld létesitmény létesitési engedélye az engedélyben meghatarozott ideig érvényes. Az engedély - kére-
lemre - egyszer, a létesitési engedéllyel azonos id6tartamra, de legfeljebb tovabbi két évre meghosszabbithatd. Ha az enge-
délyes a létesités megkezdésével vagy folytatdsaval neki felrbhatd okbdl késlekedik, és emiatt az eredeti vagy a meghosz-
szabbitott hataridé nem tarthatd, az engedély visszavonhato.

(4) A tavhotermeld 1étesitmény hasznalatbavétele el6tt tizembe helyezési eljarast kell lefolytatni.

15. § (1) Az eredményes tizembe helyezési eljarast kovetden - kérelemre - a tavhotermeld 1étesitményre miikddési enge-
délyt kell kiadni.

(2) A tavhétermeld létesitmény miikddéséhez sziikséges miikddési engedély hatarozatlan idore szol.

A tavho szolgaltatasara vonatkozd miikodési engedely

16. § (1) A tavho szolgaltatasara vonatkozo mitkodési engedélyt az illetékes dnkormanyzat jegyz6jétol kell kérelmezni.

(2) Az engedélyes az lizemeltetésébe adott 1étesitménnyel a miikodési engedélyben foglaltaknak megfeleléen jogosult az
engedélyezett telepiilésen vagy telepiilésrészen tavhot szolgaltatni.

(3) A tavho szolgaltatasara vonatkozo miikddési engedély hatarozatlan idére szol.

17. § Ha a tavho termelésére engedélyt kérd egyuttal tavhészolgaltatasra is kivan mikodési engedélyt kérni, azt a 16. §
eléirasainak figyelembevételével, 6nallo szolgaltatoi mitkddési engedélyként kell kérni €s kiadni.

Az engedélyes kotelezettségei

18. § Az engedélyes koteles:

a) a miikddési engedélyben meghatarozott feltételeket teljesitent;

b) az e torvény szerinti ellatasi kdtelezettségnek eleget tenni;

¢) a folyamatos €s biztonsagos szolgaltatashoz sziikséges iizemeltetési és fenntartési feladatokat ellatni;

d) az 0j vagy novekvd igények kielégitésére e torvényben részletezett feltételek mellett a sziikséges fejlesztéseket elveé-
gezni;

e) az engedélyez0 altal eldirt tartalomban és formaban az engedélyhez kotott tevékenységgel és a felhasznaloi érdekek-
kel kapcsolatos adatokat és informacidkat az engedélyezének, valamint - felhaszndl6i panaszok esetén - a fogyasztovédel-
mi hatdsagnak és a felhasznaloi érdekképviseleteknek megadni és hozzaférhetéve tenni.

Tarsasag atalakulasa, alaptoke-valtozas, befolyasszerzés engedélyezése

19. § (1) Az engedélyez6 jovahagyo hatarozata sziikséges az engedélyes tarsasdgnak a gazdasagi tarsasagokrol szolo tor-
vény (a tovabbiakban: Gt.) szerinti

a) egyesiiléséhez, és

b) szétvalasahoz (a tovabbiakban egylittesen: atalakulas),

¢) valamint alaptokéjének, illetve torzstokéjének legalabb egynegyed résszel torténd leszallitasahoz, valamint

d) barmely engedélyes vallalkozasban torténd, a szavazatok 25 szazalékat, 50 szazalékat, illetve 75 szézalékat meghala-
do befolyas szerzéséhez és az ehhez fiiz6d6 jogok gyakorlasdhoz.

(2) Az engedélyez6 nem tagadhatja meg az alaptdke, illetve a torzstoke leszallitasahoz vald hozzajarulést, ha azt az en-
gedélyes szamara kiilon jogszabaly kotelezdvé teszi. A cégjegyzékbe vald bejegyzésre iranyuld kérelmet a cégbirdsaghoz
az engedélyezd hatarozataval egyiitt kell benyujtani.

(3) Az engedélyezd a jovahagyast megtagadhatja, illet6leg feltételhez kotheti, ha az (1) bekezdés szerinti valtozdsok
végrehajtasa a tavhoellatas biztonsagat, az e torvényben meghatarozott ellatasi kotelezettség teljesitését, illetdleg a felhasz-
nalok érdekeit sérti.

(4) Az engedélyez6 hatosag hatarozatanak hianyaban az (1) bekezdés rendelkezéseivel kapcsolatos, a részvényesre €s
tagra vonatkoz6 valtozasok a részvénykonyvbe nem jegyezhetdk be, illetve a tagjegyzékbe nem tiintethetdk fel és erre a
tarsasagban jogot alapitani nem lehet.

(5) Az (1) bekezdésben meghatarozott egyesiiléssel jaro, valamint az (1) bekezdésben meghatarozott tokekoncentracio,
illetve befolyasszerzés jovahagyasahoz vagy annak megtagadasahoz az engedélyezo koteles kikérni a Gazdasagi Verseny-
hivatal véleményét.

(6) Ha az engedélyes a Hivatal engedélyezési hataskorébe tartozik, és a Hivataltol villamosenergia-termelésre miikodési
engedéllyel is rendelkezik, az (1) bekezdés a)-d) pontjaban szabalyozott esetekben a Vet. rendelkezéseit is alkalmazni kell.
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A miukodési engedély visszavonasa, a tavhoellatas fenntartasa

20. § (1) Az engedélyez6 a miikodési engedélyt koteles visszavonni:

a) ha az engedélyes nem tesz eleget térvényes, illetve a miikodési engedélyben eldirt kotelezettségeinek, vagy tevékeny-
ségét megsziinteti;

b) ha az engedélyes a tdvhétermeldi vagy a szolgaltatdi berendezést felhivas ellenére a tdvhdszolgaltatas biztonsagat, az
élet-, az egészség- €s a vagyonbiztonsagot, a kdrnyezetet, tovabba a felhasznaloi érdekeket sulyosan veszélyeztetd modon
lizemelteti, illetve a miikodési engedélyben eldirt kotelezettségeinek - erre iranyuld felszolitas utan - nem tesz eleget.

(2) Az engedély visszavonasaval egyidejiileg 1j engedélyest kell kijel6lni.

(3) A folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében a miikddési engedélyben foglalt tevékenységet folyamatosan fenn kell
tartani, a tavhotermeld létesitmény, vagy az engedélykdteles tevékenység megsziintetésével kapcsolatos eljaras, a felsza-
molés vagy a végelszamolas befejezéséig.

(4) Az engedélyez6 felszamolas vagy végelszamolas esetén, vagy ha az engedélyben foglalt tevékenységet nem az enge-
délyben meghatarozott moédon folytatjak és az a tavhoellatas jelentds zavarat idézheti eld, a folyamatos ellatasra mas enge-
délyest is kijel6lhet.

(5) Az engedélyez6 mas engedélyes kijel6lése esetén az engedélyest kotelezheti arra, hogy az engedélyez6 altal megha-
tarozott, a folyamatos és biztonsagos tavhotermeléshez és szolgaltatashoz sziikséges eszkozeit a kijeldlt engedélyesnek
ellenszolgaltatas ellenében lizemeltetésre adja at, és a tevékenység gyakorlasahoz sziikséges nyilvantartasokat, adatokat
bocsassa rendelkezésre.

(6) Az engedélyezd a (4)-(5) bekezdések alapjan hozott hatarozatainak fellebbezésre tekintet nélkiili végrehajtasat ren-
delheti el, az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

1V. Fejezet

JOGOK IDEGEN INGATLANON

21. § (1) Tavhotermeld létesitmény, tavhovezeték-halozat, illetve annak részét képezo berendezés, vezeték, valamint
hoékozpont elhelyezéséhez és lizemeltetéséhez sziikséges idegen ingatlan hasznalatara az engedélyes

a) elomunkalati jogot,

b) vezetékjogot,

¢) hasznalati jogot,

d) kisajatitast és

e) biztonsagi dvezet kijelolést
kérhet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott jogok gyakorldsa sordn az engedélyes

a) a jelek elhelyezésével, a mérésekkel, a vizsgalatokkal,

b) a létesitmények elhelyezésével, illetdleg azok megkozelitésével, az azokon valé munkavégzéssel, valamint

¢) az ingatlan hasznalatanak akadalyozasaval, korlatozasaval, valamint értékcsokkenésével
okozott kart az ingatlan tulajdonosanak, hasznal6janak (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonos) koteles megtériteni.

(3) Az (1) bekezdésben felsorolt jogok

a) orszagos jelentdségli védett természeti teriileten az illetékes természetvédelmi hatosag,

b) helyi jelentdségii védett természeti teriileten a jegyz0, a févarosban a fojegyz6
elézetes hozzajarulasaval engedélyezhetok.

(4) Az (1) bekezdés szerinti hasznalati jogok gyakorlasanak megsziinése esetén az engedélyes koteles az ingatlan eredeti
allapotat helyreallitani, vagy ha ez nem lehetséges, ujrahasznositasra alkalmassa tenni.

(5) Az (1) bekezdésben meghatarozott jogok gyakorlasa soran az ingatlan értékcsokkenése, az abban keletkez6 kar vagy
a kisajatitott ingatlanért fizetendd kartalanitds 6sszegében az engedélyes és az ingatlantulajdonos allapodik meg, ide nem
értve a 28. § (3) bekezdésében foglalt eseteket.

Elédmunkalati jog

22. § (1) A tavhétermeld 1étesitmény, illetdleg a tavhdvezeték-haldzat, illetve annak részét képezo berendezés €s vezeték
létesitésével kapcsolatban az engedélyes elémunkalati jog engedélyezését kérheti.

(2) Az elémunkalati jog alapjan, a jogosult vagy megbizottja az idegen ingatlanon jogerds allamigazgatasi hatarozat fel-
hatalmazasa alapjan - a felhatalmazast koveto egy éven beliil -, a sziikséges jeleket elhelyeztetheti, méréseket, vizsgalatokat
végezhet. Az ingatlan tulajdonosa e munkalatok végzését - kartalanitas ellenében - tiirni kdteles.
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(3) Az elémunkalati jog iranti kérelemhez csatolandd miiszaki leirasokat, helyszinrajzokat, litemtervet a kormany rende-
letében meghatarozott tartalommal, méretben €s példanyszamban az engedélyesnek kell elkészitenie.

(4) Az elémunkalati jog alapjan végezhetd munka megkezdésérdl az ingatlan tulajdonosat, hasznalojat és az ingatlan
fekvése szerint illetékes dnkormanyzat jegyzojét az elémunkalati jog jogosultja 15 nappal korabban értesiteni kdteles.

(5) Az elémunkalati jog érvényességi ideje egyszer, tovabbi egy évvel meghosszabbithato.

(6) Az elémunkalati jogot a miiszaki biztonsagi szerv engedélyezi. Az eljaras részletes szabdlyait a Kormany rendelet-
ben hatarozza meg.

Vezetékjog

23. § (1) Tavhoévezeték-halozat vagy annak részét képezd vezeték kozteriiletnek, kdzutnak és vasuti palyanak (a tovab-
biakban egyiitt: kozteriilet) nem mindsiil6 idegen ingatlanon torténd elhelyezésére és lizemeltetésére kartalanitas ellenében,
hatdsagi hatarozattal vezetékjog 1étesithetd a tavhdszolgaltato javara, ha az az ingatlan hasznalatat 1ényegesen nem akada-
lyozza. Nem kell vezetékjogot megallapitani a kozteriileten létesitett tavhovezeték-halozatra vagy annak részét képezo
vezetékre és annak idegen ingatlant érintd biztonsagi 6vezetére. Ebben az 6vezetben épitmény létesitése esetén, ha az épit-
mény haszndlati jellege indokolja, az illetékes vezetékjogot engedélyezd hatdsdg kotelezheti az engedélyest a biztonsagi
ovezet csokkentésére.

(2) A vezetékjogot a miiszaki biztonsagi szerv engedélyezi. A vezetékjog iranti kérelemhez csatolando miiszaki leiraso-
kat, helyszinrajzokat, iitemtervet a kormany az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletében meghatarozott tartalommal,
méretben és példanyszamban az engedélyesnek kell elkészitenie.

(3) Az engedélyes a vezetékjog alapjan az idegen ingatlanon

a) - szakhatosag kozremikodése esetén a szakhatdsagi hozzajarulasokban foglaltak megtartasaval - a fold alatti és kiilo-
ndsen indokolt esetben a fold feletti tavhdvezeték-halozatot és az ahhoz sziikséges tartdoszerkezetet 1étesithet, illetve he-
lyezhet el;

b) az a) pont szerint elhelyezett 1étesitményeket {izemeltetheti, karbantarthatja, kijavithatja, atalakithatja, eltavolithatja;

¢) a tavhévezeték-halozat mentén levd, annak épségét kozvetleniil veszélyeztetd fakat, bokrokat, azok agait, gyokereit -
kartéritési kotelezettség mellett - eltavolithatja;

d) a tavhovezeték-halozattal - az energiapolitikdért felelds miniszternek a szabalyozasban érdekelt miniszterrel egyiitte-
sen kiadott, az e torvény végrehajtasarol szol6 rendeletében meghatarozott modon - mas épitményt és nyomvonalas mitar-
gyat megkdzelithet, illetve keresztezhet.

24. § Tavhovezeték-halozat részét képezd vezeték az ingatlantulajdonossal, az ingatlan kezeldjével, illetdleg a kozteriilet
tulajdonosaval kotott szerz6dés alapjan is 1étesithetd és tizemeltetheto.

25. § A vezetékjognak az ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzését az engedélyes kérelmezi az ingatlantulajdonossal,
az ingatlan kezelGjével, illetleg a kozteriilet tulajdonosaval kotott szerz6dés vagy jogerGs hatdsagi hatarozat alapjan. A
vezetékjog a tdvhészolgaltatas engedélyesét illeti meg, €s az ingatlan mindenkori tulajdonosat terheli. A vezetékjog az azt
megallapitod hatdsagi hatarozat jogerére emelkedését kovetden, illetve az ingatlantulajdonossal kotott megallapodas alapjan
gyakorolhato.

26. § Az ingatlan tulajdonosa kérheti az engedélyestdl a tavhovezeték és a tartoszerkezet eltavolitasat, atalakitasat vagy
athelyezését, ha annak miiszaki feltételei adottak, az iizemeltetésben jelentds hatranyt nem jelentenek és vallalja az azokkal
kapcsolatos koltségek viselését.

27. § (1) A vezetékjog megsziinik, ha annak jogosultja, a mindenkori engedélyes a tavhévezeték-halozatot és a 23. § (3)
bekezdés a) pontjaban meghatarozott 1étesitményeket az engedélyezéstdl szamitott 6t éven beliil nem épiti meg, vagy ha
annak tizemben tartasat véglegesen megsziinteti.

(2) A vezetékjog megsziinése esetén az engedélyes - a vezetékjog megsziinésével egyidejiileg - kdteles kérni az ingatlan-
nyilvantartasbol valo torlést. Ennek elmulasztasa esetén - az engedélyes koltségére - az ingatlan tulajdonosa is jogosult
kérni a vezetékjog torlését. Az ingatlantulajdonos kérelmének teljesitéséhez sziikséges nyilatkozatot a vezetékjog jogosult-
ja koteles kiadni. A vezetékjog jogosultja koteles az ingatlantulajdonosnak a vezetékjog ingatlan-nyilvantartasbol valod
torlésével kapcsolatban felmeriilt kiadasait megtériteni.

Hasznalati jog

28. § (1) A szolgaltatéi hokdzpontot idegen ingatlanon, illetve a tavhével ellatott épiiletek vagy épitmények egyikében
az ingatlantulajdonossal kotott megallapodas alapjan lehet elhelyezni, izemeltetni és karbantartani.

(2) Az engedélyes megallapodas hidnyaban az ingatlan hasznalatara vonatkozo hasznalati jog megallapitasat kérheti az
illetékes onkormanyzat jegyz6jétol.

(3) A hasznalati jog alapitasat és a fizetendd kartalanitas mértékét az illetékes dnkormanyzat jegyzdje hatarozattal alla-
pitja meg az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl szolo 1997. évi LXXVIIL torvényben (a tovabbiakban: Etv.)
meghatdrozott médon.
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29. § (1) A hasznalati jog ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzését az engedélyes kérelmezi az ingatlantulajdonossal
kotott szerz6dés vagy jogerds hatdsagi hatarozat alapjan. A hasznalati jog a mindenkori engedélyest illeti meg, és az ingat-
lan mindenkori tulajdonosat terheli. A hasznalati jog az azt megallapitd hatosagi hatarozat jogerdre emelkedését kovetden,
illetve az ingatlantulajdonossal kotott megallapodas alapjan gyakorolhato.

(2) Megsziinik a haszndlati jog, ha az engedélyes a hasznalati joggal terhelt ingatlanon a szolgaltatéi hékdzpontot a
hasznalati jog keletkezését6l szamitott 6t éven beliil nem épiti meg vagy azt véglegesen eltavolitja. Megsziinik a hasznalati
jog a felek megallapodasaval is.

(3) A hasznalati jog megsziinése esetén az engedélyes a hasznalati jog megsziinésével egyidejlileg koteles kérni az ingat-
lan-nyilvantartasbodl torténd torlést. Ennek elmulasztisa esetén - az engedélyes koltségére - az ingatlan tulajdonosa is kér-
heti a hasznalati jog torlését. Az ehhez sziikséges nyilatkozatot az engedélyes koteles az ingatlantulajdonosnak kiadni, és a
torléssel 0sszefiiggésben felmertilt kiadasait megtériteni.

30. § Ha a hasznalati joggal terhelt idegen ingatlan tulajdonosa a sajat felhasznalasi helyére vonatkozé koziizemi szerzo-
dést felmondja, a hasznalati jog az engedélyest tovabbra is megilleti mindaddig, amig a hékézpontbol mas felhasznalot is
ellat. Ebben az esetben a hasznalati jog az érdekeltek megallapodasaval sziintethetd meg.

Kisajatitas

31. § (1) Tavhétermeld 1étesitmény elhelyezése, szolgaltatoi tavhékozpont 1étesitése, valamint tavhdvezeték-halozat, il-
letve annak részét képezd vezeték épitése és lizemeltetése céljabol torténd kisajatitasra a kisajatitasrol szo16 kiilon torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

)

(3) A kisajatitott ingatlant a telephely szerinti onkormanyzat tulajdonaba, az altala kijelolt szervezet vagyonkezelésébe
¢és az engedélyes hasznalataba kell adni. A kisajatitassal kapcsolatos koltségeket - ideértve a kartalanitast is - az engedélyes
koteles elélegezni, és viselni.

“)

(5) A tulajdonos kérelmére indult kisajatitassal kapcsolatos koltségeket és az ingatlanért jard kartalanitast az engedélyes
koteles megtériteni.

Biztonsagi ovezet

32. § (1) A tavhovezeték-halozat biztonsdganak, zavartalan mikodésének, valamint az azt koriilvevd kdrnyezet lehetd
legteljesebb védelme érdekében biztonsagi ovezetet lehet kijeldlni. A biztonsagi dvezet kijeldlésének modjara vonatkozo
szabalyokat az energiapolitikaért felel6s miniszter rendeletben allapitja meg.

(2) A biztonsagi dvezeten beliil tilos, illetéleg korlatozas ala esik olyan épiiletet, épitményt vagy létesitményt elhelyezni,
olyan novényt (fat) iiltetni, vagy olyan tevékenységet folytatni, amely a tdvhovezeték-halozat biztonsagat, zavartalan mii-
kodését, az életet, a testi épséget vagy a vagyonbiztonsagot veszélyezteti.

(3) A tavhovezeték-haldzatot tgy kell tervezni, kivitelezni és lizemeltetni, hogy annak hatasa az érintett teriilet lakossa-
ganak egészségét ne veszélyeztesse, a természeti kdrnyezetet €s a tajképi értéket a lehetd legkisebb mértékben valtoztassa
meg.

(4) A biztonsagi dvezetet €s az arra vonatkoz6 eléirasokat a vezetékjogi engedélyben kell meghatarozni.

V. Fejezet

A TAVHORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE

33. § (1) A tavhotermeld 1étesitmény mitkodtetése és fejlesztése a tavhétermeld feladata.

(2) A tavho araval nem fedezett, a tdvhdszolgaltato altal bejelentett 1j vagy ndvekvo igényre vonatkozo fejlesztési kolt-
ségek fedezetének viselésére a tavhotermeld és a tavhdszolgaltato allapodik meg.

34. § (1) A tavhoszolgaltatd tulajdonat képezd szolgaltatdi berendezést, valamint a szolgaltatd tulajdonaban 1évo fel-
hasznaloi berendezést a tavhdszolgaltatd koteles fenntartani, iizemeltetni, fejleszteni és az ezekkel kapcsolatos koltségeket
viselni.

(2) Abban az esetben, ha a tdvhévezeték-haldzat vagy annak egyes részei nem a tavhdszolgaltatd vagy a felhasznald tu-
lajdonat képezik, a vezeték és részei tulajdonosat az engedélyes tavhoszolgaltatoval a szolgaltatoi berendezések fenntarta-
sara, lizemeltetésére és fejlesztésére a polgari jog szabalyai szerinti éves és hosszu tavu szerzodéskotési kotelezettség terhe-
li.
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(3) A (2) bekezdésben foglalt szerzodéskotési kotelezettség nem vonatkozik a felhasznald tulajdonaban 1évo - a
tavhovezeték-haldzat részét képezo - azon vezetékszakaszra, amely a szolgaltatdi hdkdzpontot az ellatott épiilet felhaszna-
161 berendezésével koti Ossze a csatlakozasi pontig bezardan. E vezetékszakaszt a tavhoszolgaltatd koteles fenntartani,
iizemeltetni, fejleszteni és az ezekkel kapcsolatos kdltségeket viselni.

(4) Uj vagy novekvé tavhsigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatol a tavhészolgaltatd a tavhoszolgaltatas
dijaval nem fedezett fejlesztési kdltségekre az dnkormanyzat rendeletében meghatarozott mértékii csatlakozasi dijat kérhet.
A csatlakozasi dij magaban foglalhatja a 33. § (2) bekezdés alapjan fizetett fejlesztési koltség teljes vagy részleges fedeze-
tét is.

VI. Fejezet

A TAVHOTERMELO ES A TAVHOSZOLGALTATO, VALAMINT A
TAVHOSZOLGALTATO, A FELHASZNALO ES A DIJFIZETO KOZOTTI
JOGVISZONY

A tavhotermeld és a tavhdszolgaltatod kozotti jogviszony

35. § A tavhotermeldt a tavhészolgaltatoval a polgari jog szabalyai szerinti, éves és hossza tava (legalabb 6téves idétar-
tamra vonatkozo) szerzodéskotési kotelezettség terheli.

Igénybejelentés, tajekoztatas

36. § (1) Tavhot vételezni kivand 0 vagy tobbletteljesitményt igénylé meglevd felhasznalasi hely tulajdonosanak igény-
bejelentésére a tavhdészolgaltatd koteles 30 napon beliil az igény kielégitésének miszaki-gazdasagi feltételeirdl elézetes
tajékoztatast adni, és a legkedvezobb vételezési mod meghatarozasaban az igénylével egylittmiikddni.

(2) A tavhodszolgaltatd a tajékoztatdjaban a miiszaki-gazdasagi feltételek mellett koteles tajékoztatast adni annak a kolt-
ségnek, csatlakozasi dijnak az 6sszegérdl, amely a felhasznalot a 34. § (4) bekezdése szerint terheli.

Koziizemi szerz6dés

37. § (1) A tavhészolgaltatot a lakossagi felhasznaloval altalanos kodziizemi szerzodéskotési kotelezettség terheli. Az al-
taldnos koziizemi szerzodés 1étrejohet a tavhd hokozponti (héfogadd allomasi) vagy épiiletrészenkénti mérés szerinti szol-
galtatdsara.

(2) Az altalanos koziizemi szerzodés alapjan a tavhdszolgaltatd a lakossagi felhasznalo részére folyamatos, biztonsagos
és meghatarozott mértékl tavhoészolgaltatasra, a lakossagi felhasznald vagy az e torvényben meghatarozott esetekben a
dijfizet6 a tavhdszolgaltatas dijainak rendszeres megfizetésére koteles.

(3) Az egyéb felhasznalo és a tdvhoszolgaltatd a polgari jog szabalyai szerint egyedi kdziizemi szerzédést kot a tavhé fo-
lyamatos és biztonsagos szolgaltatasara, illetdleg ellenértékének megfizetésére.

(4) Nem koteles a tavhészolgaltatd a koziizemi szerzodés megkdtésére, ha a felhasznaloi igénnyel jelentkez6 a 36. § (2)
bekezdése szerinti tajékoztatoban foglaltakat nem teljesitette.

(5) A tavhdszolgaltato €s a felhasznald kozott a koziizemi szerzddés - a jogszabalyokban és az iizletszabélyzatban meg-
hatarozott feltételekkel - a szolgaltatas igénybevételével is 1étrejon.

(6) A dijfizetok személyében bekdvetkez6 valtozasok nem érintik a felhasznald és a tavhdszolgaltatd kozott 1étrejott al-
talanos kozilizemi szerz6dés érvényességét. A dijfizetd a valtozas idopontjatol jogosult az altalanos koziizemi szerz6désben
foglaltak szerint a szolgaltatas igénybevételére és ugyanezen idéponttdl koteles a tavhdszolgaltatas dijainak megfizetésére.

38. § (1) Az altalanos koziizemi szerz6dés hatarozatlan idére szol. Az egyedi koziizemi szerzédés - ha a felek eltérden
nem allapodtak meg - hatarozott idotartamra szol.

(2) Az altalanos koziizemi szerzddést a felhasznald 30 napos felmondasi idopontra, a kormany e torvény végrehajtasarol
sz0106 rendeletében meghatarozott modon mondhatja fel, ha egyiittes feltételként:

a) a felmondashoz a tavhovel ellatott épiilet tulajdonosi kozdssége az dsszes tulajdoni hanyad szerinti legalabb négyoto-
dos szavazattobbségli hatarozataval hozzajarul és az épiiletben a tavhoellatassal azonos komfortfokozati mas hoellatast
valdsit meg;
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b) a szerz6dés felmondasa nem okoz jelentds kart mas szamara, és nem korlatozza masok tulajdonosi, hasznaldi, bérl6i
jogait;

¢) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi berendezéseknek a felmondas kdvetkeztében sziikséges miszaki
atalakitasaval meriilnek fel;

d) a szerzddés felmondasat a meglévo rendszer miiszaki megoldasa lehetdvé teszi és a felmondés nem {itkdzik egyéb
jogszabalyba.

(3) Amennyiben a felhasznald az altalanos koziizemi szerz6dést a (2) bekezdés alapjan felmondja, ismételt tavho-
szolgaltatasi koziizemi szerzodés megkdtéséhez a tavhészolgaltato iizletszabalyzataban rogzitett feltételek teljesitése sziik-
séges.

(4) Egyedi koziizemi szerz6dést az egyéb felhasznald a szerz6désben meghatarozott felmondasi idovel, az abban megha-
tarozott idépontra mondhatja fel.

(5) Abban az esetben, ha a tavhdvel ellatott épiiletben 1évo, kiilon tulajdonban ¢€s kiilon hasznalatban allo épiiletrészben
kivanjak a tavho igénybevételét megsziintetni, az épiiletrész tulajdonosa és a felhasznaldé kozosen kezdeményezheti az
altalanos koziizemi szerz6dés modositasat, ha egyiittes feltételként:

a) a megsziintetéshez a tavhdvel ellatott épiilet tulajdonosi k6zosségének valamennyi tagja hozzajarul;

b) az épiiletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozatu hoellatast valositanak meg, amely az épiilet tavhoellatasat
biztositd felhasznaloi berendezéstdl fiiggetleniil tizemeltethetd;

¢) a megsziintetés nem okoz jelentds kart az épiilet tobbi tulajdonosa szamadra, és nem korlatozza masok tulajdonosi,
hasznaloi, bérldi jogait;

d) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi berendezéseknek a szolgaltatas igénybevételének megsziintetésé-
vel 0sszefiiggésben sziikséges miiszaki atalakitasaval meriilnek fel;

e) a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévo rendszer lehetové teszi és az nem iitkozik egyéb jogsza-
balyba.

(6) A koziizemi szerzodés és a felhasznalo, illetve a dijfizetd dijfizetési kotelezettsége a felmondasi 1d6 lejartaval, abban
az iddpontban szlinik meg, amikor a felhasznal6 a (2), (4) és az (5) bekezdésekben el6irt valamennyi feltételt teljesitette és
ezt a tavhészolgaltatonak irasban bejelentette.

(7) A kdziizemi szerz6dést a tavhészolgaltatd csak a 49. § (2) bekezdés b) és e) pontjaban meghatarozott szerz6déssze-
gés esetén mondhatja fel, valamint akkor, ha tudomast szerez arrol, hogy a vele szerzédéses kapcsolatban all6 felhasznalo a
tavho vételezését a felhasznalasi helyen megsziintette. Ebben az esetben a koziizemi szerzodés felmondéasa miatt az épiilet-
ben, épiiletrészben bekovetkezd kar a felhasznalot terheli.

(8) Amennyiben a felhasznald a tavhdvel ellatott épiiletben 1év6, kozos tulajdonban és kdzos hasznalatban 1€v6 épiilet-
rész futését meg kivanja sziintetni, és ez a koziizemi szerzodés modositasat teszi sziikségessé, a szerzdés modositasara
vonatkozo igényt a tdvhészolgaltatd nem utasithatja el.

39. § A tavhdszolgaltatd az altalanos koziizemi szerz6dés megkotését

a) koteles megtagadni, ha a felhasznalo altal létesitett felhasznaloi berendezés az életet, az egészséget vagy a vagyonbiz-
tonsagot veszélyezteti;

b) megtagadhatja, ha mas felhasznalo tavhovételezését, illetdleg a tavhdszolgaltatd lizemét veszélyezteti;

¢) feltételekhez kotheti, ha a felhasznaldval korabban fennalld koziizemi szerzédést az 51. § (3) bekezdés b) és ¢) pont-
jai, valamint a (4) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen mondta fel.

A tavhdszolgaltatas sziineteltetése, korlatozasa

40. § (1) A tavhdszolgaltato jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a szolgaltatoi berende-
z¢&s lizemzavara esetén, valamint mas mddon el nem végezhetd munkak elvégzéséhez a tavhdészolgaltatast a sziikséges
legkisebb felhasznaloi korben és idtartamban sziineteltetni.

(2) A tavhoszolgaltatod koteles az elore tervezhetd karbantartasi, felujitasi munkak miatti sziineteltetés idopontjarol és
varhat6 idOtartamarol az iizletszabalyzatban vagy a szerzOdésben rogzitett moédon az érintett felhasznaldkat elére értesiteni.

41. § (1) A tavhészolgaltatd jogosult az dnkormanyzat rendeletében foglaltak szerint

a) az orszagos tlizeldanyag-hiany miatt nala vagy a vele szerzddéses jogviszonyban all6 tavhdotermelonél fellépd terme-
léskiesés esetén, vagy

b) kornyezetvédelmi érdekbol
a szolgaltatast korlatozni. A korlatozas altalanos feltételeit a kormany az e torvény végrehajtasarol szolo rendeletben hata-
rozza meg.

(2) A korlatozas bevezetésérdl és annak okairdl a tdvhdszolgaltatd az dnkormanyzatot haladéktalanul tajékoztatni kote-
les.

(3) Lakossagi felhasznalo korlatozasara csak végso esetben és csak akkor keriilhet sor, ha az egyéb felhasznalo korlato-
zéasa utan az még sziikséges.
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42. § A tavhdszolgaltatas sziinetelése miatt a felhasznaldi berendezésekben keletkezett karokat, ha a szolgaltatas sziine-
telésében a felhasznald vétlen, a szolgaltatd koteles megtériteni. Ezen tilmenden a 40. § szerinti sziineteltetésbol, illetdleg
a 41. § szerinti korlatozasbol eredd karokért a tdvhdszolgaltatot kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

Meérés, elszamolas, dijfizetés

43. § (1) A szolgaltatott és a felhasznalt tavho dijanak elszamolasa hiteles hémennyiségmérés alapjan torténik.

(2) A tavhoszolgaltato a felhasznalt tavhé mennyiségét az dnkormanyzat képvisel6-testiiletének rendeletében meghata-
rozott helyen, a hdkozpontban vagy - amennyiben a hiteles hémennyiségmérés feltételei rendelkezésre allnak - a h6fogado
allomason koteles hiteles hdmennyiségmérével mérni és elszamolni.

(3) A szolgéltatod a filitési célu és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hét az onkormanyzat képviseld-
testiilete altal meghatarozott idéponttol kezd6déen a Tavhé-szolgaltatasi Koziizemi Szabalyzatban meghatarozott médon és
feltételekkel kiilon koteles meghatarozni €s szamlazni.

(4) Szolgaltatoi hokdzpontban torténd homennyiségmérés esetén a szolgaltatott tavhd elszamoldsanak alapja a
hékodzpontban hitelesen mért hdmennyiség, a héfogadd allomason elhelyezett egyéb mérdmiszer pedig a szolgaltatoi
hékozpontban 1évé hémennyiségmérd koltségmegosztoja.

(5) A felhasznalt tavhé mennyisége épiiletrészenként (pl. lakasonként) is mérhetd és elszamolhato, ha a felhasznalok a
tavhé mennyiségének hiteles mérésére alkalmas mérdeszkoz felszerelését, valamint a felhasznaloi berendezés ehhez sziik-
séges atalakitasat a sajat koltségiikon, az épiilet valamennyi épiiletrészében megvalositjak, és a hiteles mérés feltételeit
folyamatosan biztositjak.

(6) A szolgaltatas helyét, mértékét és tartamat, a tavhészolgaltatas dija épiiletrészenkénti (pl. lakasonkénti) megosztasa-
nak és kiegyenlitésének modjat a felhasznalo €s a szolgaltaté megallapodasa tartalmazza. Abban az esetben, ha a tavhdovel
ellatott épiiletnek, épiiletrészeknek tobb tulajdonosa van, a tulajdonosok nevében a koziizemi szerzodést érintd kérdések-
ben feljogositott képviseldjiik jar el.

44. § (1) A dij kiegyenlitése a tulajdonosok egymassal torténd megallapodasa szerint egyiittesen vagy kiilon-kiilon épii-
letrészenként is torténhet. Kiilon torténd dijfizetés esetén a dij épiiletrészenkénti (pl. lakasonkénti) megosztasa és a dijfize-
tok részére torténd szamlazasa - a tulajdonosok altal meghatarozott aranyok, valamint az iizletszabalyzat rendelkezései
szerint - a tavhészolgaltatd feladata. az érdekeltek megallapodasanak hianyaban és egyebekben a dijfizetés feltételeire az
onkormanyzatnak a dijalkalmazasi feltételekrol szold rendelete az iranyado.

(2) Ha a hékodzponti mérés szerinti szolgaltatds egy hokozponti mérdn keresztiil tobb felhasznald részére torténik, vala-
mennyi felhasznald megegyezése esetén a tavhdszolgaltatd az érintettekkel egy koziizemi szerzddést is kothet. E szerzo-
désben a felhasznalok egymas kozotti jogviszonyaval, kiillondsen a hoellatas mértékével, feltételeivel és a szolgaltatas dija-
nak megosztasaval, valamint a felhasznalok kozos megbizottjanak jogaival és kotelezettségeivel kapcsolatos kérdéseket is
rendezni kell.

(3) Az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosa és a bérlé vagy a hasznald egyiittes kérelmére a tavhdszolgaltatd a dijat
kozvetleniil a bérl6 vagy a hasznald részére szamlazza. A tavho-szolgaltatasi dij a bérld vagy a hasznalo altal torténd meg-
fizetéséert a tulajdonos helytallasi kotelezettséggel tartozik. A 37. § (6) bekezdésében foglaltak erre az esetre is vonatkoz-
nak.

(4) A tavhoszolgaltatassal kapcesolatos dijfizetési kotelezettség és mas pénztartozas a tarsashdz tulajdonostarsait és a la-
kasszovetkezet tagjait nem terheli egyetemlegesen. Epiiletrészenként kiilon-kiilon torténé dijfizetés esetén a felhasznalo az
egyes dijfizetok, tovabba a dijfizetd mas dijfizetok dijtartozadsanak megfizetéséért nem tartozik feleldsséggel.

45. § (1) A tavhoszolgaltato jogosult az érintettek tajékoztatasa mellett

a) a kozilizemi szerz6dés hatalybalépésétol, a kozlizemi szerz6dés megsziinése utan a kdvetelések eléviilési idejéig a fel-
hasznalok és a dijfizetok adatai koziil azokat kezelni, amelyek a felhasznalok és a dijfizetok azonositasahoz, a koziizemi
szerz6dés teljesitéséhez sziikségesek. Ennek keretében jogosult a felhasznalok és a dijfizet6k azonositd adatai koziil termé-
szetes személyek vonatkozasaban a névre, lakcimre, sziiletési idére és helyre vonatkoz6 adatokat, egyéb szervezetek vo-
natkozasaban a névre, székhelyre, képvisel6 nevére vonatkozo adatokat, és mindkét esetben a felhasznalasi helyre, a fo-
gyasztasra, a szdmlazasra és a dijfizetésre vonatkozo6 adatokat a kdziizemi szerz6désen alapulo kotelezettségeinek teljesité-
se, jogainak gyakorlasa céljabdl kezelni. Ugyanezen adatkezeldi jogok illetik meg a felhasznalok képviseldit, a felhaszna-
16k és a dijfizetok elobbiekben megjeldlt adatai tekintetében;

b) az altala kezelt adatok koziil azokat, amelyek a tevékenységgel 0sszefiiggd adatkezelés céljabol sziikségesek, atadni
azoknak, akik a tavhészolgaltatd megbizasabol a dijak szamlazasat és beszedését, a kdvetelések kezelését vagy az ligyfél-
tajékoztatast végzik.

(2) Az (1) bekezdés szerinti jogok megilletik azt az engedélyest is, akit a 20. § (4) bekezdés alapjan az engedélyezd a fo-
lyamatos tavhdellatasra kijelol.

(3) Amennyiben az adatkezelés nem az (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott célbol tortént, az adatkezeld a kezelt
személyes adatot haladéktalanul torli.

(4) Az (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott adatok koziil az adatkezelés céljahoz sziikséges adatok atadhatoak:

a) a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult szervezetek részére;
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b) az engedélyes megbizasa alapjan a szamlazast, a kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a felhasznalasi he-
lyek miiszaki feliilvizsgalatat, illetéleg az ligyfélszolgalati tajékoztatast végzo természetes személynek és gazdalkodd szer-
vezetnek;

¢) a Hivatalnak;

d) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, a kdzvadas blincselekmények iildozése céljabol az arra
hataskorrel rendelkezé nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozé hatésagoknak, az ligyésznek, valamint a birdsadgnak;

e) a bir6sagi végrehajtasrol szold 1994. évi LIII. torvény eldirasai szerint a végrehajtonak;

f) az energiafelhasznalasi tamogatas megallapitasaval, illetdleg jogszer(i igénybevételének ellendrzésével Osszefiiggd
feladatokat kiilon jogszabaly alapjan ellat6 szervnek.

Az a)-c) és e)-f) pontok esetében az atadasrol, illetéleg az atadott adatokrol az érintettet egyidejlileg tajékoztatni kell.

(5) A (4) bekezdés alapjan atadott adatokkal kapcsolatban az atvevoket az engedélyessel azonos titoktartasi kotelezettség
terheli.

46. § (1) Az dnkormanyzat képviseld-testiiletének rendeletében meghatarozott helyen és a tavhdszolgaltatd koltségén
felszerelt, elszamolas alapjaul szolgalo hiteles méréeszkdz a tavhdszolgaltatd tulajdona, annak karbantartasa, id6szakos
ujrahitelesitése, cseréje a mérésiigyrol szold 1991. évi XLV. torvény rendelkezéseivel Gsszhangban, a tavhészolgaltatd
kotelessége.

(2) A felhasznal6 kérheti a tavhdszolgaltatdtol az alkalmazott mérdeszkoz hitelességének mérésiigyi hatosag altali igazo-
lasat, valamint az alkalmazott méréeszkozok megfeleld beépitésének méréstechnikai feliilvizsgalatat. Ha a méréeszkoz
feliilvizsgalata indokolt volt, annak koltsége a tavhdszolgaltatot terheli, ellenkezd esetben a koltséget a felhasznalo koteles
viselni.

47. § A szolgaltatott és a felhasznalt tavho mérésével és elszamolasaval, a dijfizetéssel, valamint a szabalytalan vétele-
zéssel kapcsolatos altalanos szabalyokat az onkormanyzat a dijalkalmazasi feltételekben hatarozza meg.

48. § (1) Uj tavhdszolgaltato-rendszer 1étesitésekor a beruhdzé koltségére meg kell valositani

a) a hdmennyiség szabalyozasat, tovabba

b) a mérés szerinti elszamolas feltételeit felhasznaloi hokozpont 1étesitésével vagy hofogado allomasi méréssel, ha ez a
mérés az épiiletenkénti elszamolas céljat szolgalja.

(2) Szolgaltatoi hokdzponti mérés alkalmazasa esetén, ha az ott mért tavhémennyiségbdl az egyes ellatott épiiletekre
vagy épitményekre jutd hdmennyiség miiszaki okbdl nem hatarozhaté meg, és annak mennyisége épiiletenként nem szaba-
lyozhato, a tavhészolgaltatd az dnkormanyzat rendeletében meghatarozott hataridéig, de legkésébb a torvény hatalybalé-
pését kdvetd ot éven belill koteles felhasznaloi hdkdzpontok 1étesitésével és mérok beépitésével a hdmennyiségmérés fel-
tételeit biztositani. Ez a kotelezettség akkor terheli a tdvhdszolgaltatét, ha a hokozpont létesitéséhez a szolgaltatoi
hékozpontbdl ellatott valamennyi felhasznald a berendezés, valamint a bekotovezeték elhelyezésére alkalmas épiiletrészt és
annak lizemeltetés céljara torténd hasznalatat a tavhdszolgaltatd részére dijmentesen biztositja.

(3) Tavhoszolgaltato-rendszer atalakitasa, bovitése, a hdmennyiségmérés a (2) bekezdés szerinti feltételének megterem-
tése esetén az atalakitas koltségei a hdkozpontban vagy a hdfogadd allomason elhelyezett mérdeszkozzel bezardlag a szol-
galtatodt terhelik.

(4) A torvény hatalybalépését kovetéen 10 szolgaltatéi hékdzpont csak akkor Iétesithetd, ha egyidejlileg megvalosul a
felhasznalasi helyen a hdmennyiség-szabalyozas lehetdsége és a hdmennyiség felhasznalonkénti mérése.

A szerzddésszegés és kovetkezményei

49. § (1) A tavhészolgaltatd részérdl szerzédésszegésnek mindsiil, ha

a) a tavhdszolgaltatast a kdzlizemi szerzddésben meghatarozott idépontban nem kezdi meg;

b) a tavhot nem a koziizemi szerz6désben meghatarozott, illetéleg nem a tdle elvarhaté modon szolgaltatja;

¢) a tavho felhasznalo részére torténd szolgaltatasat nem hitelesitett méréeszkoz hasznalataval végzi;

d) a tavhOszolgaltatas elére tervezheté munkak miatti sziineteltetésérdl a felhasznalot az lizletszabalyzatban vagy a szer-
zO0désben eléirt modon és idoben nem értesiti;

e) felrohatd magatartasa folytan a td&vhoszolgaltatds megszlinik, vagy azt a 40-41. §-okban foglaltakon tilmenden sziine-
telteti vagy korlatozza;

f) a tavhészolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére vonatkozo irasbeli értesitése kézhezvé-
telét kovetd munkanapon a felhasznalo részére a tavhoszolgaltatast nem kezdi meg.

(2) A felhasznalo, illet6leg dijfizetd részérdl szerzoédésszegésnek mindsiil, ha

a) a szerz6désben meghatarozott hételjesitményt tallépi;

b) a tavhé folyamatos ¢és biztonsagos szolgaltatisat, illetdleg mas felhasznalo vagy dijfizetd szerzédésszerii
tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

¢) a méréeszkozt vagy a mérdeszkoz hitelességét tanusito jelet (fémzar, hitelesitési bélyegzés, matrica) megrongalja, el-
tavolitja vagy - amennyiben a méréeszkoz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a fogyaszto allandé bejutésa, illetve
feliigyelete biztositott - ezek sériilését, illetve hianyat a tdvhdszolgaltatonak nem jelenti be;
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d) a mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével - ideértve a mérdeszkdz vagy annak hitelességét tanusito jel
megrongalasat €s eltavolitasat is - tavhét vételez;

e) a tavho dijat nem vagy nem a szerz6désben meghatarozott idében fizeti meg;

/) akorlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

g) a tavho vételezését nem a 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg.

50. § (1) A koziizemi szerz6dés megszegésének kovetkezménye:

a) dijvisszatérités, illetéleg potdijfizetés,

b) kotbér,

¢) kartérités,

d) csokkentett mértékii szolgaltatas,

e) tavhoszolgaltatas felfliiggesztése,

/) koziizemi szerz6dés felmondasa.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett egyes kovetkezmények egyiittesen is alkalmazhatok.

(3) A pétdij mértékét a tavhészolgaltatasra vonatkozo dnkormanyzati dijrendelet tartalmazza.

(4) A kotbér a szerzodésszegéssel érintett szolgaltatas dija utan jar és annak mértékét a szerzodésben kell meghatarozni.

(5) A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kar megtéritése alol.

(6) Ha a felhasznal¢, illet6leg a dijfizetd a tdvhoszolgaltatas felfiiggesztése okanak megsziintetésérdl a tavhdszolgaltatot
irasban értesitette, az értesités kézhezvételét kovetd munkanapon a tavhészolgaltatast meg kell kezdeni.

51. § (1) A tavhoszolgaltato koteles a felhasznalo vagy a dijfizetd (a dijfizetés kotelezettje) részére

a) a dij ardnyos részét visszatériteni, ha a 49. § (1) bekezdésének e) pontjaban,

b) kotbért fizetni, ha a 49. § (1) bekezdésének a)-d) vagy f) pontjaban
meghatarozott szerzédésszegést koveti el.

(2) A dijfizetés kotelezettje kdteles a tavhdszolgaltatd részére potdijat fizetni szerzodés nélkiili tavhéfogyasztas esetén,
tovabba ha a 49. § (2) bekezdésének a), ¢)-d), vagy f)-g) pontjaiban meghatarozott szerzodésszegést koveti el.

(3) A tavhészolgaltato

a) a tavhoszolgaltatast felfiiggesztheti, ha a felhasznalo vagy a dijfizetd a 49. § (2) bekezdés ¢)-d) pontjaiban meghataro-
zott szerzOdésszegést koveti el vagy a tavhdszolgaltatas dijat az dnkormanyzatnak az aralkalmazas ¢€s a dijfizetés feltételeit
megallapit6 rendeletében meghatarozott hataridén til nem vagy késedelmesen fizeti meg;

b) a tavhdszolgaltatast felfiiggesztheti vagy a koziizemi szerz6dést felmondhatja, ha a felhasznalo vagy a dijfizetd a 49. §
(2) bekezdés b) pontjaban meghatarozott szerzodésszegést koveti el;

¢) a koziizemi szerzédést felmondhatja, ha a felhasznal6 vagy a dijfizet6 a 49. § (2) bekezdésének g) pontjaban meghata-
rozott szerz6désszegést koveti el.

(4) A tavhészolgaltato a kozlizemi szerz6dést felmondhatja, ha a dijfizetés kotelezettje a szolgaltatd irasbeli felszolitasa
ellenére a tavhdszolgaltatas dijat az esedékesség lejartat kovetd 60 napon belill nem fizeti meg.

(5) A (3) bekezdés esetére az dnkormanyzat rendeletében csokkentett mértékii szolgaltatasi kotelezettséget irhat eld a
tavhoszolgaltatonak.

(6) Az 50. § (1) bekezdés d)-f) pontjaban meghatarozott kovetkezményeket a tavhdszolgaltatdé csak oly modon alkal-
mazhatja, hogy azok ne érintsék a teljesité dijfizet6t vagy felhasznalot.

(7) A tavhoszolgaltatas felfiiggesztésével, valamint a felfliggesztés megsziintetésével felmeriilt koltségeket a
tavhoszolgaltatod jogosult a szerzddésszegés elkdvetdjére atharitani. A koziizemi szerzddés nélkiili tavhéfogyasztas esetén -
az ebbdl szarmazo jogkdvetkezményekért - az érintett ingatlan ingatlan-nyilvantartas szerinti tulajdonosa felel.

(8) Az illetékes dnkormanyzat jegyzdje elrendelheti a tavhészolgaltatd bejutasat a felhasznalasi helyre, ha a felhasznalo,
illetve dijfizeté nem teszi lehetové:

a) a tavhd-elszamolasi vagy koltségmegosztdo mérdeszkoz leolvasasat, ellendrzését,

b) szerz6désszegés vagy szabalytalan vételezés esetén a tavhdszolgaltatas felfiiggesztését, illetve

¢) a felhasznaldi berendezés ellendrzését.

(9) Az dnkormanyzat jegyzdje a (8) bekezdés szerinti hatdrozatat az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében fel-
lebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatova nyilvanithatja.

A Tavho-szolgaltatasi Kozlizemi Szabdlyzat és az lizletszabalyzat

52. § (1) A tavhészolgaltato, a felhasznalo és a dijfizetd kdzotti jogviszony altalanos szabalyait - a kormany az e tdrvény
végrehajtasarol szo616 rendeletével kiadott - a Tavho-szolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat allapitja meg.

(2) A Tavho-szolgaltatasi Kozlizemi Szabalyzatban foglaltakkal dsszefiiggésben az dnkormanyzat képvisel6-testiilete
rendeletben tovabbi részletes szabalyokat hatarozhat meg.

53. § A felhasznaloi igénykielégités és a tavhdszolgaltatas részletes szabalyait tartalmazd iizletszabalyzatot a
tavhoszolgaltato koteles a felhasznalok részére hozzaférhetévé tenni.
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A felhasznaloi berendezés létesitése és mukodtetése

54. § (1) A felhasznaldi berendezés 1étesitése - mas megallapodas hianyaban - a felhasznalasi hely tulajdonosanak kote-
lessége.

(2) A felhasznaloi hokodzpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tavhdszolgaltato koteles dijmentesen adatokat szolgaltat-
ni.

(3) A lakdépiiletek €s a vegyes célra hasznalt épiiletek felhasznaldi hdkdzpontjainak kiviteli tervét a tavhdszolgaltatd ko-
teles dijmentesen feliilvizsgalni.

(4) A (3) bekezdés szerinti hdkozpontok lizembe helyezési eljarasahoz a tavhdszolgaltatot meg kell hivni, az eljarasban a
tavhoszolgaltato koteles kozremiikddni. A kdzremiikddésért dij nem szamithato fel.

(5) Az elkésziilt felhasznaldi berendezést a szolgaltatoi berendezéssel - a szerz6désben meghatarozott feltételek mellett -
csak a tavhészolgaltatd kapcesolhatja dssze. Ezzel egyidejlileg a tavhészolgaltato koteles felszerelni a tavhéfogyasztas mé-
résére és elszamolasara alkalmas, a méréeszkoz hitelességét tanusito jellel ellatott mérdt. A hékdzpontban vagy héfogado
allomason elhelyezett méréeszkozt a tavhdszolgaltato iizemelteti.

(6) A tavhészolgaltatasba mar bekapcsolt felhasznald csak a tavhdszolgaltato eldzetes hozzajarulasaval

a) 1étesithet 0j felhasznaloi berendezést;

b) helyezhet at, alakithat at és - a szerz6dés felmondasanak esetét kivéve - sziintethet meg meglévd felhasznaloi beren-
dezést.

(7) A tavhdszolgaltatd elzetes hozzajarulasardl a felhasznalot 30 napon beliil koteles értesiteni. A hozzajarulas megta-
gadasa esetén annak indokair6l a felhasznalot koteles tajékoztatni.

55. § (1) A felhasznaldi berendezés lizemeltetése €s fenntartasa - a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - a felhasznalod
kotelessége.

(2) A szolgaltato tulajdondban 1év6 felhasznaldi berendezés, valamint a szolgaltatoi hékdzpontot a felhasznaloi berende-
zéssel a tavhovezeték-halozat részeként Gsszekotd vezeték iizemeltetése €s fenntartasa, az ezzel kapcsolatos koltségek
viselése - a csatlakozasi pontig bezardlag - a tavhdszolgaltato feladata.

(3) A felhasznalo6i berendezés lizemeltetGje a folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében koteles az altala tizemeltetett
berendezés lizemképes allapotar6l gondoskodni.

Egyéb jogviszony

56. § (1) A tavhdszolgaltatd a nem a tulajdonat képezo felhasznaloi berendezések, eszkozok tulajdonosaval (tulajdono-
saival, a tulajdonosok megbizottjaval) kotott szerzodés alapjan ellathatja a tulajdonos helyett a berendezések, eszk6zok
lizemeltetését, karbantartasat, felajitasat.

(2) A felhasznaloi hokozpontot és a hdfogado allomast, valamint az 6sszekotd vezetéket magaban foglald helyiség, épii-
letrész hasznalataért a tulajdonos a tdvhoszolgaltatotdl téritésre nem tarthat igényt.

(3) A felhasznal6i hékdzpont iizemeltetésére kotott szerzodés tartalma kiterjedhet a hdkozpont és a h6fogado allomas
mikodtetésén tul az épiiletben 1évo épiiletrészek hoellatasara is.

VII. Fejezet

ARMEGALLAPITAS

57. § (1) A tavho legmagasabb hatosagi aranak megéallapitasaval kapcsolatos szabalyokat az arak megallapitasarol szolo
1990. évi LXXXVII. torvény (a tovabbiakban: Amt.) tartalmazza.

(2) A tavho termelésére és szolgaltatasara vonatkozo arak (dijak) megallapitasanal a kovetkezokre kell tekintettel lenni:

a) az arnak 0sztondzni kell a biztonsagos és legkisebb koltségli tavho termelésre €s szolgaltatasra, a kapacitasok haté-
kony igénybevételére, valamint a tavhovel valo takarékossagra;

b) az arak (dijak) megallapitasanal figyelembe kell venni a folyamatos termelés és a biztonsagos szolgéltatas indokolt
koltségeit, beleértve a sziikséges tartalékkapacitashoz kapcsolodo koltségeket, valamint a hot termeld 1étesitmény bezara-
saval, elbontasaval kapcsolatos kornyezetvédelmi kdtelezettségek teljesitésének indokolt koltségeit is;

¢) az arak megallapitasanal figyelembe kell venni a kapcsolt és a megtjuld energiaforrassal torténd energiatermelés ki-
mutathat6 kornyezetvédelmi és gazdasagi elonyeit.

(3) Az engedélyes kételes nyilvantartasi és elszamolési rendszerét ugy kialakitani, hogy az megfeleljen az Amt.-ben és a
személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. térvényben eldirtaknak, és
tegye lehetdve az arak és dijak atlathatosagat.
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VIII. Fejezet

VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

58. § (1) E torvény 54-55. §-ai nem érintik a hatalybalépésekor meglévd felhasznaloi berendezések tulajdonjogat, vala-
mint az abbol eredd jogokat és kotelezettségeket.

(2) E torvény 21-32. §-ainak hatalya nem terjed ki azokra a szolgaltatoéi h6kdzpontokat magaban foglald helyiségekre,
amelyeket a torvény hatalybalépésekor a tavhdszolgaltatd az ingatlantulajdonossal kotott kiilon megallapodas alapjan hasz-
nal.

(3) A tavhészolgaltatd jogosult az e torvény hatalybalépésekor meglévd vezetékjogot és hasznalati jogot a jog 1étrejotte-
kor hatalyos jogszabalyok eléirasainak megfeleléen gyakorolni.

(4) A tavhoszolgaltato a villamos energia termelésérol, szallitdsarol és szolgaltatasarol szolo 1994. évi XLVIIL. torvény
hatalybalépését megel6zden idegen ingatlanon megépiilt és lizembe helyezett, kozteriiletnek nem mindsiild idegen ingatla-
non mitkodo tavhévezeték-halozat vagy annak részét képezd vezeték tekintetében, amennyiben azok elhelyezésére a veze-
tékjog alapitasa az ingatlan-nyilvantartasba is bejegyzett modon nem tortént meg, a miszaki biztonsagi szervt6l 2010.
december 31-ig kérheti, hogy fennmaradasi engedélyt adjon ki, amelyben a vezetékjog fennalltat, és a keletkezésének ido-
pontjat a miiszaki biztonsagi szerv megallapitja. A miiszaki biztonsagi szerv jelen rendelkezés szerinti eljarasara az Etv. 48.
§-aban foglalt rendelkezések megfeleléen iranyadok, azzal az eltéréssel, hogy a miszaki biztonsagi szerv miiszaki-
biztonsagi okokbdl jogosult atalakitasi kotelezettséget eldirni, tovabba, hogy a tavhdszolgaltatonak nem kell igazolnia
épitési jogosultsagat. A miiszaki biztonsagi szerv vezetékjog fennalltat megallapité fennmaradasi engedélye az ingatlan-
nyilvantartasba torténd bejegyzésre alkalmas okirat.

59. § (1) Az e torvény hatalybalépésekor érvényben 1évé tavhétermeldi és szolgaltatdi mitkodési engedélyek a (2)-(4)
bekezdésekben foglalt eseteket kivéve hatalyban maradnak.

(2) Azon tavhdtermeldk és szolgaltatok, amelyek e torvény rendelkezésénél fogva mas engedélyezd hatosaghoz kertil-
nek, mint akitdl érvényes mitkodési engedéllyel rendelkeznek, az illetékes engedélyez6 hatdsagtdl e torvény hatalybalépé-
sétél szamitott 90 napon beliil 4j engedélyt kotelesek kérni. Igazgatasi szolgaltatasi dij ebben az esetben a kérelmezot nem
terheli. Az engedélyez6 hatdsag jogerds hatdrozataig a mar miikodd tavhoétermeldk és tavhoszolgaltatok tevékenységiiket
tovabb folytathatjak.

(3) Azoknak a tavhé-szolgaltatoi engedélyeseknek, akik a térvény hatalybalépésekor az illetékes onkormanyzat jegyzo-
jétol mitkodési engedéllyel nem rendelkeznek, e torvény hatalybalépésétol szamitott 90 napon beliil az illetékes dnkor-
manyzat jegyz0jétél miikddési engedélyt kell kérniiik. Az dnkormanyzat jegyzdje altal kiadott miikddési engedély jogerdre
emelkedésének napjaval az engedélyesnek mas engedélyezd altal kiadott engedélye érvényét veszti.

(4) A Hivatal engedélyezési hataskorébe tartozo, de a Hivataltol engedéllyel nem rendelkezd tavhotermelSknek e tor-
vény hatalybalépésétdl szamitott 90 napon beliil a Hivataltol miikddési engedélyt kell kérniiik. A Hivatal altal kiadott mii-
kodési engedély jogerére emelkedésének napjaval az engedélyesnek mas engedélyezd altal kiadott engedélye érvényét
veszti.

60. § (1) A kormany rendeletben allapitja meg

a) a Hivatal altal kiszabhat6 birsag mértékét [4. § (2) bekezdés];

b) a tavhotermeld és a tavhészolgaltatd 1étesitési €s mikodési engedélyének tartalmi kdvetelményeit, az engedélyezési
eljaras tovabbi részletes szabalyait és az engedély kiadasanak feltételeit (12-13. §);

¢) az idegen ingatlanra vonatkoz6 jogokkal kapcsolatos eljarasi szabalyokat (21-32. §);

d) a tavhotermeld és a tavhdszolgaltatd kozotti jogviszony altalanos szabalyait (35. §);

e) a tavhoszolgaltatas korlatozasanak altalanos elveit (41. §);

/) a fltéshez és a hasznalati melegviz-készitéshez felhasznalt hdmennyiség kiilon torténd meghatarozasanak modjat és
feltételeit [43. § (3) bekezdés];

g) a tavhoszolgaltatd, a felhasznald, a felhasznald megbizottja és a dijfizetd kdzotti jogviszony altalanos szabalyait (52.
§):

h) a tavho eldallitasara szolgald meglijuld energia hasznositasanak szabalyait [3. § m) pont];

i) a tavhoszolgaltatas arképzése atlathatosaganak biztositasa érdekében, a tavhoészolgaltatok altal kozérdekbdl kozzéte-
endd adatok - kiilondsen a tdvhdszolgaltatassal kapcsolatos arszabalyozas, koltségek, bevételek, kiadasok, beruhazasok,
valamint az ezzel 6sszefliggd miiszaki informaciok - korét és a kozzététel mod;jat;

j) az elémunkalati jog engedélyezésének részletes szabalyait;

k) a miiszaki biztonsagi szerv vagy szervek kijelolését.

(2) Az energiapolitikaért felelds miniszter rendeletben

a) az adopolitikaért felelés miniszterrel egyetértésben megallapitja a Hivatal részére fizetendd dijak mértékét és a dijak
fizetésére vonatkozo részletes szabalyokat [5. § (2)-(3) bekezdések];
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b) az adopolitikaért felelés miniszterrel egyetértésben ellatja a tdvhétermeléshez kapcsolodo, torvény altal hataskorébe
utalt arhatosagi feladatokat (61. §);

¢) az adopolitikaért felelés miniszterrel és a kozigazgatasi informatikaért felelds miniszterrel egyetértésben megallapitja
a miszaki biztonsagi hatosag eljarasaért fizetendd dij - ideértve a jogorvoslati dijat is - mértékét, valamint a beszedésével,
kezelésével, nyilvantartasaval, visszatéritésével kapcsolatos részletes szabalyokat.

(3) Az onkormanyzat képvisel6-testiilete rendeletben szabdlyozza a 6. § (2) bekezdésében és az 52. § (2) bekezdésében
meghatarozott, hataskorébe utalt feladatokat.

(4) A kozponti koltségvetési szervek vagyonkezelésében 1€évo 1étesitménybdl torténd tavhotermelés és tavhdszolgaltatas
egyes kérdéseit, beleértve a berendezések fenntartasat és tizemeltetését, valamint a felhasznalok biztonsagos ellatasat - e
torvény eldirasainak figyelembevételével - az irdnyitast ellaté miniszter szabalyozhatja.

61. § (1) E torvény - a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - 2005. julius 1-jén 1ép hatalyba.

(2) Az 5. § (4)-(11) bekezdéseiben foglalt rendelkezések 2005. november 1-jén 1épnek hatalyba.

(3)-(6)
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2. szamu fiiggelék:

157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet a tavhészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII.
torvény végrehajtasarol

A Kormany a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL torvény (a tovabbiakban: Tszt.) 60. §-anak (1) bekezdésében
kapott felhatalmazas alapjan a kovetkezoket rendeli el:

A tavho elodllitasara szolgalo megujulo energia hasznositasa

[a Tszt. 3. § m) pontjdhoz]

1. § (1) Tavhotermeld berendezés 1étesitése, atalakitdsa, bovitése soran az engedély kérelmezdjének meg kell vizsgalnia
a megujulo energiahordozok felhasznalasanak lehetdségét, annak miiszaki és gazdasagi feltételeit.

(2) A megtjuld energiahordoz6 felhasznalasara iranyuld vizsgalat eredményét az engedélykérelemhez minden esetben
csatolni kell.

(3) Az engedélyez6 hatdsagnak azonos vagy kedvezobb - a megujuld energiahordozé kornyezetvédelmi hatasait és a
miikddési tAmogatasokat is figyelembe vevd - gazdasagi feltételek esetén a tavhotermeldi létesitési és miikodési engedélyt
a megujulo energiahordozok felhasznalasara kell kiadni.

A Magyar Energia Hivatal dltal kiszabhato birsagok

[a Tszt. 4. § (2) bekezdéséhez]

2. § (1) A Magyar Energia Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a hataskorébe tartozo engedélyest a Tszt. 4. § (2) bekezdé-
sében meghatarozott esetben, az a) és b) pontokban meghatarozott 6sszegig terjedd birsaggal sujtja:

a) a kiszabhato birsag - a b) pontban foglalt kivétellel - fels6 hatara az engedélyes targyévet megel6z06 évi nettd arbevé-
telének 1%-a, de legfeljebb szazmilli6 forint;

b) a telephelyen 50 MW beépitett 6sszes hoteljesitménynél kisebb névleges teljesitményti tavhétermeld berendezés en-
gedélyesével szemben a kiszabhato birsag felsé hatara az engedélyes targyévet megeléz6 évi nettd arbevételének 1%-a, de
legfeljebb tizmilli6 forint.

(2) Abban az esetben, ha a birsag kiszabasara okot ad6 koriilményt az engedélyes a részére megallapitott hataridére nem
sziinteti meg, a birsag ismételten kiszabhato.

A tavhotermeld és a tavhdszolgaltato létesitési és miikodési engedélyének tartalma

[a Tszt. 12-13. §-aihoz]

3. § (1) A tavhotermeld 1étesitmény 1étesitési és a tavhotermeldi miikodési engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) a gazdalkodo szervezet cégnevét, székhelyét,

b) a kérelmez6 meghatalmazott képviseléjének (a tovabbiakban: képviseld) nevét, beosztasat, telefonszamat,

¢) az ligyintézo nevét, telefonszamat,

d) a gazdalkodo szervezet telephelyének nevét, cimét,

e) a hdtermeld 1étesitmény energiahordozojanak (tiizel6anyaganak) megnevezését, szarmazasat és beszerzési modjat,

/) ameglijuld energiahordozod felhasznalasara vonatkozo vizsgalat eredményét,

g) a hétermeld 1étesitmény beépitett teljesitoképességét (kapcsolt villamosenergia-termeld berendezés teljesitményadata-
it is),

h) a h6termeld 1étesitmény (beleértve a kapcsolt villamosenergia-termeld berendezést is) jellemzdé miiszaki adatait,

i) az iizembe helyezés idépontjat,

j) a hétermelésre vonatkozo fébb mennyiségi és gazdalkodasi adatokat,
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k) az egyedi koziizemi szerz6dés alapjan a hot vasarolok megnevezését cégnév, cim és mennyiség megjeldlésével.

(2) A tavhotermeld 1étesitmény Iétesitési €s a tavhotermeldi miikodési engedély iranti kérelemhez mellékelni kell:

a) a kérelmez6 egy honapnal nem régebbi cégkivonatat,

b) az éves lizleti tervet,

¢) a mindségbiztositasi rendszer leirasat,

d) a kozéptava tavhoigény (5 év) kielégitéséhez sziikséges energiahordozo6 rendelkezésre allasara szolgald szerzddése-
ket,

e) a tavhoszolgaltatoval kotott kereskedelmi szerzodést,

/) kulturalis 6rokségvédelmi hatastanulmanyt,

g) ajogszabalyban eldirt egyéb engedélyeket.

(3) Ha a Tszt. alapjan mikodési engedéllyel rendelkez6 engedélyes kér mitkodési engedélyt, a (2) bekezdésben felsorolt
csatolandé dokumentumokat nem kell a Hivatalhoz benyujtania, ha a Hivatalhoz korabban benyujtott dokumentumai mar
tartalmazzak a kért adatokat, és azok valtozatlan érvényességérdl az engedélyért folyamodo nyilatkozik.

(4) Az engedélyesnek az (2) bekezdésben meghatarozott dokumentumokon tilmenden rendelkeznie kell a tevékenység
gyakorlasahoz sziikséges, mas jogszabalyokban meghatarozott hatosagi engedélyekkel.

4. § A telephelyen 50 MW beépitett &sszes hoteljesitménynél kisebb névleges teljesitményii tavhétermeld berendezés
esetében a Tszt. 12. § (5) bekezdése szerinti egyszertsitett engedélyezési eljarashoz a Iétesitési és mitkddési engedély ké-
relmez6jének nem kell a 3. § (1) bekezdés k) pontban, valamint a 3. § (2) bekezdés d)-g) pontjaiban foglaltakat teljesitenie.

5. § (1) A hétermeld létesitmények 1étesitése iranti eljarasban, ha a hétermeld létesitmény épitésével Osszefiiggd eljaras
soran, a tevékenységgel kapcsolatban ugyanezen szakkérdést - a kérelem benyujtasat megel6z6 hat honapon beliil - mas
6nallo eljarasban, vagy szakhatdsagként nem vizsgaltak meg, az 1. mellékletben meghatarozott feltételek fennallasa esetén
¢és szakkérdés elbiralasa tekintetében, elsd és masodfoku eljarasban a Kormany az 1. mellékletben meghatarozott hatosago-
kat szakhatosagként jeloli ki.

(2) A hétermeld létesitmények 1étesitési eljarasaiban hozott hatdrozatot az illetékes megyei katasztrofavédelmi igazgato-
saggal, a fovaros teriiletén a Fovarosi Polgari Védelmi Igazgatosaggal is kozolni kell.

6. § (1) A tavhotermeld 1étesitmény 1étesitési €s a tavhotermeld miikddési engedélyének tartalmaznia kell:

a) az engedélyes cégnevét és székhelyét,

b) a h6termeld 1étesitmény telephelyét,

¢) a hétermeld létesitmény energiahordozojanak (tiizeldanyaganak) megnevezését,

d) a hdtermeld 1étesitmény beépitett teljesitoképességét,

e) a hdtermeld 1étesitmény egyéb jellemz6 miszaki-gazdasagi adatait,

/) az lizembe helyezés idépontjat,

2) a miikodés soran és annak megsziintetése utan sziikséges, a kornyezet- és természetvédelmi hatdsaggal egyetértésben
meghatarozott kornyezetvédelmi feltételeket és garancialis - rekultivalasi, tajrendezési, veszélyeshulladék-kezelési és
egyeéb - kotelezettségeket,

h) az egyéb - jogszabalyban meghatarozott - feltételeket.

(2) Az 5 MW-nal kisebb névleges hdteljesitményl 1étesitményre csak tavhétermeldi mitkodeési engedélyt kell kérni és
kiadni.

7. § (1) A tavhészolgaltatoi mitkkddési engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) a gazdalkodo szervezet cégnevét és székhelyét,

b) a tavhovel ellatando teriilet adatait, a kozigazgatasi hatdrok megjelolésével,

¢) a teriileti egységek (kirendeltségek, felhasznaloi irodak stb.) megnevezését és telephelyét,

d) a szolgaltatand6 tavho termeldjének megnevezését és telephelyét.

(2) A tavhoszolgaltatoi mitkodési engedély iranti kérelemhez mellékelni kell:

a) a kérelmezo6 egy honapnal nem régebbi cégkivonatat,

b) a tavhovel ellatando teriilet koriilirasat,

¢) az éves lizleti tervet,

d) a minGségbiztositasi rendszer leirasat,

e) a kozéptavl tavhdigény-felmérést s a kielégitéséhez sziikséges teljesitménytervet,

/) az izletszabalyzatot vagy annak tervezetét,

g) jogszabaly szerint sziikséges egyéb engedélyek felsorolasat.

(3) A tavhoszolgaltatdi mikodési engedélynek tartalmaznia kell:

a) az engedélyes cégnevét és székhelyét,

b) a tertileti egységek megnevezését s telephelyét,

¢) az ellatasi teriilet adatait,

d) a miikddés kezdési idopontjat,

e) a tavhovezeték-halozat és mas szolgaltatdi berendezés iizemeltetésével, fenntartasaval és fejlesztésével kapcsolatos
jogokat ¢és kotelezettségeket,

/) a sziikséges kornyezet- és természetvédelmi eldirasokat,
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g) a felhasznaloi korlatozasi sorrend készitésére vonatkozo kovetelményt,

h) az lizletszabalyzat jovahagyasara vonatkozo hatarozatot,

i) egyéb - jogszabalyban meghatarozott - kovetelményeket.

8. § A Hivatal a jogerds hatarozattal kiadott engedélyeket, engedélymodositasokat, engedély-visszavonasokat hivatalos
honlapjan a jogerdre emelkedéstdl szamitott 15 napon beliil kdzzéteszi, a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii
adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. torvény rendelkezéseinek figyelembevételével.

Az idegen ingatlanra vonatkozo jogokkal kapcsolatos eljardsi szabalyok

[a Tszt. 21-32. §-aihoz]

9. § (1) A tavhészolgaltatonak vagy képviseldjének a 2. mellékletben meghatarozott eldmunkalati jogi dokumentaciot az
elémunkalati jog engedélyezése iranti kérelemhez csatolnia kell.

(2) Az engedélyes, a tulajdonos bevonasaval allapotfelmérést koteles késziteni - az eldmunkalat elvégzését engedélyezd
hatarozat jogerdre emelkedését kovetden, de a munkalatok megkezdése eldtt.

10. § (1) A tavhovezeték nyomvonalanak, illetleg biztonsagi dvezetének megallapitasa érdekében a kérelmezdének a ve-
zetékjog iranti kérelemhez miiszaki dokumentéaciot kell mellékelnie. A miiszaki dokumentacionak magaban kell foglalnia a
vezetékjogi engedély nélkiil 1étesithetd vezetékekre vonatkozo adatokat is. A vezetékjogi engedély alapjat képezé doku-
mentacio kotelezo tartalmi elemeit a 2. melléklet tartalmazza.

(2) A vezetékjogi engedélyezési eljarasban az érintett teriileten helyszini szemlét kell tartani. A helyszini szemle jegyz6-
konyve alapjan kell a nyomvonalat és a nyomvonal vezetésének feltételeit megteremteni.

(3) A vezetékjog engedélyezési eljarasban, az 1. mellékletben meghatarozott feltételek fennallasa esetén és szakkérdés
elbirdlasa tekintetében, elsé és masodfoku eljarasban a Kormany az 1. mellékletben meghatarozott hatosagokat szakhato-
sagként jeloli ki. A vezetékjog engedélyezési eljarasaiban hozott hatarozatot az illetékes megyei katasztréfavédelmi igazga-
tosaggal, a fovaros teriiletén a Fovarosi Polgari Védelmi Igazgatdsaggal kozolni kell. Abban az esetben, ha a
tavhovezetéket termofoldon kell 1étesiteni, a terméfoldrdl szolo 1994. évi LV. torvényben eldirt foldhivatali eljarast is le
kell folytatni.

(4) Az érintett ingatlantulajdonosokat, valamint az 1. mellékletben felsorolt szakhatosagokat, tovabba az érintett kozmii-
vek tulajdonosait, az ott meghatarozott érdekeltségi teriiletek vonatkozasaban, minden esetben érdekeltnek kell tekinteni.

11. § A vezetékjogi engedélyre vonatkozo hatosagi eljaras meginditasat és a dontés kiadasanak tényét, mellékelve ahhoz
a miszaki terv részét képezd, a létesiteni tervezett vezeték nyomvonalat és az azzal érintett ingatlan hatarvonalait, helyrajzi
szamat is feltlinteté nyomvonal rajzat - valamennyi érdekelt részére - a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altala-
nos szabalyairdl sz616 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) szerinti hirdetményi ton kell kdzzétenni.

12. § A tavhovezeték vagy tartoszerkezetének 1étesitése, karbantartasa, javitasa, felujitasa, atalakitasa érdekében az ide-
gen ingatlanon végzett munkak (a tovabbiakban: idegen ingatlanon végzett munkak) megkezdése eldtt legalabb 15 nappal,
az engedélyes koteles a munka megkezdésérol és idejérdl a tulajdonost tajékoztatni.

13. § (1) Ha a tavhovezeték vezetékjogi engedély nélkiil 1étesiil, a vezeték elhelyezését és annak miiszaki biztonsagi fel-
tételeit a biztonsagi dvezet megallapitasara is tekintettel a Tszt. 23. § (2) bekezdésében megjeldlt hatosag hatarozza meg.

(2) Ha a vezetékjoggal érintett miiszaki rendszer lizemszeri miikodése megsziinik, a megsziinést kovetd 1 éven beliil az
engedélyes koteles - az érintett tulajdonossal tortént eltérd megallapodas hidnyaban - a tdvhovezetéket és tartdoszerkezetét
az ingatlanrdl eltavolitani, ¢s a teriiletet rendezett allapotban a tulajdonos rendelkezésére bocsatani. A tavhévezeték elbon-
tasa és a vezeték megsziintetése a Tszt. 23. § (2) bekezdésében megjelolt hatosag altal kiadott bontasi engedély alapjan
torténik.

14. § Az engedélyezd hatosag - az ilizemelés biztonsaganak maradéktalan fenntartisa mellett - elrendelheti a
tavhovezeték biztonsagi dvezetének csokkentését a tavhovezeték €s kdrnyezete biztonsagat szolgalé mas miiszaki megol-
das alkalmazésaval. A biztonsagi 6vezet csokkentését megalapozo miiszaki megoldas koltsége a kérelmezot terheli.

A tavhotermeld és a tavhoszolgaltato kozotti jogviszony

[a Tszt. 35. §-ahoz]

15. § (1) A tavhétermeld engedélyes a tavhétermeld I[étesitményét a milkddési engedélyben, valamint a
tavhoszolgaltatoval fennallo szerzddésében, illetve a Tszt. 20. § (3)-(5) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen koteles
mindaddig miikddtetni, amig az adott teriileten a tdvhdszolgaltatonak az dnkormanyzat altal meghatarozott ellatasi kotele-
zettsége fennall.
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(2) A tavhotermeld és a tavhdszolgaltatd koteles a tdvhdszolgaltatas biztonsagos és folyamatos ellatasa érdekében egy-
massal egylittmiikodni.

(3) A (2) bekezdésben foglalt egyiittmiikodési kotelezettség kiterjed:

a) szolgaltatasi zavarok, iizemzavarok, meghibasodasok elharitasara,

b) személyi és vagyonbiztonsag veszélyének azonnali elharitasara,

¢) tervszerll korlatozasok és sziineteltetések, fiistkddriado elrendelésére, illetve energiakorlatozas esetén alkalmazott
kényszer(i szolgaltatasi korlatozasok 6sszehangolt végrehajtasara,

d) természeti katasztrofa miatti vagy balesetbdl szarmazo korlatozasok, szolgaltatasi sziinetek megsziintetésére.

(4) A tavhotermeld és a tavhoészolgaltatd a (3) bekezdésben foglalt kdtelezd egyiittmiikodés kérdéseiben szerzodésben
allapodik meg. Az egylittmiikddésiiket kotelesek tigy kialakitani, hogy a tavhd termelésében és szolgaltatasaban esetleg
fellépd zavarok vagy kényszerli korlatozasok a lehetd legrovidebb idén beliil elharithatok, megsziintethetdk legyenek.

A tavhoszolgaltatas korldatozasanak dltalanos elvei

[a Tszt. 41. §-ahoz]

16. § (1) A felhasznaloi korlatozas, figyelembe véve a kozintézmények sajat h6termeld teljesitményét is, nem veszélyez-
tetheti a kozintézmények egészségiigyi és szocialis alapszolgaltatasainak ellatasat.

(2) A korlatozasra szolgal6 okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

17. § A tavho vételezését korlatozo eszkdzok, berendezések beszerzése, felszerelése, izemeltetése, karbantartasa és el-
lendrzése, és az ezekkel kapcsolatos koltségek viselése a tavhdszolgaltatd kotelessége.

Zaro rendelkezések

[a Tszt. 43. és 52. §-aihoz]

18-19. §

20. § Azok a tavhészolgaltatok, amelyeknél az altalanos koziizemi szerz6dés alapjan ellatott dijfizet6k szama 1000 vagy
annal tobb, a rendelet hatalybalépésétdl szamitott 120 napon beliil elektronikus informaciods rendszert (a tovabbiakban:
honlapot) kdtelesek 1étrehozni, illetve miikddtetni. Az egy adott évre vonatkozé informaciokat a tavhdszolgaltatod legalabb
az adott évet kovetd masodik év végéig koteles honlapjan hozzaférhetd6 mdédon megdrizni. A tavhdszolgaltatd iigyfélszol-
galatan hozzaférhet6vé kell tenni az altala miikodtetett honlapon talalhaté informaciokat.

21. § A tavhoszolgaltatd, a felhasznalo és a dijfizetd, tovabba a felhasznalo képviseldje és a dijfizetd kozotti jogviszony
altalanos szabalyait, valamint a fiitéshez és a hasznalati melegviz készitéshez felhasznalt hdmennyiség kiilon torténé meg-
hatarozasdnak maodjat és feltételeit - a Tszt. 52. § (1) bekezdésben meghatarozott Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyza-
tot (a tovabbiakban: TKSz) - e rendelet 3. melléklete tartalmazza.

22. § Az arak megallapitasarol sz616 1990. évi LXXXVII. térvény Melléklete I. Legmagasabb ar pontjanak ,, B) Szolgal-
tatdsok” fejezetében talalhato ,,40.30.90.0 tavhdszolgaltatas csatlakozasi dijat és lakossagi tdvhdszolgaltatas dijat” esetben
a gazdasagi és kozlekedési miniszter véleményezési hatarideje 30 nap.

23. § (1) Ez arendelet - a (2) bekezdésben foglalt rendelkezés kivételével - a kihirdetését kovetd 45. napon 1ép hatalyba.

(2) A 11. §-ban hivatkozott Ket. szerinti hirdetményi kdzzététel 2005. november 1. napjan 1ép hatalyba.
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1. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

A hotermeld létesitmények létesitési és a vezetékjog engedélyezési eljardasban kijelolt

szakhatosagok

Bevonas és kozremiikodés feltétele

Szakkérdés

Els6 foku eljaras-
ban

Masodfokt
eljarasban

Orszagos kozuthalozatba tartozoé autépalya, autout
teriiletén, az alatt vagy felett, autopalya, autout ten-
gelyétdl szamitott 100 méteren beliil tervezett
tavhévezeték nyomvonalanak vagy biztonsagi oveze-
tének kijelolése, autopalya vagy autout tengelyétol
szamitott 100 méteren belill tervezett hdtermeld
létesitmény 1étesitése esetén, ha a kérelmez6 a kozat-
kezel6i hozzajarulas megtagadasat vagy a hozzajaru-
lasban eldirt feltételeket sérelmesnek tartja.

Egyéb orszagos kozut vagy telepiilési onkormanyzat
tulajdonaban 1év6 kozforgalom szadmara megnyitott
maganut, helyi kozuat teriiletén, az alatt vagy felett,
valamint kiilteriileti szakaszan a kozat tengelyétol
szamitott 50 méteren, fétvonal esetén 100 méteren
beliil tervezett tavhévezeték nyomvonalanak vagy
biztonsagi 6vezetének kijelolése, egyéb orszagos
kozut tengelyétdl szamitott 50 méteren, féutvonal
esetén 100 méteren beliil tervezett hotermeld 1étesit-
mény létesitése esetén, ha a kérelmez6 a kozutkezel6i
hozzajarulas megtagadasat vagy a hozzajarulasban
el6irt feltételeket sérelmesnek tartja.

A f6varosi keriileti onkormanyzat tulajdonaban 1évo
helyi kozut teriiletén az alatt vagy felett, valamint a
kozutak kiilteriileti szakaszan a kozuat tengelyétdl
szamitott 50 méteren beliil tervezett tivhévezeték
nyomvonalanak vagy biztonsagi 6vezetének kijelolé-
se, a kozut tengelyétdl szamitott 50 méteren beliil
tervezett hotermeld 1étesitmény létesitése esetén, ha a
kérelmez6 a kozutkezel6i hozzajarulas megtagadasat
vagy a hozzajarulasban eléirt feltételeket sérelmes-
nek tartja.

A févarosi onkormanyzat tulajdonaban 1évé helyi
kozut teriiletén az alatt vagy felett, valamint a koz-
utak kiilteriileti szakaszan a kozut tengelyétdl szami-
tott 50 méteren beliil tervezett tavhovezeték nyom-
vonalanak vagy biztonsagi 6vezetének kijelolése, a
kozut tengelyétdl szamitott 50 méteren beliil terve-
zett hotermeld 1étesitmény létesitése esetén, ha a
kérelmez6 a kozutkezel6i hozzajarulas megtagadasat
vagy a hozzajarulasban eldirt feltételeket sérelmes-
nek tartja.

Annak elbiralasa kérdésében, hogy a kozut teriileté-
nek nem kozlekedési célu igénybevétele, valamint a
létesitmény a kérelemben foglaltak szerint vagy
tovabbi feltételek mellett - a kozati forgalom bizton-
sagara, a kozut fejlesztési terveinek végrehajtasara, a
kozutkezel6 fenntartasi, lizemeltetési feladatainak
ellatasara, a kozat allagara gyakorolt hatdsa alapjan -
engedélyezhetd-e.

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kiemelt Ugyek
Igazgatosaga

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kozponti Hivata-
la

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
illetékes regionalis
igazgatdsaga

Fo6varosi onkor-
manyzat féjegyz0-
je

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kiemelt Ugyek
Igazgatosaga

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kiemelt Ugyek
Igazgatosaga

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kozponti Hivata-
la

Tavhovezeték nyomvonala, biztonsagi dvezete vagy
2 | hétermeld 1étesitmény helye magyarorszagi repiilé-
tértdl, fel- és leszallohelytdl, radionavigacios ponttol
szamitott 4 kilométeren beliili kijelolése, 60 méternél
magasabb hétermeld létesitmény Iétesitése, 20 mé-
ternél magasabb hétermel6 1étesitmény magyaror-
szagi repll6tértdl, fel- és leszallohelytdl,
radidnavigacios ponttol szamitott 10 kilométeren
beliili 1étesitése esetén.

Az épitmény elhelyezkedésének, magassaganak,
jellegének kozvetlen és kozvetett hatdsa a
1égikozlekedésre, a foldi telepitésti berendezések
miikodésére és a 1égikozlekedés biztonsagara.

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Légikozlekedési
Igazgatosag

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kozponti Hivatal

A hotermel6 létesitmény helyének, valamint a

3 | tavhdvezeték nyomvonalanak, illetéleg biztonsagi
ovezetének viziuttol vagy hajozasi létesitménytol
legfeljebb 50 méteres tavolsagra tervezett kijelolése
esetén.

A tavhévezeték nyomvonala biztonsagi 6vezetének
megallapitasa, valamint annak elbiralasa kérdésében,
hogy biztositottak-e a viziutakra vonatkoz6 nemzet-
kozi szerzédéseken alapuld hajozasi lirszelvénymé-
retek.

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kiemelt Ugyek
Igazgatosaga

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kozponti Hivata-
la

A vasti palya sz€ls6 vaganyanak tengelyétdl szami-
4 | tott 100 méteren beliili elektronikus hirkézlési célt
szolgalo épitmény épitése, elhelyezése, megsziinteté-
se esetén, ha a vasuti palyahaldzat miikodtet6je hoz-

Annak elbiralasa kérdésében, hogy a kozut teriileté-
nek nem kozlekedési célu igénybevétele a kérelem-
ben foglaltak szerint vagy tovabbi feltételek mellett -
a kozuti forgalom biztonsagara, a kozut fejlesztési

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
illetékes regionalis
igazgatdsaga

Nemzeti Kozle-
kedési Hatosag
Kozponti Hivata-
la
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zajarulasanak a megtagadasat vagy a hozzéjarulasban
eldirt feltételeket sérelmesnek tartja.

terveinek végrehajtasara, a kozatkezeld fenntartasi,
lizemeltetési feladatainak ellatasara, a kozut allagara
gyakorolt hatasa alapjan - engedélyezheté-e.

Ha a tevékenység megkezdéséhez kdrnyezetvédelmi
engedély és egységes kornyezethasznalati engedély
nem sziikséges,

a) valamennyi hétermeld 1étesitmény esetében, va-
lamint

b) ha a tavhdvezetéket kiilteriileten, tovabba - egyedi
tajérték, természeti teriilet és orszagos jelentdségii
védett természeti teriilet vagy Natura 2000 teriilet
esetén - belteriileten valositjak meg.

Annak elbiralasa kérdésében, hogy a tevékenység a
természet védelmére vonatkozo nemzeti és k6zosségi
jogi kovetelményeknek, az elérhet6 legjobb technika
alapjan meghatarozott levegévédelmi kovetelmé-
nyeknek és eléirasoknak, a kdrnyezeti zaj és rezgés
elleni védelem kovetelményeinek, az ivovizbazisok
védelme kovetelményeinek, valamint a tajvédelem
jogszabalyban kovetelményeinek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi feltételek mellett
megfelel-e. A védelmi 6vezetre vonatkozo feltételek
meghatarozasa.

kornyezetvédel-

mi, természetvé-
delmi és viziigyi
feliigyel6ség

Orszagos Kor-
nyezetvédelmi,
Természetvédel-
mi és Viziigyi
FofeliigyelGség

Ha a hétermeld 1étesitményt vagy a tavhGvezetéket
régészeti lel6helyen, régészeti védéovezet teriiletén,

Annak elbiralasa kérdésében, hogy a létesitmény
vagy vezeték megvaldsitasa a kulturalis 6rokség

Kulturalis Orék-
ségvédelmi Hiva-

Kulturalis Orok-
ségvédelmi Hiva-

foglaltak szerint vagy tovabbi feltételek mellett
megfelel-e.

milemléki teriileten vagy kiilon jogszabalyban meg- | védelme jogszabalyban rogzitett kovetelményeinek a | tal teriileti szerve | tal kozponti

hatarozott esetekben milemléket érinté modon valo- | kérelemben foglaltak szerint vagy tovabbi feltételek szerve

sitjak meg. mellett megfelel-e.

Minden eljarasban. Annak elbiralasa kérdésében, hogy a létesitmény els6 fokon eljar6 | masodfokon
vagy vezeték megvaldsitasa a jogszabalyban rogzi- | tizvédelmi szak- | eljard tiizvédelmi
tett tizvédelmi kovetelményeknek a kérelemben hatosag szakhatosag

. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

Elomunkalati jogi engedély dokumentdcioja

1. Atnézetes helyszinrajz égtéj jeloléssel (1 db)

2. Helyszinrajz ingatlanonként 1:1000 méretaranyban

3. Foldhivatali ingatlan nyilvantartasi térképmasolat (1 db)

4. Az érintett ingatlan(ok) 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolata

5. Miiszaki leiras (1 db)

A 1étesitendd vezeték megnevezése:

A beruhazas adatai:

a) a beruhdaz6 megnevezése €s cime,

b) a beruhazas engedélyezésének adatai,
¢) a beruhazas célja, rendeltetése,

d) a tervezd vallalat megnevezése és cime.
Az lizemben tarté megnevezése és cime:
A vezeték miiszaki adatai:

- anévleges nyomas,

- anyomvonal teljes hossza,

- a vezetékek teljes hossza,

- a vezetékek mérete és anyaga,

- egyéb jellemz6 adatok (pl. a szallitando kdzeg megnevezése, nyomasa, hdmérséklete).

A nyomvonal leirasa:

Nyomvonalterv (2 db) a foldhivatali térképmasolatok alapjan, méretarany legfeljebb M=1:500 (belteriilet) legalabb

M=1:4000 (kiilteriilet)

6. Miiszaki tervlapok

Vezetékjogi engedély dokumentdcidja
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1. Miiszaki leiras (1 db)

A létesitendd vezeték megnevezése:

A beruhazas adatai:

a) a beruhaz6 megnevezése €s cime,

b) a beruhdzas engedélyezésének adatai,

¢) a beruhazas célja, rendeltetése.

Az lizemben tarté megnevezése és cime:

A vezeték miiszaki adatai:

- anévleges nyomas,

- anyomvonal teljes hossza,

- a vezetékek teljes hossza,

- a vezetékek mérete és anyaga,

- egyéb jellemz6 adatok (pl. a szallitando kdzeg megnevezése, nyomasa, hdmérséklete).
A nyomvonal leirasa

A vezeték 1étesitése altal érintett teriiletek tulajdonosai

Nyomvonalrajzok rajzszama, kelte, mennyiségiik

Jegyz6konyv a helyszini szemlérol

A 15 cm-nél nagyobb torzsatmérdjii meglévo és kivagando fadllomany megjeldlése
Nyilatkozat, hogy a targyi vezeték az érintett ingatlanok rendeltetésszer(i hasznalatat nem akadalyozza

2. Kiviteli tervdokumentacio (1 db)

- muszaki leiras

- nyomvonalterv

- hossz-szelvények, keresztszelvények, részlettervek

- foldhivatali térképmasolatok

- érintett ingatlanok tulajdoni lap masolatai

- k6zmii izemeltetdi, tulajdonosi hozzajarulasok, nyilatkozatok

1 db kozigazgatasi bejarasi (helyszini szemle) jegyzokonyv megkiildésének bizonylata
1 db kozigazgatasi bejarasi (helyszini szemle) meghivo

1 db kozigazgatasi bejarasi (helyszini szemle) jegyzokonyv

5 db nyomvonalterv

- kozmiiegyeztetések bizonylatai

Tablazatosan (1 db):

- helyrajzi szamonként a tervezet& vezeték altal igénybe vett tervezett vezeték hosszat (m)
- a biztonsagi ovezet tertiletét (m™)

- a tervezett miitdrgyak megnevezését és darabszamat, az altaluk elfoglalt teriiletet (m™)
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3. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

Tavhoszolgaltatasi Koziizemi Szabdlyzat

Altalanos rendelkezések

1. A Tszt. 52. § (1) bekezdésében meghatarozott Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSz) tar-
talmazza a tavhészolgaltato, a felhasznalo és a dijfizetd, tovabba a felhasznald képviseldje és a dijfizetd kozotti kdziizemi
jogviszony altalanos szabalyait, valamint a fiitéshez és a hasznalati melegviz-készitéshez felhasznalt hdmennyiség kiilon
torténd meghatarozasanak modjat és feltételeit.

2.1. E szabalyzat alkalmazasaban:

2.1.1. A tavhészolgaltatas az ellatds modja szerint lehet:

2.1.1.1. hoatalakitas nélkiili tavhdenergia szolgaltatas, amely esetben a tdvhdszolgaltatd a tavhét kozvetleniil adja at a
felhasznalonak,

2.1.1.2. hdatalakitassal megvaldsuld tdvhéenergia szolgaltatds, amely esetben a tdvhdszolgaltatd a tavhot a hdatalakito
berendezés miikodtetésével a felhasznaloi vezetékhalozat héhordozo kozegét felmelegitve adja at a felhasznalonak;

2.1.2.a2.1.1.2. pont szerinti hoatalakitassal megvalosuld tavhdenergia szolgaltatas az ellatas célja szerint lehet:

2.1.2.1. ftési célu tavhoészolgaltatas, amely esetben a tavhészolgaltatd a tavhot a hoatalakitd berendezés mitkodtetésével
a felhasznal6i fiitési-vezetékhaldzat részére adja at a felhasznalonak,

2.1.2.2. hasznalati melegviz-szolgaltatasi céli tavhdszolgaltatas, amely esetben a tdvhészolgaltato a tavhot a hdatalakitd
berendezés miikodtetésével a kozmiives ivovizet felmelegitve adja at a felhasznalonak, amely lehet:

2.1.2.2.1. vizfelmelegités-szolgaltatas, amely esetben nem a tavhdszolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott kozmiives
ivoviz felmelegitése torténik,

2.1.2.2.2. melegviz-szolgaltatas, amely esetben a tavhdészolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott kozmiives ivoviz felme-
legitése torténik;

2.1.3. a tavhészolgaltatas a hOmennyiségmérés helye szerint lehet:

2.1.3.1. hékdzponti mérés szerinti tavhdszolgaltatds, amikor a tavhdszolgaltatdo az elfogyasztott tavhé mennyiségét a
hékozpontban, vagy a héfogado allomason hiteles hdmennyiségmérével méri (a tovabbiakban: hékozponti mérés),

2.1.3.2. épiiletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatas, amikor a tdvhdszolgaltato az elfogyasztott tavhd mennyiségét
a felhasznal6 tulajdondban 1évo épiiletrész ellatasat szolgald felhasznaloi vezetékhalozaton elhelyezett hiteles hémennyi-
ségmérdvel méri;

2.1.4. a teljesitési hely:

2.1.4.1. hékozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a csatlakozasi pont,

2.1.4.2. épiiletrészenkénti mérés szerinti tdvhdészolgaltatds esetén a felhasznaldi vezeték-haldzaton elhelyezett hiteles
hémennyiségméro felhasznalé feldli oldala;

2.1.5. hasznalati melegviz: tavhovel felmelegitett kozmiives ivoviz;

2.1.6. koltségmegosztd: az elszamolasi hdmennyiségmérd altal mért hdmennyiségnek a dijfizetok kozotti megosztasara,
a Tszt. 43. § (4) bekezdésében foglalt esetben a felhasznalok kozotti megosztasara szolgald méromiiszer vagy eszkoz;

2.1.7. futési id6szak: az év szeptember 15. napja és a kovetkezé év majus 15. napja kozotti idoszak;

2.1.8. hiteles mérés: amely a mérésiigyrol sz616 1991. évi XLV. térvény szerint joghatassal jaré6 mérésnek mindsiil.

2.2. A 2.1.1.2. pont szerinti esetben a felhasznaloi fiitési vezetékhalozat héhordozo kdzegének, valamint a hasznalati me-
legviznek a felhasznaloi cirkulacios vezetékben torténd keringetése a tavhdszolgaltatod feladata, a keringetés lehetdségének
biztositasa a felhasznalo feladata. A felhasznaloi fiitési vezetékhalozat héhordozo kozegét a felhasznald biztositja.

2.3. Ha a hdékdzpontot, illetéleg a hofogadod allomast a tavhdszolgaltatd lizemelteti, az ingatlantulajdonos a berendezés
elhelyezésére szolgald helyiség zavartalan megkdzelitését és hasznalatat koteles a tavhészolgaltatd részére biztositani. A
hoékodzpontot, a héfogadd allomast és azok tartozékait magaban foglald, a tdvhészolgaltatd altal hasznalt helyiség belsd
karbantartasa - eltér6 megallapodas hianyaban - a tavhészolgaltato feladata.
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Eldzetes tajékoztatas, igénybejelentés

3.1. Az 1j felhasznalasi hely 1étrehozdsaban vagy a tobbletteljesitmény lekotésében érdekelt épittetd, a tulajdonos vagy
képviseldjiik (a tovabbiakban egyiitt: érdekelt) a tavhdszolgaltatas, illetdleg a tobbletteljesitmény iranti igény kielégitésé-
nek feltételeir6l még az igénybejelentés elott tajékoztatast kérhet, amelyre a tavhészolgaltatd a megkeresés beérkezésétol
szamitott 30 napon belill irasban kéoteles valaszolni.

3.2. A tavhészolgaltatoi tajékoztatasnak tartalmaznia kell, az érdekelt eldzetes tajékoztatas iranti kérelmében eléadottak
¢és a mellékelt iratokban, tervekben foglalt adatok és igények figyelembevételével, a sziikséges miiszaki-gazdasagi feltéte-
leket, az egyes sziikséges engedélyeket, hozzajarulasokat és az eljaras modjat.

3.3. Az érdekelt kérésére a tavhoszolgaltatd koteles a felhasznaloi hékdzpont tervezéséhez sziikséges adatokrol, a Tszt.
54. §-anak (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével, a megkeresés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil irdsban
tajékoztatast adni.

4.1. A tavhészolgaltatasra, illetéleg a tobbletteljesitményre vonatkozo igényt az érdekeltnek a tavhészolgaltatonal iras-
ban kell bejelentenie. A szerzédésmodositas érdekében torténd igénybejelentésnek tartalmaznia kell:

4.1.1. a szerz6do fél azonositasara alkalmas adatokat;

4.1.2. a felhasznalasi hely cimét, helyrajzi szdmat;

4.1.3. a tavhOmennyiség mérésének a szabalyzat 2.1.3. pontja szerinti helyét;

4.1.4. a felhasznalasi helyen vételezni kivant legnagyobb hételjesitményt és a tervezett éves hdigényt;

4.1.5. a tavhovételezés megkezdésének tervezett idépontjat;

4.1.6. a tavho felhasznalasanak céljat (fiités, hasznalati melegviz-készités, technoldgiai cél, héhordozéval egyiittes
igénybevétel).

4.2. Az igénybejelentésre a tavhoszolgaltatdo a megkeresés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil irdsban koteles vala-
szolni. Egyéb felhasznalo esetében a tavhoszolgaltatd az igénylotdl a 4.1. pontban felsoroltakon tilmenden tovabbi kiegé-
szit6 adatokat kérhet.

4.3. A 4.2. pont szerinti valasznak tartalmaznia kell:

4.3.1. az igény kielégitésének miszaki feltételeit, a bekapcsolashoz sziikséges, az igénybejelentd altal elvégzendd mun-
kalatok megjelolését,

4.3.2. az igénybejelentdt terheld koltségek jogeimét, mértékét, a fizetendd csatlakozasi dij 6sszegét,

4.3.3. azt az id6tartamot, ameddig a tavhdszolgaltatd az altala adott ajanlathoz kotve van, amely 90 napnal révidebb nem
lehet.

4.4. A tavhoszolgaltato altal kozolt feltételek elfogadasarol az igénybejelentd irasban kdteles nyilatkozni.

5. Ha a felhasznaloi berendezés 1étesitéséhez valamely engedély vagy idegen ingatlan igénybevétele sziikséges, az enge-
délyeket (ideértve az esetleg sziikséges vezetékjogi engedélyt is) az igénybejelentd koteles megszerezni.

6. Az eldzetes tajékoztatas és az igénybejelentés megtorténtét kdvetden a tavhdszolgaltatd és az igénybejelentd a fel-
hasznalasi hely tavhoszolgaltatasba valod bekapcsolasanak megvaldsulasahoz sziikséges feltételeket szerzodésben rogzithe-
ti. Abban az esetben, ha az igénybejelentdé nem azonos a felhasznaloval, a szerzédésben meg kell jelolni a
tavhoszolgaltatoval koziizemi szerzodést kotd felhasznalot.

7.1. Ha az igénybejelent0 az igénybejelentés visszaigazolasaban, illetleg a 6. pont szerinti megallapodasban foglalt ko-
telezettségeket teljesitette, a tavhdszolgaltatdé az e pontban foglaltak teljesitésrol sz616 igazolasok beérkezésétdl szamitott
30 napon beliil koteles a koziizemi szerz0dés tervezetét az igénybejelentd részére atadni.

7.2. Ha a koziizemi szerzddés tervezetének elkészitéséhez sziikséges, a 7.1. pont szerinti igazoldsok nem allnak a
tavhoszolgaltato rendelkezésére, abban az esetben a tavhdszolgaltatd koteles az érdekelteket a hianyzo igazolasok potlasara
felhivni, az igazolasok beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil. Ebben az esetben a 7.1. pont szerinti hatarid6 az igazolasok
potlasanak teljesitésével kezdddik.

7.3. Ha az igénybejelentd a szerzOdéstervezetet a kézhezvételt6l szamitott 30 napon beliil aldirva nem kiildi vissza a
tavhoszolgaltatonak, vagy arrol érdemben nem nyilatkozik, a tavhészolgaltato ajanlati kotdttsége megsziinik.
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7.4. A koziizemi szerzodésben megnevezett felhasznalot a szerz6désben meghatarozott idéponttdl illetik meg €s terhelik
az abban foglalt jogok és kotelezettségek, ezen idépontig az igénybejelent6t kell felhasznalonak tekinteni.

8. A csatlakozasi dij fizetésére és az igénybejelentésre vonatkozd 3-6. pontokban foglalt rendelkezések nem érintik azo-
kat a felhasznalokat, akik a tavhdszolgaltatasba mar bekapcsolt felhasznalasi helyek tulajdonosvaltozasa miatt valnak uj

felhasznalokka, feltéve, hogy tobbletteljesitmény igényiik nincs. A felhasznalasi hely miiszaki jellemzdinek valtozasa ese-
tén értelemszertien alkalmazni kell a 3-6. pontokban foglaltakat is.

A koOzlizemi szerzodés tartalma

9. A koziizemi szerz6désnek tartalmaznia kell:

9.1. a tavhészolgaltatd cégnevét, székhelyét, cégazonositd adatait, a szolgaltatast végzo szervezeti egységének cégnevét
és cimét;

9.2. az igénybejelentd és a felhasznald megnevezését €s cimét, természetes személyazonositd adatait (cégnevét, szEk-
helyét, cégazonositd adatait); ha a kdziizemi szerz6dést az igénybejelentd kototte, annak az idépontnak a meghatirozasat,
amikor a felhasznal6 az igénybejelentd helyébe 1ép;

9.3. a felhasznalo képviseldjének nevét és cimét;

9.4. a felhasznalasi hely cimét és helyrajzi szamat;

9.5. a tavhéellatas modjat és a hdmennyiségmérés helyét a 2.1.1. és 2.1.3. pontjai szerint;

9.6. a felhasznalasi hely hdigényét meghatarozo jellemzoket, a légtérfogatot és hételjesitményt;

9.7. a felhasznalo altal igényelt hoellatas mértékét, a tavhdszolgaltatd elébbiekkel kapcsolatos kotelezettségét;

9.8. a teljesitési hely megnevezését;

9.9. a tavho dijanak elszamolasara szolgaldo hdmennyiségmérok helyének, azonositd adatainak megjeldlését;

9.10. a felhasznalasi helyet ellatdo hokozpont azonositd adatait, tulajdonosat, lizemeltetdjét, és abban az esetben, ha a fel-
hasznalasi helyen hasznalati melegviz ellatas van, a melegviz-készitéshez sziikséges kdzmiives ivoviz rendelkezésre bocsa-
tojanak megnevezését és cimét;

9.11. a felhasznalasi helyen 1év6 berendezések fenntartasara vonatkozo kotelezettségeket;

9.12. a tavhészolgaltatas és a vételezés megkezdésének idépontjat;

9.13. a flitési célu szolgaltatds id6tartamat, illetve megkezdésének és befejezésének feltételeit; az lizemvitel soran a fel-
hasznalo és a szolgaltato egyiittmiikddésének szabalyozasat;

9.14. a tavho dijat (dijszabast), hatdsagi ar esetében az erre torténd utalast;

9.15. a Tszt. 44. § (1) bekezdése szerinti megallapodas esetén a dijfizetok nevét, cimét, természetes személyazonositd
adatait, a dij megosztasanak a felhasznal6 altal meghatarozott médjat, aranyait;

9.16. az elszamolasra, a szamlazasra és a dijfizetésre vonatkozo rendelkezéseket;
9.17. a tavhészolgaltato és a felhasznald szerzédésszegésének kdvetkezményeit;

9.18. orszagos tlizeldanyag-hiany vagy kornyezetvédelmi ok esetén az dnkormanyzat rendeletében megallapitott korla-
tozas mértékét;
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9.19. a koziizemi szerz6dés hatalybalépésének és megsziinésének id6pontjat, a modositas lehetdségét és feltételeit, a
felmondasi id6t és a felmondas egyéb feltételeit.

10. Az egyedi koziizemi szerz6désnek a 9. pontban foglaltakon kiviil tartalmaznia kell még a kovetkezoket:

10.1. a héhordozo kozeg megnevezését, a tavhoszolgaltatod altal biztositott legnagyobb hételjesitményt és az éves ho-
mennyiséget, valamint a szolgaltatas egyéb mennyiségi €s mindségi jellemzdit,

10.2. a felhasznalo altal visszaadandd héhordozo kézeg mennyiségi €s mindségi jellemzdit,

10.3. a felhasznalo lizemének jellegébdl adddo, a tavhészolgaltatd lizembiztonsagat vagy mas felhasznald vételezését
esetileg zavard vagy veszélyeztetd hatasok megsziintetésének modjat,

10.4. a tavho vételezését korlatozd eszkozokre, berendezésekre vonatkozod megallapodast,
10.5. a telepiilési onkormanyzat altal jovahagyott korlatozasi sorrend szerinti besorolast.

11. Ha a kozilizemi szerzodés a Tszt. 37. § (5) bekezdése szerint a szolgaltatas igénybevételével 1étrejott, abban az eset-
ben a tavhovételezés tényét a felhasznalo legkésébb az igénybevétel megkezdését kovetd 30 napon beliil a
tavhoszolgaltatonak irasban bejelenti. A bejelentési kotelezettség elmulasztasa, vagy a hatarido tillépése esetén a szabaly-
talan vételezés jogkovetkezményeit kell alkalmazni.

12.1. A felhasznalonak joga van a lekotott hoteljesitménynek is megfelelden, a héellatas mértékét és egyéb jellemzoit, a
fiitési célu hoellatas megkezdését, befejezését, a napok, napszakok szerinti valtozasat a hokozpont iizemeltetdjének kozre-
miikddésével meghatarozni, illetve szabalyozni. Fitési id6szakon kiviil a tavhdszolgaltatd a flitési célu hdellatast abban az
esetben biztositja, ha az a 16.1. pont szerinti munkalatok elvégzését nem akadalyozza. Az egy hokozpontbol ellatott fel-
hasznalok az 6nallo szabalyozas miiszaki feltételeinek megteremtéséig [Tszt. 48. § (2) bekezdés] az el6zéekrol csak egyiit-
tesen rendelkezhetnek. Egyéb megallapodas hidnyaban a tavhdszolgaltatod a fiitési célu héellatast az iizletszabalyzataban
meghatarozott idépontban, illetéleg feltételek megléte esetén kezdi meg és fejezi be.

12.2. Ha a felhasznal6 a héhordozo kozeg felhasznalasara is igényt tart, illetdleg, ha a tavhé vételezése csak a h6hordozo
kozeg felhasznalasaval lehetséges, jogosult abbdl olyan mennyiséget felhasznalni, amennyit a koziizemi szerzédésben
lekotott. Egyéb esetben a felhasznalé a hdhordozo kozegbdl nem vételezhet, illetéleg azt koteles a tavhdszolgaltatonak a
csatlakozasi ponton a szerzédésben el6irt mindségben visszaadni.

12.3. Ha a felhaszndl6 az igénybejelentésében nagyobb hételjesitmény igényt jelentett be, mint amennyit a kdzlizemi
szerz6désében lekotott, és a csatlakozasi dijat aszerint fizette meg, jogosult a bejelentett és a le nem kotott hoteljesitmény
kozotti kiillonbozet erejéig a le nem kotott hoteljesitményre vonatkozo igény fenntartasara. Ha a felhasznalo altal le nem
kotott €s fenn nem tartott hoteljesitmény-igény kiilonbozetre mas felhasznalo igényt tart, €s az igényével aranyos csatlako-
zasi dijat a tavhdszolgaltatdnak megfizette, a tavhdszolgaltatd koteles az el6z6 felhasznald részére a le nem kotott és altala
fenn nem tartott hételjesitmény-igény utani csatlakozasi dijat visszafizetni.

12.4. A felhasznal6 képvisel6jének jogallasat a tarsashazakrol szold 2003. évi CXXXIIL. torvény, a lakasszovetkezetrol
rendelkezd 2004. évi CXV. torvény, egyeéb esetben a Ptk. 474-477. §-ai szabalyozzak.

12.5. A felhasznal6 képvisel6je koteles a tavhdszolgaltatonak atadott minden informéciot dokumentélni és a tarsashazi,
illetve lakasszovetkezeti iratokkal egylitt megérizni.

Bekapcsolas

13.1. A felhasznaloi berendezések kivitelezdje a bekapcsolas el6tt kdteles irasban nyilatkozni a kivitelezés megrendeldje
részére, hogy a felhasznal6i berendezéseket a miiszaki és egyéb eldirasokban foglaltaknak megfelelden készitette el. E
nyilatkozat a bekapcsolasi igény részét képezi.

13.2. A tavhészolgaltato a szolgaltatdi berendezés lizembiztonsaga, a vagyonbiztonsag, valamint az élet- és egészségvé-
delem érdekében a felhasznaloi berendezést feliilvizsgalhatja. Ha azt allapitja meg, hogy a berendezés az életet, az egész-
séget, a vagyonbiztonsagot veszélyezteti, a bekapcsolast kteles megtagadni.
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13.3. A felhasznal6 altal 1étesitett h6kozpontban, tovabba az épiiletrészben az elszamolas alapjaul szolgald méréeszko-
70k beépitési helyét a miiszaki eldirasoknak megfelelden a felhasznalo alakitja ki. Az elszamolas alapjat képezé mérbesz-
kozoket a tavhészolgaltato szereli fel.

13.4. A mérdeszkdzok beszerzésének, hitelesitésének ¢és felszerelésének koltsége hokozponti mérés esetén a
tavhoszolgaltatot, épliletrészenkénti mérésnél a felhasznalot terheli. Epiiletrészenkénti mérés esetén a tdvhoészolgaltatd a
mérdeszk6zok beszerzésének, hitelesitésének és felszerelésének koltségét a felhasznalotol a mérd felszerelése elott is igé-
nyelheti.

13.5. A felhasznalo altal 1étesitett hokozponti, illetve épiiletrészenkénti mérés esetén a tavhoszolgaltatd a mérdeszkoz
felszerelését megtagadhatja, ha a méréeszkoz beépitési helyének kialakitdsa nem felel meg a miiszaki eldirasoknak. Ha a
felhasznalo6 a tavhdszolgaltatd felhivasara nem gondoskodik a mérdeszkdz beépitési helyének eldiras szerinti kialakitdsarol
¢és emiatt a méré beépitése meghitsul, a tavhdszolgaltatd koteles a mérébeépitésre befizetett 6sszeget a helyszini kiszallas
koltségeivel csokkentve a felhasznalonak visszafizetni.

Vételezés

14.1. A felhasznalé magatartdsaval mas felhasznal6d vételezését nem zavarhatja. Ha a tdvhdszolgéltatd tudomasara jut,
hogy a felhasznalé mas felhasznald vételezését zavarja, vagy vételezésével veszélyhelyzetet teremtett, a felhasznalot fel-
sz6litja a veszélyhelyzet, illetve a zavart okozé koriilmény, magatartas megsziintetésére. A felhasznalo az élet- és vagyon-
biztonsagot veszélyeztetd helyzetet azonnal, az egyéb zavaro6 koriilményt a zavaro koriilményrdl torténd tudomasszerzéstol
szamitott 8 napon beliil koteles megsziintetni.

14.2. Ha a 14.1. pontban emlitett veszélyhelyzetet vagy zavar6 koriilményt a felhasznald a hataridé lejartaig nem sziinte-
ti meg, a tavhészolgaltatd jogosult a tavhdszolgaltatast felfliggeszteni, és ezzel egy idében azt az onkormanyzat jegyz0jé-
nek jelenteni.

15.1. A tavhészolgaltatd jogosult a felhasznald vételezését, a felhasznaldi berendezés allapotat a felhasznalasi helyen el-
lendrizni. Az ellendrzést az ingatlan tulajdonosanak, illetéleg hasznaldjdnak személyes érdekei figyelembevételével - a
veszélyhelyzet, vagy annak gyanuja esetét kivéve - munkanapokon, 8 és 20 ora kozott lehet elvégezni. Az ellendrzést vég-
70 személyt az arra feljogosito, fényképes igazolvannyal kell ellatni.

15.2. A 15.1. pontban meghatarozott ellendrzés, a szabalytalan vételezésre utald koriilmények vizsgalata, tovabba a Tszt.
51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti tavhdszolgaltatas felfiiggesztésének érdekében a felhasznald, illetdleg a dijfizetd
koteles a tavhdszolgaltatd alkalmazottja szamara a felhasznalasi helyre valo bejutast lehetévé tenni.

16.1. A tavhoszolgaltatd és a felhasznald a tulajdonaban 1évo berendezés rendszeres karbantartasat, tervezett javitasat,
felujitasat a flitési iddszakon kiviili idészakban jogosult elvégezni. A tavhoészolgaltatd jogosult e célbol a szolgaltatast a
lehetséges legkisebb felhasznaldi korben és a legrovidebb idétartamban sziineteltetni. Eltérd megallapodas hianyaban a
sziinetelés 8 napnal hosszabb nem lehet. A felek a munkalatokrol legalabb a munkalatok megkezdése el6tt 8 nappal kotele-
sek egymast irasban értesiteni.

16.2. A 16.1. pont hatdlya ald nem tartoz6 munkalatokat - meghibasodas kijavitasa, veszélyhelyzet megsziintetése,
iizemzavar elharitasa - a felek, egymas egyidejii irasbeli értesitése mellett, a lehetd legrovidebb id6 alatt végzik el.

Mérés, dijszétosztas, dijfizetés

17.1. Az elszamolas alapjaul szolgald hokoézponti hdémennyiségmérdk és a hokdzponti hasznalati melegvizmérdk, tovab-
ba a Tszt. 43. § (4) bekezdése szerinti koltségmegoszté mérémiiszerek a tavhoészolgaltatd tulajdonat képezik, amelyek
javitasarol, idoszakonkénti hitelesittetésérol, sziikség szerinti cseréjérol (a tovabbiakban: fenntartdsarol) a tdvhdszolgaltatd
a sajat koltségén koteles gondoskodni.

17.2. Az épiiletrészekben felszerelt, az elszamolas alapjaul szolgald, tavhdszolgaltatdi tulajdonban 1évé hémennyiségmé-
rok és hasznalati melegvizmennyiség-mérdk fenntartasa és az ezzel kapcsolatos kdltségek viselése - eltéré megallapodas
hianyaban - a tavhdszolgaltatd kotelezettsége.
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17.3. Az elszdmolas alapjaul szolgalé mérdk leolvasasa a tavhdszolgaltatd feladata. A mérok leolvasasat és fenntartasat
a felhasznalo koteles lehetévé tenni.

17.4. A tavhdszolgaltatd koteles tajékoztatni a felhasznalot a Tszt. 6. § (2) bekezdés a) pontja alapjan a hdmennyiségmé-
rés meghatarozott helyérol. A felhasznalé jogosult ellendrizni, hogy a méréeszkoz beépitésének helye megegyezik-e az
onkormanyzat rendeletében meghatarozottakkal.

17.5. A tavhdszolgaltatod koteles biztositani, hogy a felhasznald képviseldje a hdmennyiségmérdk iddszakonkénti leolva-
sasat ellendrizze.

18.1. Az dnkormanyzat képviseld-testiiletének rendeletében eldirt idoponttdl kezdddden a tavhészolgaltato a flitési céla
¢és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hOmennyiséget - a 2.1.1.1. pontban szabalyozott esetek kivételével - a
18.2-18.3. pontokban foglaltak szerint kiilon-kiilon hatarozza meg.

18.2. A felhasznaldk altal fiitési célra elfogyasztott hdmennyiség meghatarozasa torténhet:

18.2.1. a felhasznalasi helyet ellato hokozpontban, hdfogado allomason beépitett hiteles hémennyiségmérén torténd mé-
réssel, vagy

18.2.2. a Tszt. 43. § (5) bekezdésében szabalyozott esetben a felhasznal6 altal flitési célra felhasznalt hdmennyiség épii-
letrészenkénti hiteles mérésével, vagy

18.2.3. a felhasznalasi helyet ellaté hékdzpontban, héfogadd allomason a fiitési célra és a hasznalati melegviz-készités
céljara elfogyasztott, hiteles hdmennyiségmérdvel mért 6sszes hdmennyiség, valamint a hasznalati melegviz-készités célja-
ra elfogyasztott, a 18.3.1., vagy 18.3.3., vagy 18.3.4. pontjaiban szabalyozott médon meghatarozott hdmennyiség kiilonb-
ségeként.

18.3. A hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hdmennyiség felhasznalonkénti meghatarozasa torténhet:

18.3.1. a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt homennyiségnek a felhasznalot ellatdé hokozpontban vagy
héfogado allomason beépitett hiteles hémennyiségmérdn torténd mérésével, vagy

18.3.2. a flitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt 6sszes hdmennyiségnek és a fiitési célra fel-
hasznalt hdmennyiségnek a felhasznalot ellatd hékdzpontban vagy héfogado allomason torténd hiteles mérésével, amely
esetben a hasznalati melegviz készitéséhez elfogyasztott hdmennyiséget az el6z6 két hdmennyiség kiilonbozete adja, vagy

18.3.3. a felhasznalok altal elfogyasztott haszndlati melegviz mennyiségének hékozponti hiteles mérésével, amely eset-
ben a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt hémennyiséget a felhasznalasi helyet ellétg') hékodzpontban beépitett
hiteles vizmennyiség-mérén mért hasznalati melegviz-mennyiség €s az adott h6kdzpontban 1 m™ kézmiives ivoviz felme-
legitéséhez sziikséges homennyiség szorzata adja, vagy

18.3.4. a felhasznal¢ altal felhasznalt hasznalati melegviz mennyiségének épiiletrészenkénti hiteles mérésével, amennyi-
ben a hiteles vizmennyiség-mérés az épiilet valamennyi épiiletrészében megvaldsul. Ebben az esetben a hasznalati meleg-
viz készitéséhez felhasznalt hdmennyiséget az épiiletrészben beépitett hiteles vizmennyiségmérén mért hasznalati meleg-
viz-mennyiség és a hbhordozo kozeg egységnyi mennyiségének felmelegitéséhez sziikséges hdmennyiség szorzata adja.

18.4. A hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt %16mennyiség 18.3. pont szerinti megallapitdsdnak, tovabba a
18.3.3. pontban szabalyozott esetben a hékdzpontban 1 m~ kdzmiives ivc'éviz felmelegitéséhez sziikséges hémennyiség,
illetdleg a 18.3.4. pontban szabalyozott esetben a tavhdszolgaltatonal 1 m~ kdzmiives ivoviz felmelegitéséhez atlagosan
sziikséges homennyiség meghatarozadsanak modjat a telepiilési onkormanyzat képviseld-testiiletének a dijak megallapitasa-
161 és azok alkalmazasi feltételekrdl sz616 rendelete tartalmazza.

18.5. A tavhészolgaltatdo a 18.2-18.4. pontokban foglaltak alapjan meghatarozott fiitési célti és hasznalati melegviz-
készités céljara felhasznalt hdmennyiség dijat elkiilonitve szamlazza a telepiilési onkormanyzat képviseld-testiiletének a
dijalkalmazasi feltételekrdl sz616 rendelete szerint. A szabalyzat 18.3.4. pontja esetén a szamlaban fel kell tiintetni a hasz-
nalati melegviz-készités céljara felhasznalt ivoviz mennyiségét, ha az épiiletrészben a vizmennyiség hiteles mérése biztosi-
tott.

18.6. A 18.1-18.3. és 18.5. pontokban foglalt kdtelezettség akkor terheli a tavhészolgaltatot, ha a felhasznalo tulajdona-
ban 1év6 felhasznaloi berendezés ezt lehet6vé teszi, vagy a felhasznald a tulajdonaban 1€vo felhasznaldi berendezés sziik-
séges miiszaki atalakitasat biztositja.

19.1. Hokozponti mérés esetén a tavhdszolgaltatd a szolgaltatas dijat a koziizemi szerzodés rendelkezéseinek megfelels-
en a felhasznalo vagy a dijfizetdk részére szamlazza.
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19.2. Abban az esetben, ha a felhasznald épiiletrészenkénti dijszétosztast igényel [Tszt. 44. § (1) bekezdés], a
tavhoszolgaltato koteles azt a felhasznalo altal megadott és meghatarozott dijszétosztasi aranyoknak megfelelden végrehaj-
tani. A dijszétosztasi aranyok megallapitasa céljara a 19.4. pontban foglaltak szerint flitési és koltségmegosztd melegviz
mennyiségmérdk is alkalmazhatok.

19.3. Ha az épiiletben felhasznalt fiitési homennyiség és dijanak épiiletrészenkénti, illetdleg lakasonkénti megosztasa fii-
tési koltségmegosztok alapjan torténik, a kiillonb6z6 fekvésii és elhelyezkedésu épiiletrészek héveszteség-kiilonbségeibol
adodo tobbletkoltség mérséklése érdekében a felhasznald dontése alapjan korrekcios tényezot lehet alkalmazni. A felhasz-
nald, illetéleg a tulajdonosok kozdssége donthet ugy is, hogy az épiiletben elfogyasztott flitési hOmennyiség és dijanak egy
meghatdrozott része légtérfogat ardnyosan, a fennmarado része a koltségmegosztok kiértékelése alapjan keriiljon az épiilet-
részek (lakasok) kozott megosztasra.

19.4. A fltésre és a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt hémennyiség és annak dija épiiletrészenkénti (lakason-
kénti) megosztasa céljara szolgald koltségmegosztok alkalmazasanak egyiittes, a felhasznald altal biztositott feltételei a
kovetkezok:

19.4.1. fitési koltségmegosztd ott alkalmazhatd, ahol

19.4.1.1. kdltségmegosztasban résztvevo épiiletrészekben a fiit6testek héleadasa szabalyozhato,

19.4.1.2. egy épiileten beliil azonos gyartmanyu, azonos tipusi, egységes értékelési rendszerti flitési koltségmegosztot
szereltek fel,

19.4.1.3. a koltségmegosztok felszerelése a miiszaki eldirasoknak megfelelden tortént,

19.4.1.4. a koltségmegosztokat a felszerelést kovetden illetéktelen beavatkozas, leszerelés megakadalyozasa céljabol
zarjeggyel (plombaval) lattak el,

19.4.1.5. a koltségmegosztok leolvasasa, tovabba mitkoddképességének és a zarjegy sértetlenségének ellendrzése meg-
hatarozott rendszerességgel, de legalabb évente egy alkalommal megtorténik;

19.4.2. kdltségmegosztd melegviz mennyiségmérd ott alkalmazhato, ahol

19.4.2.1. koltségmegosztoként hasznalt melegviz-mennyiségmérdket a koltségmegosztasban résztvevo épiiletrészek me-
legviz kifolyo-csapjait megel6z6 vezetékszakaszaba beszerelték,

19.4.2.2. a koltségmegosztok beszerelése a miiszaki eldirasoknak megfelelden tortént,

19.4.2.3. a kdltségmegosztokat azonosité szammal és a felszerelését kovetden illetéktelen beavatkozas, leszerelés meg-
akadalyozasa céljabol zarjeggyel (plombaval) lattak el,

19.4.2.4. a koltségmegosztok leolvasasa, tovabba mitkodoképességének és a zarjegy sértetlenségének ellendrzése meg-
hatarozott rendszerességgel, de legalabb évente egy alkalommal megtorténik.

19.5. A koltségmegosztok fenntartasa, adatainak leolvasasa €s azok alapjan a dijszétosztasi aranyok meghatarozasa a
felhasznalo feladata.

19.6. A felhasznald képviseldje a koltségmegosztok adatainak kiértékelésérdl és annak eredményérdl - az eredmény-
szamitast is tartalmazd - kimutatast koteles a dijfizet6 részére atadni. Az adatok leolvasasat és a dijszétosztasi aranyok
megallapitasat a tavhoszolgaltato - erre vonatkozé megallapodas esetén - kiilon dijazas ellenében atvallalhatja.

20.1. Epiiletrészenkénti mérés esetén a tavhdszolgaltatd az épiiletrész tavhoellatasanak dijat az egyes felhasznaloknak,
valamint a dijfizet0knek szamlazza.

20.2. A tavhészolgaltato épiiletrészenkénti mérés esetén - eltéré megallapodas hidnyaban - az atadott hdmennyiséget a
hékdpontban vagy hofogadd allomason is mérheti. Ebben az esetben a hékdzpontban mért hdmennyiség és az egyes fel-
hasznalok épiiletrészeiben mért homennyiségek dsszessége kozotti kiilonbdzet tekintetében az épiilet tulajdonosi kdzdssége
mindsiil felhasznalonak, amennyiben ez a kiillonbozet nem tartalmazza mas, épiiletrészenkénti méréssel mért ingatlanrész
felhasznalasat.

21.1. A felhasznald személyében bekovetkezett valtozast a régi és az 1 felhasznalo irasban koteles a
tavhoszolgaltatonak a felhasznaldo személyében bekovetkezett valtozastol szamitott 15 napon belill bejelenteni. A
tavhoszolgaltatd a bejelentést kovetd 15 napon beliil kdteles az 1) felhaszndld részére a koziizemi szerz6dés megkdtésére
irasban ajanlatot tenni.

21.2. A dijfizet6 személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az uj dijfizetd - a felhasznalod képviseldjének egyidejii ér-
tesitése mellett - irasban koteles a tavhdszolgaltatonak a dijfizetd személyében bekdvetkezett valtozastdl szamitott 15 na-
pon beliil bejelenteni.
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21.3. A 21.1. és a 21.2. pontok szerinti bejelentésnek tartalmaznia kell az uj felhasznald vagy a dijfizetd személyének
azonositasahoz sziikséges adatokat a felhasznalasi hely, illetdleg az épiiletrész pontos megjelolését és a valtozas idopontjat.
A tavhoszolgaltato jogosult a tulajdonvaltozas igazolasara alkalmas okirat bemutatasat igényelni. A szamlazas modositasat
az elébbi bejelentésben megjeldlt idoponttdl, - ha a bejelentés az eldirt hataridén tul torténik - legkorabban a bejelentés
beérkezése idopontjatol lehet igényelni a tavhészolgaltatotol.

22.1. A tavhészolgaltato tulajdonaban vagy fenntartasaban 1€vo, az elszamolas alapjat képezé mérdeszkdz mérésiigyi
megfeleldségét és a mérés technoldgiai helyének az 6nkormanyzat rendeletében foglaltak szerinti megfeleldségét a fel-
hasznalo kérésére a tavhészolgaltato koteles a kiilon jogszabalyban meghatarozott szervvel megvizsgaltatni. Ha a mérdesz-
koz mérési hibdja a mérésiigyi eldirasokban meghatarozott mértéket tullépi vagy mas ok miatt hiteles mérésre alkalmatlan,
a mérd vizsgalataval felmeriilt minden koltség és a mérdcsere koltsége a tdvhdszolgaltatot terheli. Ha a vizsgalat szerint a
mérd helyesen miikodik, illetdleg a megengedett hibahatart nem Iépi tal, az el6z6 koltségeket a tavhdszolgaltatd jogosult a
felhasznalora atharitani.

22.2. A felhasznal6 jogosult ellendrzé mérét felszerelni, ez azonban a szolgaltatott tavhé mennyiségének elszamolédsara
nem alkalmazhato.

23.1. Az elszamolasi méréeszk6z meghibasodasa esetén a meghibasodas idétartamara az el6z6 év azonos id6szakaban
mért mennyiség azonos szolgaltatasi, illetve vételezési koriilményekre korrigalt mennyiségét kell az elszamolas alapjanak
tekinteni. Ilyen idészak hidnyaban a meghibasodas elharitasat kovetd, vagy a meghibasodas id6pontjat megel6zo, legalabb
egy honap hofelhasznalasa képezi a korrekcid alapjat.

23.2. A Tszt. 43. § (4) bekezdése szerinti koltségmegosztd méromiiszer meghibasodasa esetén az egy hékdzpontbdl ella-
tott felhasznalok a hékdzpontban mért hdmennyiség egymas kozotti szétosztasarol megallapodhatnak. Megegyezés hia-
nyaban a tdvhészolgaltatd ezt a hdmennyiséget az el6z6 év azonos iddszakanak a kdltségmegosztdé méromiiszerek altal
meghatarozott fogyasztasi aranyai szerint, ilyen idészak hianyaban a felhasznalasi helyek 1égtérfogatanak egymashoz vi-
szonyitott aranyaban osztja szét a felhasznalok kozott.

24. A tarsashazak, lakasfenntart6 szovetkezetek szétvalasa, az ingatlanok megosztasa esetén a hoellatas és az atvett ho-
mennyiség felhasznalonkénti szabalyozasat és mérését az érintett tulajdonosi kdzosségek sajat koltségilikon valosithatjak
meg.

25. Epiiletrész ellatasara kiilon felhasznaldi hdkozpontot, illetve felhasznaldi berendezéseket abban az esetben lehet léte-
siteni, ha ahhoz a tulajdonosi k6z6sség hozzajarul, az érintett épiiletrész tulajdonosa az ahhoz sziikséges atalakitas és az j
berendezések létesitésének minden koltségét viseli és a felhasznalasi helyre vonatkozd koziizemi szerzodést a
tavhészolgaltato és a felhasznalo az atalakitasnak megfeleléen modositja.

A felhasznalok és a felhasznaloi érdekképviseletek tajékoztatasa

26.1. A tavhoszolgaltatd a koziizemi szerzodésrol, a dijszétosztas modjardl és az adott dijfizetére vonatkozo dijszétosz-
tasi aranyrol koteles a dijfizetok részére tajékoztatast adni. Abban az esetben, ha a tdvhdszolgaltaté a hékdzpontban mért
hémennyiséget és annak dijat a felhasznald képviseldje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az ennek alapjan szam-
lazott dijat a tdvhdszolgaltatd részére kell megfizetni. Az aranyok megéllapitdsaval kapcsolatos dijfizetdi kifogasok rende-
zése a felhasznalo feladata.

26.2. A Tszt. 11. §-aban, valamint az e szabalyzatban meghatarozott tajékoztatasi kotelezettséget, valamint a szamlazas-
sal kapcsolatos felvilagositast a tavhoszolgaltatod az ligyfélszolgalati tevékenység keretében vagy - ahol a feltételek rendel-
kezésre allnak - elektronikus uton teljesiti. A tdvhdszolgaltatd az ligyfélszolgalat munkarendjét uigy koteles meghatarozni,
hogy az a felhasznalok és dijfizetk részére legalabb heti egy alkalommal a szokasos munkaidén tul is elérhetd legyen.

26.3. A tavhoészolgaltato a rendelet 21. §-a szerinti honlapon, valamint a helyben szokasos médon koteles kozzétenni:

26.3.1. az iizletszabalyzatot;

26.3.2. az el6z6 gazdalkodasi év adatait, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvénynek megfeleld formaban,;

26.3.3. a tavhdszolgaltatd gazdalkodasaval kapcsolatos, a tavhdszolgaltatas hatdsagi arait befolyasolo, a cégbirésagnal
elérhetd vagy egyéb nyilvanos, iizleti titkot nem képez6 informaciokat;

26.3.4. a tavhdszolgaltato szolgaltatasi teriiletén elérhetd, a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos tdmogatasok feltételeit, pa-
lyazatok adatait;

26.3.5. az illetékes fogyasztovédelmi szervek és felhasznaloi tarsadalmi érdekképviseletek elérhetdségét;
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26.3.6. a felhasznaldi panaszok intézésével kapcsolatos informaciokat;
26.3.7. jelen rendelet 4. mellékletében meghatarozott informaciokat, (az egyes tablazatokat a 4. mellékletben meghataro-
zott modon).

26.4. A felhasznalok, illetve dijfizetdk részére kiallitott szamlan fel kell tiintetni a tavhészolgaltatd honlapjanak elérhetd-
ségi adatait, tovabba annak a hékdzpontnak a honlapon szerepld azonositd adatait, melynél lehet6ség van a felhasznalo
altal igényelt tavho teljesitmény befolyésolasara.

A koOzlizemi szerzodés felmondasa

27.1. A koziizemi szerz6dés felmondasat irasban kell k6zoIni. A koziizemi szerz6désnek a tavhdszolgaltatd altal a Tszt.
49. § (2) bekezdés b) és e) pontjaiban meghatarozott szerz6désszegésen alapuld felmondasa esetén a tadvhdszolgaltato érte-
siti a felhasznalot, a dijfizetot és a tavhovel ellatott ingatlan tulajdonosat.

27.2. Eltéré megallapodas hianyaban a felmondas kiterjed mind a fiitési célu hdszolgaltatds, mind a hasznalati melegviz
célu szolgaltatas megsziintetésére.

27.3. Az altalanos kozilizemi szerzodésnek a 27.1. pont szerinti felmondasa esetén - eltéré megallapodas hianyaban - a
tavhoszolgaltatd jogosult és koteles a felhasznalasi helyen 1évo szolgaltatdi berendezéseket, valamint a tulajdonat képezd
hoékozpontot leszerelni, és az annak folytdn megiiresedd helyiséget, illetve helyiségeket az épiilettulajdonos rendelkezésére
bocsatani, kivéve, ha a szolgaltatd a szolgaltatoi berendezésekkel, illetéleg a hdkdzpontbdl mas felhasznald tavhoigényét
tovabbra is kielégiti.
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4. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

Gazdalkodasra vonatkozo gazdasagi és miiszaki informdciok

L tablazat

Az el6z6 két lizleti évben tdvhoészolgaltatassal kapcsolatban elért, az eredmény-kimutatasban szerepld arbevételre és
egyéb bevételekre vonatkozo informaciok (a felhasznalohoz legkdzelebb es6 felhasznalasi mérd alapjan):

S(?r- Megnevezés Mérte”:k- . év Y

szam cgyseg

1. A fltési idoszak atlaghomérséklete °C

2. Lakossagi felhasznalok szamara értékesitett fiitési célu ho GJ

3. Lakossagi felhasznalok szamara értékesitett hasznalati melegviz Gl
felmelegitésére felhasznalt hd

5. Egyéb felhasznalok szamara értékesitett hd Gl

6. Ertékesitett villamos energia mennyisége, MWh

7. Lakossagi felhasznalok legalacsonyabb éves fiitési hdfogyasztassal MJ/légmj
rendelkez6 tizedének atlagos éves fajlagos fogyasztasa

8. Lakossagi felhasznalok legmagasabb éves flitési hofogyasztassal MJ/légmj
rendelkez6 tizedének atlagos éves fajlagos fogyasztasa

9. Lakossagi felhasznalok szamara kiszamlazott fiitési céla ho értéke- | ezer Ft
sitésébol szarmazo flitési alapdij

10. | Lakossagi felhasznalok szamara kiszamlazott hasznalati melegviz ezer Ft
alapdij

11. | Lakossagi felhasznaloktol szarmazo, flitési célra értékesitett hd ezer Ft
mennyiségétol fiiggd arbevétel

12. | Lakossagi felhasznaloktol, hasznalati melegviz értékesitésbol szar- | ezer Ft
mazo, az értékesitett h6 mennyiségétdl fiiggd arbevétel, viz- és csa-
tornadij nélkiil

13. | Egyéb felhasznaloktol, ho értékesitésbol szarmazo, az értékesitett ezer Ft
hé mennyiségétdl fliggetlen arbevétel

14. | Egyéb felhasznaloktol, ho értékesitésbol szarmazo, az értékesitett ezer Ft
hé mennyiségétdl fliggd arbevétel

15. | Villamosenergia-értékesitésbdl szarmazo arbevétel ezer Ft

16. | A tavhdszolgaltatd nevén nyilvantartott, vizmérdn mért viz- és csa- | ezer Ft
tornadijbol szarmazo arbevétel

17. | Kozponti kdltségvetésbdl szarmazo allami tamogatasok ezer Ft

18. | Helyi 6nkormanyzattdl kapott timogatasok ezer Ft

19. Egyéb tamogatasok ezer Ft

20. | Egyéb arbevétel és egyéb bevétel ezer Ft

21. | Arbevétel és egyéb bevétel dsszesen ezer Ft




Az el6z0 két lizleti évben biztositott tavhdszolgaltatas koltségeire vonatkozd informaciok:
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II. tablazat

S(?r— Mért?'k— . év . év
szam egység
1. Felhasznalt energia mennyisége Osszesen: GJ
1.1. | Sajat tulajdont berendezésekkel kapcsoltan termelt hé GJ
1.2. | Sajat kazanokbol szarmazé hé GJ
1.3. | Egyéb forrasbol szarmazé sajat termelésii ho (pl. geotermikus ala- GJ
pu)
1.4. | Tavhoszolgaltato altal eldallitott hd mennyisége dsszesen GJ
1.5. | Tavhoszolgaltato altal vasarolt h6 mennyisége Osszesen aGJ
1.6. | Tavhoszolgaltato altal hotermelésre felhasznalt Gsszes energiahor- | GJ
doz6 mennyisége
Felhasznalt f6ldgaz mennyisége GJ
1.6.1.
Felhasznalt szénhidrogén mennyisége GJ
1.6.2.
Felhasznalt megujulo energiaforrasok mennyisége GJ
1.6.3.
Felhasznalt egyéb energia mennyisége GJ
1.6.4.
2. Sajat termelésii ho eléallitasanak hétermelésre es6 koltsége Ossze- ezer Ft
sen:
2.1. | Felhasznalt gaz teljesitmény dija ezer Ft
2.2. | Felhasznalt gaz gazdija ezer Ft
2.3. | Nem foldgaztiizelés esetén a felhasznalt energiahordozo6 dsszes kolt- | ezer Ft
sége
2.4. | Sajat termelésti ho eldallitdsanak egyéb elszamolt koltsége ezer Ft
2.5. | Sajat termelésti ho eldallitasanak koltsége dsszesen ezer Ft
3. Vasarolt ho koltsége dsszesen: ezer Ft
3.1. | Vasarolt ho teljesitménydija ezer Ft
3.2. | Vasarolt h6 energiadija ezer Ft
4. Halozat izemeltetés energia koltsége dsszesen: ezer Ft
4.1. | Haldzat iizemeltetéshez felhasznalt villamos energia koltsége ezer Ft
5. A tavhészolgaltatas energian kiviili koltségei Osszesen: ezer Ft
5.1. | Ertékcsokkenés ezer Ft
5.2. | Bérek és jarulékai ezer Ft
5.3. | Tavhészolgaltatast terheld nem felosztott koltségek ezer Ft
5.4. | Tavhdszolgaltatast terhelé pénziigyi koltségek ezer Ft
5.5. | Egyéb koltségek ezer Ft
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1II. tablazat

Az el6z0 keét lizleti évi teljesitmény gazdalkodasra vonatkozé informaciok:

Mért?'k— . év . év
egység

Lekotott foldgaz teljesitmény m_3/h

Az adott évben maximalisan igénybe vett foldgaz teljesitmény m:3/h

Maximalis tavhételjesitmény igény MW

1V. tablazat

Onkorméanyzati tulajdonban levd tavhészolgiltatok esetén az elézé két iizleti évben timogatott jogi személyek neve és a

tdmogatds Osszege:

Szervezet neve Mérte”:k- . év . év
egyseg
ezer Ft
ezer Ft
ezer Ft
V. tablazat
Az el6z0 két tizleti évben aktivalt, a szolgaltatd tulajdonaban 1évé beruhdzasokra vonatkozo informaciok:
Mérte":k— . év . év
egyseg
Tavhoétermeld 1étesitmények beruhazasainak aktivalt értéke ezer Ft
Felhasznaloi hékozpontok beruhazasainak aktivalt értéke ezer Ft
Szolgaltatoi hokozpontok beruhdzasainak aktivalt értéke ezer Ft
Termel6i hékdzpont beruhazasok aktivalt értéke ezer Ft
Aktivalt beruhazasok keretében beszerzett hokdzpontok szama db
Tavvezeték beruhdzasok aktivalt értéke ezer Ft
Egyéb beruhazasok aktivalt értéke ezer Ft
Beruhazasok aktivalt értéke 6sszesen ezer Ft
VI tablazat
Az el6z6 tzleti év végére vonatkozo informaciok:
Meértekegység . v
A tavhoszolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddo foglalkoztatott 1étszam 6
Az altalanos kozlizemi szerzodés keretében ellatott lakossagi dijfizetok db
szama
Ebbdl a koltségosztas alapjan elszamolo lakossagi dijfizetok szama db
Az ellatott nem lakossagi felhasznalok szama db
Az lizemeltetett tivhovezetékek hossza km
Felhasznalo6i hékozponttal nem rendelkezé épiiletek szama db
Felhasznalo6i hdkdzponttal nem rendelkez6 épiiletekben levo lakossagi dij- | db

fizetok szama




VII. tablazat

Tavhoészolgaltato érdekeltségei mas tarsasagokban:
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Cégnév

F6 tevékenység

Tulajdoni arany

E16z6 évi arbevétel

Az el6z6 év végén hokdzpontokban lekotott teljesitmény és koltsége:

VIII. tablazat

Elszamolasi
mérés helyét
jelentd
hékozpontok
azonosito jele

Hoékozponti
mérés alapjan
elszamolt
dijfizetok sza-
ma
(db)

Egycsoves
atfolyds fiitési
rendszerii
dijfizetdk sza-
ma
(db)

Lekotott
teljesitmény
(MW)

Futott 1égtér-

fogat
(mgf)

Eves alap-
dij
(ezer Ft)

Osszesen

IX tablazat

Az el6z0 év végén az elszamolasi mérések helyét jelentd hokozpontokban lekotott teljesitmény és koltsége:

Hokdzpont Hokozpolfl) | EgyGgaupt Lekotott .

o mérés alapjan | atfolyos fiitési = Futott 1égtér- Eves alap-
egyéni . N teljesitmény .
azonosité cle elszamolt rendszerii (MW) fo%at dij

] dijfizet6k sza- | dijfizet6k sza- (m™) (ezer Ft)
ma ma
Osszesen -
X. tablazat
Az el6z06 évben az elszamolasi mérések helyét jelentd hékézpontokban elszamolt fogyasztas:

Fiitéshez s Melegviz |
, Fitési koltségoszto

Elszamolt felhaszndlt koltségosztd I

Hoékozpont Teljes elsza- o szamot 1 légkdbméter o8zt (vagX mérd)

.. flitési célu ho , (vagy méro) alapjan

egyéni molt \1 atlagos ?, , )
fp B .., | felhasznalas " ., alapjan elsza- | elszdmolt
azonositd jele | ho felhasznalas hémennyiség > .
G)) molt dijfizeték
(G)) mJ/ . K1 oz .
L el 2 dijfizetok sza- |szama
légkobme-
ter/év) ma (db)
(db)

Osszesen
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XI. tablazat

Az el6z0 évben az elszamolasi mérések helyét jelentd hokdzpontokban elszamolt fogyasztas koltsége:

Hoékozpont
egyéni
azonosito jele

Fiitési napok
szama

(db)

Felhasznalo
altal
igényelt épiilet
hémérséklet

Dijfizetok
fogyasztas
mértéke alapjan
fizetett teljes
koltsége
(ezer Ft)

Egy dijfizetd
atlagos,
fogyasztas
mértékétol fug-
g6
koltsége
(ezer Ft)

Egy dijfize-
to
atlagos
allando
koltsége
(ezer Ft)

Osszesen




79

3. szamu fliggelék:

Satoraljadjhely Varos Onkormanyzat
Képvisel6-testiilete
1/2007.(1.4.) rendelete
a tavhdszolgaltatasrol szolé
2005. évi XVIIL. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol

Satoraljaujhely Varos Képvisel6-testilete a tavhdszolgaltatasrol széld 2005. évi XVIII. térvény
(a tovabbiakban: Tszt.) 60.§-a (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a torvény egyes
rendelkezéseinek, valamint a Tszt. végrehajtasardl szolé 157/2005.(VI11.15.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Tszt. vhr.) és az annak 3. szdmu mellékletét képezd Tavhbszolgalatasi Koz-
Uzemi Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSZ) végrehajtasara a kovetkezbéket rendeli el:

Altalanos rendelkezések

1.8.
(1) A rendelet hatalya kiterjed Satoraljaujhely Varos teruletén 1évé felhasznalasi helyeket

tavhdvel ellatd szervezetekre (a tovabbiakban: tdvhészolgaltatd), valamint a tavhdszolgalta-
tast igénybevevd felhasznaldkra és dijfizetdkre.

(2) A Satoraljaujhely varos terlletén érvényesuld dijalkalmazasi feltételeket és a lakossagi (haz-
tartasi) célu tavhészolgaltatasi dijakat, valamint a tavh&szolgaltatas csatlakozasi dijat kulon
onkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: dijrendelet) allapitja meg.

2.8.

A rendeletben hivatkozott jogszabalyok és a rendelet alkalmazasaban

a) a h6kodzpont alkotorészének mindsulnek, a h6kézponthoz tartozé technoldgiai berendezések:
a jelz6-, ellenérzé-, tagulasi-, biztonsagi vezetékek, a tagulasi tartaly, és a kdzponti légteleni-
t6 berendezés;

b) a felhasznalé és a tavhdszolgaltatd kozotti jogviszonyban kilon-kilon felhasznalénak kell
tekinteni azt a felhasznaldt, amelynek tavhével vald ellatasa tobb kulonb6zd felhasznalasi
helyen valosul meg.

3.8.
(1) A meglévd vagy létesitésre engedélyezett tavhbvezeték-hal6zat nyomvonalanak tertletén,
vagy azzal kdzvetlenul hataros terileten a tavhévezeték 100 m-es korzetében az épuletek,

létesitmények hdellato-rendszerének megvaldsitasakor, a tervezés idészakaban vizsgalni

kell a tavhészolgaltatassal valé héenergia-ellatas lehetéségét és ennek eredményét doku-
mentalni kell.

(2) Az (1) bekezdés szerinti korzetekben
- A tavhészolgaltatasba bekapcsolt felhasznalok névekvd hdigényeét,
- az Uj épitmények vagy épitményen bellli 6nalloé rendeltetésl egységek flitési hdigényét, ha
hdéleaddinak 6sszteljesitménye meghaladja az 50 kW-ot,
- tavhével el nem latott épitmények vagy épitményen beldli 6nallé rendeletetési egységek
héellatassal kapcsolatos rekonstrukcioinal a héigényt - amennyiben a meg lévé héleado be-
rendezések dsszteljesitménye eléri, vagy meghaladja a 120 kW-ot,
- tavhével el nem latott épitmények vagy épitményen bellli 6nallé rendeltetési egységek bé-
vitésénél a bévités hdszukségletét, amennyiben a bdvités hdleaddinak Osszteljesitménye
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meghaladja, vagy eléri az 50 kW-ot, tavhérendszerrdl kell kielégiteni kivéve, ha a levegd vé-
delmével kapcsolatos egyes szabalyokrél sz6lé 21/2001.(11.14.) Kormanyrendelet elSirasait
mas modon is meg lehet valdsitani.
(3) Az (1 )-(2) bekezdésekben foglaltak mellett figyelemmel kell lenni az orszagos
Telepllésrendezeési és épitési kovetelményekrél szolé 253/1997.(X11.20.) Kormanyrende-
let, és az egyes épitményekkel, épitési munkakkal és épitési tevékenységekkel kapcsolatos
épitéslgyi hatdésagi engedélyezési eljarasrol szolé 46/1997.(X11.29. KTM rendelet, tovabba Sa-
toraljatjhely Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 8/2005.(V.2.) rendelete Satoraljadjhely

Epitési Szabalyzatarol sz6l6 eléirasaira is.

(4) Az (1)-(3) bekezdésben meghatarozott kovetelményeket az épitésre, fennmaradasra, hasz-
nalati méd valtoztatasra, hasznalatbavételi engedélyezésre iranyuld épitésugyi hatésagi elja-
ras soran az engedélyezd hatésagoknak, kornyezetvédelmi hatdésagi és szakhatésagi jog-
korében egyarant érvényesitenilk kell.

El6zetes tajékoztatas, igénybejelentés

4.8.
Az elbzetes tajékoztatast kérd érdekelt kérelmének tartalmaznia kell a tervezett felhasznalasi
hely cimét, rendeltetését (laké-, vegyes-, vagy egyéb épllet), a vételezni kivant legnagyobb
hételjesitményt és a tervezett éves hdigényt, valamint a TKSZ. 2.1.3. pontjaban foglaltaknak
megfeleléen a tavhédmennyiség mérésének tervezett helyét.

A koziizemi szerz6édés tartalma

5.8.

(1) A tdvhdszolgaltatasi kozuzemi szerz6désnek a TKSZ 9. és 10. pontjaiban foglaltakon tul tar-
talmaznia kell annak a személynek a nevét, cimét és elérhetbségét, akivel a
tavhészolgaltatd a felhasznald megbizottjaként az tzemvitellel, a fltési célu tavhdszolgalta-
tas megkezdésével, befejezésével, az épllet belsé atlaghémérsékletével (fltési igényével)
Osszefliggd kapcsolatot tarthatja.

(2) A szolgaltatas igénybevételével létrejott kozUzemi szerz6désre e rendelet, tovabba a
tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzatanak rendelkezései vonatkoznak.

Bekapcsolas
6.8.

(1) A tavhészolgaltatonak a Tszt. 54.8.(4)-(5) bekezdése szerinti Uzembehelyezési-, és bekap-
csolasi eljarasban vald kozremikodéséért dij az egyeéb felhasznalé szamara sem szamithato
fel.

(2) A Tszt. 54.8.(5) bekezdése szerinti bekapcsolas soran a tavhdszolgaltatdo a hékdzponti mé-
réeszk6zok esetében a hdmennyiségmérd-kor elemeit (integrator, vizmérd és hdérzékel
par), leszerelés megakadalyozasa ceéljabdl zarjeggyel koteles ellatni.

(3) A mérémiszerek szukséges adatainak és a zarjegyek szamainak feltintetésével a
tavhdszolgaltatd Uzletszabalyzata szerinti jegyz6konyvet koteles kiallitani, vagy azokat a
kézuzemi szerzddésben kell rogziteni.

(4) A (2)-(3) bekezdés éplletrészenkénti mérés esetén az épuletrészek hémennyiségmeérdire is
vonatkozik.
Vételezés
7.8.

A tavhészolgaltatd - a TKSZ 12.1. pontjaban foglaltak alkalmazasaval - a szolgaltatéi berende-
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zések uzletszabalyzatban meghatarozott csatlakozasi feltételei szerinti, az adott terlletre vonat-
kozo, a kuls6 hémeérséklet valtozasat kovetd primer eléremend héhordozd kdzeg hémérséklet-
valtozasanak (menetrendnek) megfeleléen olyan mennyiségi tavhét koteles szolgaltatni, amennyi
a felhasznaldi berendezések Uzemképes és biztonsagos allapota mellett a felhasznald igénye szerint
a kézlzemi szerz6désben régzitett szolgaltatasi célok kielégitéséhez sziikséges.

8.§

Ha a felhasznalénak a héhordozé kdzegre rendkiviili esemény bekdvetkezése miatt sziiksége van, a
szolgaltatd tényleges koltségeinek megfizetése ellenében és a tavhdszolgaltatd kézremiikddésével
azt a szukséges mértékben igénybe veheti.

9.§

(1) Szolgaltatoi hékdzpontbdl valo héellatas esetén, ha a héfogado allomason szabalyozasra nincs
lehet6ség a tavhészolgaltatod a vételezni kivant tavhé mértékére, az annak valtoztatasara, a fltési
célu tavhé szolgaltatdsanak megkezdésére és a befejezésére vonatkozé igényeket a
hékozpontban, valamennyi érintett felhasznalora kiterjedéen azonos moédon és mértékben elégiti
ki.

(2) Szolgaltatéi hékdzpontbdl, vagy h6fogaddbdl ellatott felhasznaldk az (1) bekezdésben foglaltakrol
a tavhészolgaltatoval kotott megallapodasban csak egységesen, a kdzdsen kijeldlt megbizottjuk
utjan rendelkezhetnek.

10.§

(1) Amennyiben a felhasznal6 a fltési célu tavhészolgaltatas megkezdésével, befejezésével, a szol-
galtatas mértékével kapcsolatos igényét nem adja meg, vagy szolgaltatéi h6kézpontbadl ellatott
épuletekben lévd héfogadd allomason szabalyozasra nincs lehetéség, és a felhasznaldk az el6-
z6ekrdl egyhangu megallapodasra nem jutnak, illetve errél egyhangulag nem rendelkeznek, a
tavhdszolgaltatéd - ha a felhasznaldi berendezés allapota ezt lehet6vé teszi - a kdvetkez8k szerint
szolgaltat:

a) a fltési célu tavhdszolgaltatast a flitési idészakban a hékdzponti flitésszabalyozé mikodteté-
sével folyamatosan teljesiti,
b) a hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu tavhészolgaltatast folyamatosan teljesiti.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja esetében a tavhészolgaltatdo annyi hdmennyiséget szolgaltat, amennyi
az Uzemképes felhasznaldi berendezések rendeltetésszerii mikoédése mellett:
a) lakészobakban, irodahelyiségekben atlagosan + 22°C,
b) a lakdészobanak nem mindsulé, illetbleg a nem lakas céljara szolgald helyiségekben atlago-
san a szabvanyban+ rdgzitett tervez8i el6irasokban meghatarozott belsé hémérséklete1.

(3) Az (1) bekezdés b) pontja esetében hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu tavhdszolgaltatas ke-
retében a tavhdszolgaltatdé annyi hBmennyiséget szolgaltat, amennyi az lizemképes felhasznaloi
berendezések rendeltetésszerli mikodése mellett, folyamatos vételezésnél, a kifolydknal mérve,
legalabb + 40°C hasznalati melegviz-h6mérséklet eléréséhez sziikséges.

Sziineteltetés, korlatozas

11.§

(1) A tavhészolgaltaté a Tsz1. 40. §-a szerint jogosult a tavhdszolgaltatast szlineteltetni. A tavhé vé-
telezés szlineteltetését a felhasznalo a tulajdonaban, Gzemeltetésében [évd

+Lasd: MSZ 04-140-2/1991
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felhasznaldi berendezések terv szerinti karbantartasanak, felljitasanak idejére vagy varatlan
meghibasodas miatt szikséges fenntartasi munka elvégzése idejére jogosult igényelni.

(2) A terv szerinti fenntartasi munkakat a targyév majus 16. napja és szeptember 14. napja ko-
z0Otti idészakban, mas megallapodas hianyaban 8 napon belul kell elvégezni. A munkak meg-
kezdésének és varhatd befejezésének idépontjardl a felhasznalé és a tavhészolgaltatd egy-
mast legalabb 8 nappal korabban koteles irasban tajékoztatni.

(3) A varatlan meghibasodasrol, a meghibasodas okardl és a hiba kijavitasanak kezdetérdl a
felhasznalé és a tavhészolgaltatd egymast 8 oran belll kotelesek tajékoztatni és a hibat a
miszakilag lehetséges legrovidebb idén belll megszintetni.

12.§

(1) A tavhétermel6nél vagy a tavhészolgaltatd hétermel létesitményénél orszagos tuzelbanyag-
hiany miatt fellépd termeléskiesésrdl, a korlatozas szukséges mértékérol és terlleti kiterjedé-
sérdl a tavhdszolgaltatd koteles haladéktalanul tajékoztatni Satoraljaujhely Varos Jegyzdjét,
tovabba a korlatozassal érintett felhasznaldkat.

(2) A tavhészolgaltatas korlatozasat kornyezetvédelmi okbdl - ha a korlatozads oka mas eszko-
zOkkel nem szuntetheté meg, és az onkéntes korlatozas sem eredményes Satoraljaujhely
Varos Jegyz6je rendeli el. A korlatozas elrendelésérdl a tavhdszolgaltato értesiti a felhaszna-
I6kat. A korlatozas végrehajtasa a tavhészolgaltato feladata.

(3) A tavhdszolgaltatas korlatozasanak sorrendje és az egyes fokozatokba tartozé felhasznaloi
csoportok:

1 . fokozat: a nem kdzhasznu, nem kézérdekl, nem kozellatasi célu gazdasagi tevékenysé-
get folytatd egyéb felhasznalok, a tavhéfelhasznalas 50%-os korlatozasaval,

2. fokozat: egyéb felhasznalok [kivéve a Tszt. vhr. 16.§ (1) bekezdésében, tovabba a korlato-
zasi fokozatba sorolas megallapitasakor a Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat
Képviselb-testilete altal meghatarozott létesitmények] hékdzpont jaiban a haszna-
lati melegviz-szolgaltatasi célu tavhdéellatas felfliggesztése és a fitési ceélu
héfelhasznalas 50%-os korlatozasa,

3. fokozat: a lakossagi felhasznaldkat ellaté h6kdzpontokban a hasznalati melegviz szolgalta-
tasi célu tavhdszolgaltatas felfliggesztése,

4 fokozat: a lakossagi felhasznalok fitési célu tavhészolgaltatasanak 20%-os csokkentése, 5.

fokozat: az 1-4 fokozatba tartoz6 valamennyi felhasznalo részére a tavhészolgaltatas szuk-

séges mertékl aranyos csokkentése.

Nem, illetve csak végsé esetben korlatozhatdk az egészséglgyi és szocialis alapszolgaltatast

ellaté kdzintézmények.

(4) A tavhészolgaltatd a korlatozasi sorrendtervezetet ugy koteles elkésziteni, hogy a korlatozas-
sal elérhet6 legyen a kdzlizemi szerzédések teljesitéséhez szikséges hémennyiség legalabb
25%-0s csokkentése.

(5) A tavhdszolgaltatas korzetenkénti korlatozasi sorrendjét e rendelet 1. szamu melléklete tar-
talmazza.

13.§

(1) A korlatozasi fokozatba sorolashoz a tavhdszolgaltato a felhasznaldktdl a héfelhasznalasuk
sajatossagaira vonatkozo adatokat kérhet.
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(2) A Kkorlatozas - annak okatoi fiuggben - lehet altalanos, amikor az minden felhasznal6
hoigényét érinti, és lehet részleges, amely esetben a korlatozas csak a tavhdszolgaltato altal
tavhével ellatott egyes teruletrészekre terjed ki.

(3) A tavhdszolgaltato a tervezett fokozatba sorolast az érintett felhasznaldk rendelkezésére bo-
csatja, akik arrol 15 napon belul véleményt nyilvanithatnak.

(4) A korlatozasi tervezet elkészitésénél figyelemmel kell lenni a tavhétermelSkre vonatkozo le-
hetséges korlatozasra is.

(5) A korlatozasi sorrendtervezetet és a tavhdszolgaltato altal el nem fogadott, fokozatba sorolas-
ra vonatkozé felhasznaloi véleményeket a Jegyz6h6z kell benyujtani, aki a vélemények mér-
legelése alapjan kialakitott korlatozasi sorrend tervezetét jovahagyasra a Satoraljaujhely Va-
ros Onkormanyzat Képvisel6-testiilete elé terjeszti.

(6) A Satoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete altal megallapitott korlatozasi sor-
rend szerinti fokozatba sorolasrol a felhasznaldkat a tavhészolgaltatd tajékoztatja.

Felhasznaldi berendezés miikodtetése, fenntartasa, atalakitasa

14.§

(1) A hékdzpont és berendezéseinek fenntartasa és Uzemeltetése, mas megallapodas hianya-
ban, a hdékdézpont tulajdonosanak feladata. E rendelkezés vonatkozik a nem a
tavhészolgaltatd tulajdonaban 1évd szolgaltatoi hbkdzpont fenntartdsara és Uzemeltetésére is.

(2) A szolgaltatoi h6kdzpontbdl kiinduld, a héhordozd kbzeget az ellatott épuletekbe tovabbito
tavhévezetéknek (6sszekdtd vezetéknek) az egyes épuleteken atmend szakaszai altal az
épuletekbdl elfoglalt térrészlet utan a tavhészolgaltatot fizetési kotelezettség nem terhelheti,
és a tavhdszolgaltatd sem szamithat fel az érintett felhasznaldk részére az ilyen vezetékek
fenntartasaért és Uzemeltetéséért koltséget.

15.§

A felhasznal6é a tavhdvel ellatott felhasznalasi helyen a felhasznal6i berendezések atalakitasat
koteles a tavhészolgaltatdnak el6zetesen irasban bejelenteni (Tszt. 54.§ (6) bekezdés ).

16.§

(1) A 15. § szerinti bejelentést meg kell tenni abban az esetben is, ha a felhasznalo, dijfizeté
olyan épitészeti, vagy épuletgépészeti atalakitast kivan végezni, amely a tavhével ellatott fel-
hasznalasi hely dijfizetés alapjat képezé légtérfogatat, illetéleg a hételjesitmény igényét nove-
li. A megndvekedett tavhéigény kielégitésérdl a felhasznalonak a tavhészolgaltatéval el6ze-
tesen meg kell allapodnia.

(2) Az atalakitasrol, az arra jogosult altal készitett olyan tervet kell a tdvhészolgaltatohoz benyuj-
tani, amely figyelembe veszi az épuletet ellaté hékézpont miszaki adottsagait, tartalmazza
az épulet megvaltozott h6szikseégletével kapcsolatos szamitasokat. Az atalakitas befejezését
irasban be kell jelenteni a tavhészolgaltatonak.

(3) A munkalatok elvégzése utan a felhasznalasi hely ellatasara érvényben lévé koziuzemi szer-
z8dést a megndvekedett légtérfogatnak, illetve hételjesitmény igénynek megfeleléen, épulet-
részenkénti dijszétosztas esetén a dijfizetokre és a hédij Uj szétosztasi aranyaira is kiterjed6-
en modositani kell.
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Mérés
17.§
(1) Uj felhasznalé csatlakozasa esetén felhasznaldi hékdzpontot, vagy héfogado allomast kell
létesiteni.

(2) Mérés szerinti elszamolas biztositasat lehetéve tevd koltségmegoszté mérémiiszerek helyét
és Uzemeltetésének lehetdségét a felhasznalasi hely tulajdonosa koételes dijmentesen bizto-

sitani.
18.§
(1) A flGtési célu hémennyiség méréseének feltételeit, tovabba a melegviz-termelésre forditott
hémennyiség felhasznaldnkénti merésének meghatarozasat szolgalo meleg-
viz

mennyiségmérék beépitését a tavhdszolgaltatd sajat koltségén koteles megvalodsitani.
(2) A mérémUszerek beépitésének hatarideje:
-‘FUtési hémennyiségmeérdk tekintetében: 2006. december 31 .

* Melegviz mennyiségméroék tekintetében: 2007. junius 30.

(3) Fltési célu hémennyiségmérés helye a héfogadd allomas, mig a melegviz-termelésre fordi-
tott hémennyiség meghatarozasara szolgalé melegvizmérd helye a felhasznalasi hely. A mé-
rémiszereket, a méréeszkozt a forgalmazd, vagy szallité altal megadott, a méré hitelesitési
engedélyében elbirt beépitési kovetelmények betartasaval kell beszerelni.

(4) Epiiletrészenkénti mérés szerinti tavhészolgaltatas esetén a hdmennyiségmérét az épiileten
belll elhelyezve, a mérdre vonatkozo beépitési kdvetelmények betartasaval ugy kell felsze-
relni, hogy az az adott éplletrész egészének héfelhasznalasat mérje.

(5) Az illetéktelen beavatkozas és leszerelés megakadalyozasa érdekében az 6. § (2)-(4) be-
kezdését az épulletrészenkénti mérés szerinti tdvhészolgaltatas esetén is értelemszerien al-
kalmazni kell.

A kéziizem; szerzédés felmondasa
19.§

(1) A kbéztuzemi szerz6dés 6 honapos felmondasi idével, az év december 31. napjara mondhato
fel. A Tszt. 38.§ (2) bekezdésében felsorolt feltételek az egyedi kdztiizemi szerzédés felmon-
dasara is iranyadoak.

(2) A kozuzemi szerz8dést a felhasznalasi hely egészére kiterjed6en lehet felmondani. A fel-
hasznalasi helyen a tavhé igénybevételi lehetéségének végleges megszintetése szukséges,
tovabba ezzel egyidejlileg a korabbi ftési célu tavhdellatassal azonos, 6sszkomfortos kom-
fortfokozatot biztositd héellatast kell megvaldsitani.

(3) A felhasznalé a kozizemi szerz6dés felmondasa iranti szandékat irasban koteles a
tavhészolgaltatonak bejelenteni. A tavhészolgaltatd 15 napon beldl koteles a felmondas fel-
tételeir6l, az el6irt eljarasrol a felhasznal6t irasban tajékoztatni. Felmondas esetén a
tavhészolgaltatd a Tszt. 38.§ (2) bekezdésében elbirt feltételek meglétét jogosult vizsgalni.

(4) Amennyiben a felhasznalasi helyet magaban foglal6é ingatlannak tdbb tulajdonosa van (tar-
sashaz, szdvetkezeti ingatlan, a Ptk. 139.§-a szerinti k6zds tulajdon) a felhasznal6 koteles
biztositani a Tszt. 38.§ (2) bekezdés a) pontjaban foglaltaknak megfeleld
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hozzajarulasok meglétét és errdl koteles a tavhszolgaltatd részére felelds nyilatkozatot ten-
ni.

(5) A Tszt. 38.§ (2) bekezdés c) pontjaban foglaltak a szolgaltato tulajdonaban lévé felhasznaloi
hékozpont megszintetésének koltségeire is vonatkoznak, ide nem értve a berendezések se-
lejtezésével 6sszeflggl, a szolgaltatonal jelentkezd vagyoni veszteséget.

(6) A felmondas miatt szikséges munkalatokat a tulajdonat képezé hékdzpontban a
tavhészolgaltatd végzi el.

20.§

(1) Ha a felhasznalasi helyen valamely épuletrész tavhéellatasat kivanjak megszintetni, a kdz-
Uzemi szerz6dést modositasara van szikség. Ebben az esetben a Tszt. 38. § (5) bekezdé-
sében foglaltak az egyedi kdzlzemi szerz6dés modositasara is iranyaddak. A koziuzemi
szerz6dés modositasa iranti igényt a felhasznald (képvisel6je) irasban jelenti be a
tavhdszolgaltatonak. A tavhészolgaltatdé 15 napon belll koteles a modositas feltételeirdl, az
el6irt eljarasrol a felhasznalot irasban tajékoztatni. A tavhészolgaltatd a Tszt. 38.§ (5) bekez-
désében elbirt feltételek meglétét jogosult vizsgalni. A felhasznalé képviseldje koteles felelés
nyilatkozatot tenni a Tszt. 38.§ (5) bekezdés a) pontjaban elirt tulajdonostarsi hozzajarula-
sok megléterél.

(2) A szerz6dés (1) bekezdés szerinti modositasa iranti igény, mas megallapodas hianyaban, az
épuletrész (lakas, nem lakas céljara szolgald helyiség) egészére, tovabba mind a fltési célu,
mind a hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu héellatdas megszintetésére vonatkozik.

(3) A Tszt. 38.§ (5) bekezdés d) pontja szerinti kdltségviselési kotelezettség a szolgaltato tulaj-
donaban lévé felhasznaloi h6kdzpont és szolgaltatdi rendszerek atalakitasanak koltségeire is
vonatkozik.

(4) Epliletrész levalasa esetén meg kell sziintetni az épiiletrészben a tavhé igénybevételének
lehetbségét. A hdleadd berendezéseket le kell valasztani az épulet felhasznaldi rendszerérél
és az atmend vezetékeket, az épulletrész fltdtt helyiségekkel érintkez6 hatarold részeit hé-
szigeteléssel kell ellatni. Ezzel egyidében az épulet Gzemben maradé felhasznal6i berende-
zésein - beleértve a felhasznaldi hékoézpontot is - az annak megfelelé mikoddését biztosito, a
levalasztas miatt szikséges atalakitasokat, beszabalyozasokat is el kell végezni. Az el6z6ek
megvaldsitasahoz szikséges munkalatokat az ingatlantulajdonos tulajdonaban Iévé felhasz-
naléi berendezéseken a felhasznald koteles elvégeztetni. A tavhészolgaltatd tulajdonat ké-
pezb felhasznaldi hékdzpontban az épuletrész levalasa miatt szikséges atalakitast a fel-
hasznald6 koltségére a tavhdszolgaltato végzi el.

(5) A (4) bekezdésben foglalt munkalatokrol a felhasznald, az arra jogosult altal készitett tervet
€s muiszaki leirast koteles a tavhdszolgaltaté rendelkezésére bocsatani, amelyeknek az épu-
let teljes fltési rendszerére ki kell terjednie. Az épllet Uzemben maradé fitési rendszerét -
beleértve a h6kdzpontot is - érintéen a tervnek tartalmaznia kell a megvaltozott h6szikseéglet
mértékére vonatkozé szamitasokat, a levalasztas miatt szikséges atalakitasokat, a beszaba-
lyozasi tervet. Amennyiben a terv szerint az atalakitas jogszabalyba, miszaki el6irasba utko-
zik, vagy mas felhasznal6 vagy dijfizet6 részére vald szolgaltatast akadalyozza, valamint kor-
latozza, a tavhészolgaltatd 15 napon belll koteles allaspontjat a felhasznaldoval irasban ko-
zolni. A terv médositasa, illetve annak alkalmassa tétele a felhasznal¢ feladata.

(6) A (4) bekezdés szerinti munkalatok befejezését felhasznald koteles a tavhdszolgaltatonak
irasban bejelenteni, mellékelve a kivitelez6 nyilatkozatat arrél, hogy az atalakitas a benyujtott
terveknek megfelel6en készilt el. A tavhdszolgaltatd a bejelentést kovetd nyolc
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munkanapon belil kdteles a munkaterv szerinti megvaldsitasat, az 6sszkomfortos komfortfo-
kozatot biztositd héellatas elkészultét a helyszinen ellenérizni. Az ellenérzés eredményét
jegyz6kodnyvben kell régziteni.

(7) A felhasznalo, illetéleg a dijfizet6 dijfizetési kdtelezettsége azt az idépontot kdvetd honap 1.-
étdl szlinik meg, amikor a felhasznal6 a tavhéellatas barmilyen médon valo igénybevételének
lehetbseégét a jogszabalyi és szerzddési elbirasok betartasaval teljes egészében megszintet-
te, tovabba a tavhészolgaltatd és a felhasznald (képviselbje) a kdzlizemi szerzédést az épu-
letrész levalasanak megfeleléen médositotta.

(8) Epiiletrész levalasa miatt keletkezett elégtelen szolgaltatas alapjan a tavhészolgaltatdval
szemben igény nem érvényesithetd. Az elégtelen szolgaltatas és az épuletrész levalasa ko-
z06tti okozati 6sszefliggést a tavhészolgaltaténak kell bizonyitania.

Felhasznaldk és felhasznaloi érdekképviseletek tajékoztatasa
21.§

(1) A tavhdszolgaltatast érintd képviselbtestileti el6terjesztések elézetes véleményeztetésébe
bevonandé felhasznaldi érdekképviseletek a kovetkezok:

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Fogyasztovédelmi Felugyel6ség
e Zemplén Lakasfenntarté Szdvetkezet

Provideal Kift.
szervezetek felhatalmazott képviselbi.

(2) A tavhészolgaltatd a Tszt. 11. §-aban és a TKSZ. 26.2. pontjaban foglalt tajékoztatasi kotele-
zettségének korébe tartoz6 informaciokat a honlapjan koteles kozzétenni, tovabba ugyfél-
szolgalatain a honlapon szerepl§ informacidkat az ugyfelek szamara elérhetévé tenni. A
tavhészolgaltatd az ugyfeleit érintd egyéb iddszerl informaciokrdl tgyfeleit a célnak legmeg-
felelébb médon, a helyben szokasos modon - sajto, hirlevél, hirdetmény, stb. - is koteles ta-
jékoztatni.

Szerzédésszegés

22.§

(1) Ha a lakossagi felhasznaloval szemben a Tszt. 49. § (2) bekezdésének b)-c) pont jaiban le irt
szerzOdésszegés miatt a tavhdszolgaltatas felfuggeszthet6 lenne, a tavhészolgaltatd csok-
kentett szolgaltatasként a felhasznalasi hely koézizemi szerz6dés szerinti fltési ceélu
héellatasahoz szikséges hdmennyiség legaldbb 50%-at koteles biztositani. A hasznalati me-
legviz-szolgaltatasi célu tavhészolgaltatas teljes mértékben megszuntethetd.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltak az adott felhasznalasi helyen kdzfeladatként oktatasi-, egész-
ségugyi-, valamint szocialis alapszolgaltatast folytaté egyéb felhasznaléra is vonatkoznak.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben foglaltak nem érintik a tavhészolgaltatoé jogosultsagat a kézizemi
szerz6dés felmondasara a Tszt. 51. § (3) bekezdés b)-c) pontjaiban foglalt, valamint a (4)
bekezdésben meghatarozott esetekben.

(4) A tavhészolgaltatd jogosult olyan miszaki megoldasokat alkalmazni, amelyek az (1) bekez-
dés szerinti csokkentett szolgaltatast az adott éplletrész egészében teszik lehetévé akkor,
ha a szerz6désszegést az egyes épuletrészek dijfizetbi kovetik el.

(5) Amennyiben a tavhdszolgaltaté a felhasznald szerz6désszegése miatt a szolgaltatas felfug-
gesztésére, vagy az (1 )-(2) és (4) bekezdés szerinti csokkentésére jogosult, az
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ennek végrehajtasahoz sziikséges munkalatokat a felhasznaloi berendezéseken is jogosult el-
végezni, az ingatlantulajdonos pedig ennek tlrésére koteles.

Egyéb rendelkezések
23.8.

(1) Jelen rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza Satoraljaujhely Varos azon terileteit, ahol - a
Tszt. 6.§.(2) bekezdése c) pontjaban elbirtak figyelembevételével teruletfejlesztési, kdrnye-
zetvédelmi és levegl- tisztasagvédelmi szempontok teljesitése érdekében - célszeru a tav-
h&szolgaltatas fejlesztése.

(2) A tavhdszolgaltatonak a TKSZ 9. és 10. pontjai alapjan kéztuzemi szerzédést kell kotni az
alabbiak szerint:

a) Egyedi kdzizemi szerz8dést kot az onallé mérdvel rendelkezd felhasznaldkkal fltési célu
tavhészolgaltatasra

b) a dijfizet6kkel meg lévd altalanos kdzlzemi szerz6dést modositja hasznalati
melegvizkészitési célu tavhészolgaltatasra.

Hatalyba lépés
24.§.

(1) Az R. a (2) bekezdés kivételével 2007. januar 4. napjan, mig az R. 3.§-a 2007. aprilis 15-én
lép hatalyba.

(2) A rendelet hatalyba Iépésével egyidejuleg a tavhdszolgaltatasrol szolé 1998. évi XVIII. tor-
vény egyes rendelkezéseinek Satoraljaujhely Varos terlletén torténd végrehajtasardl szolo
17/2001.(VI1.25.), 22/2002.(X.11.) és 27.12006.(1X.15.) 6nkormanyzati rendeletek hatalyukat

veszitik.
Fedorné dr. Frater Zsofia Szamosvolgyi Péter
Cimzetes f6jegyz6 polgarmester
Zaradék:

A rendeletet 2007. januar 4-én kihirdettem.

Fedorné dr. Frater Zsofia
Cimzetes f6jegyz6
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1. szamu melléklet

A tavhészolgaltatas korzetenkénti korlatozasi sorrendje

A tavhészolgaltatas korlatozasat az alabbiak szerint kell végrehajtani:

Magasabb korlatozasi fokozat alkalmazasa esetén egyidejlileg az alacsonyabb korlatozasi foko-
zatokba tartoz6 korlatozast is végre kell hajtani.

A korlatozas megvalésitasanak modja fokozatonként és a helyi adottsagok figyelembevételével
kuldnbdz6 lehet, pl.: primer tomegaram korlatozas, a melegvizszolgaltatasi célu héellatas kiza-
rasa, a fltési szabalyozdk beallitasa, stb.

A korlatozasi tervet egyéb felhasznalok esetén évente, a lakossagi felhasznalok esetében pedig
haromévenként kell felllvizsgalni és szukség szerint pontositani.

A korlatozhato hételjesitmény a korlatozasi id6szak kilsé napi atlaghémérsékletének fliggvényé-
ben valtozik, de aranyaiban (%-aban) a rendeletben elbirt mértéku.

A korlatozas magasabb fokozatanak elrendelése esetén (3 - 4 - 5 fokozat), tekintettel az érintett
felhasznaldi kor nagysagara a tavhészolgaltaté a felhasznaldkat a tdomegkommunikaciés eszko-
z0k (radio, televizio, napilapok) igénybevétele utjan értesiti.

1. fokozatba tartozé hékdzpontok:

Ide sorolandd hékdzpont jelenleg nem része a tavhérendszernek.

2. fokozatba tartozé hékdézpontok:

Varosi Uszoda
hékozpont Kazinczy Fe-
renc Muzeum hékozpont

3. fokozatba tartozé hékozpontok:

Korlatozhat6 teljesitmény: 560 kW
Korlatozhato teljesitmény: 250 kW

Esze Tamas u. 7. hékozpont Korlatozhatd teljesitmény: 237 kW
Kossuth ter 6. h6kozpont Korlatozhatd teljesitmény: 59 kW
Dézsa Gyorgy u. 12. hokozpont Korlatozhato teljes itmény: 851 kW
Révész u. 2. hokozpont Korlatozhatd teljesitmény: 235 kW
55!555 U ?-2 Egig;ggm Korlatozhaté teljesitmény: 108 kW
U Korlatozhato teljesitmény: 413 kW
4. fokozatba tartozé hékdzpontok:
Esze Tamas u. 7. hdkozpont Korlatozhato teljesitmény: 104 kW
SQSSU”(‘;G.F 6. i L‘?EQZPO”E Korlatozhatd teljesitmény: 103 kW
R‘,’Zs,a yorgy u. 1z. oxozpon Korlatozhato teljesitmény: 596 kW
évész u. 2. hékozpont Korlatozhaté telies itmeény: 283 kW
Révész u. 9. hékézpont orlatozhato teyes itmeny.
Vasvari u. 12. hékdzpont Korlatozhato teljesitmény: 92 kW

5. fokozatba tartozé hékozpontok:
Valamennyi
hékdzpont

11

Korlatozhato teljesitmény: 340 kW



2. szamu melléklet

Satoraljaujhely Varosban Teriiletfejlesztési, kbrnyezetvédelmi és leveg6-
tisztasagvédelmi okokbdl a tavhészolgaltatas fejlesztésére kijelblt teriiletek

Kossuth-témb témbbelsd (Kossuth és Széchenyi tér - Jézsef A. u. - Esze T. u. Petéfi S. u. altal
hatarolt tertlet) beépitésre szant terilete

Dézsa Gyorgy u. 26 kazanhaz szomszédsagaban |évé (Vasvari P. u. - Dézsa Gy. u. Ronyva
arapasztdé meder - Munkacsy M. u. altal hatarolt teriilet) beépitett és beépitésre szant terlletei.

89/96



4. szamu fiiggelék:

Satoraljatijhely Viros Onkormdnyzat Képviseli-testiilete
39/2006. (XII. 22.) rendelete
a Sdatoraljatujhely Viros teriiletén érvényesiilo tavhdszolgaltatasi dijakrol, az dralkalmazdsi és dijfizetési feltételekrol,
valamint a tavhdszolgdltatasi csatlakozdsi dijakrol
(mdodositasokkal egységes szerkezetben)

A tavhészolgaltatasrol szolo 2005.évi XVIII. térveny (a tovabbiakban: Tszt.) 60.8. (3) bekezdésében és az arak megdllapi-
tasarol szolo 1990.évi LXXXVII. torvény 7. § (5) bekezdésében és mellékletében kapott felhatalmazds alapjan Satoraljauj-
hely Varos teriiletén Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete az alabbi rendeletet alkotja:

A rendelet hatdlya

L§

A rendelet hatdlya kiterjed Satoraljaiijhely Viros teriiletén a TIGAZ Zrt.- re és a tavhészolgaltatast végzé mds gazdalkodo
szervezetekre (a tovabbiakban egyiitt: tavhdszolgaltato), valamint a tavhdszolgaltatast igénybe vevé felhasznalokra és
dijfizetokre.

Altaldnos szabdlyok

2.§

A Tszt., a 157/2005. (VIII.15.) sz. Kormdnyrendelet és annak 3. sz. mellékletekeént kihirdetett Tavhoszolgaltatasi Koziizemi
Szabalyzat (TKSZ) és a jelen rendelet alkalmazdsa szempontjabol.:

a) Az alapdij a tavhészolgaltatas folyamatos igénybevételének lehetéségéért, és a tavhoszolgaltatas igénybevételéért
fizetendd , 1 légkobmeéterre megallapitott dij.

b) A hddij a felhasznalo altal vételezett (felhasznalt) hémennyiség utan fizetendd, 1 GJ-ra (gigajoule-ra) megallapitott
dij.

¢) Lakossagi (haztartasi) célu tavhoszolgaltatasi dijat kell alkalmazni a tavhészolgaltatassal ellatott lakasra, valamint a
lakoépiiletben és a lakast is magaba foglalo vegyes célra hasznalt épiiletben 1évo, a lakdsok rendeltetésszerii haszndla-
tara szolgdlo és e rendeltetésének megfelelden hasznalt épiiletrészekre. A lakdsok rendeltetésszerii hasznalatdara szol-

galo épiiletrészek kiilondsen: a kapualj, a lépcséhaz, a folyoso, a mosokonyha, a szaritohelyiség, a kézos fiirdészoba,
a kézos mosdo, a kézos WC, a gyermekkocsi- és kerékpartdarolo helyiség, a gépkocsitdarold, a kézponti berendezések
helyiségei, a kozds pince- és padlastérség.

d) Nem lakossagi célu tavhoszolgaltatasi dijat kell alkalmazni a c) pont hatalya ala nem tartozo, tavhészolgaltatassal
ellatott épiiletekre, épiiletrészekre.

e) Vitds esetben azt, hogy az épiilet vagy az épiiletrész a c) vagy d) pont hatdlya ala tartozik-e, a tavhészolgadltato a fel-
hasznalo altal beszerzett hiteles tulajdoni lap, hasznalatbavételi engedély vagy az épitésiigyi hatosag altal kiadott ha-
tosagi bizonyitvany alapjan allapitia meg.

Tavhdszolgdltatdsi dij
3§

(1) A tavhészolgaltatasért a felhaszndlo, illetoleg a dijfizetd alapdijat és hddijat (a tovabbiakban egyiitt:
tavhoszolgaltatasi dijat koteles fizetni. A lakossagi (haztartdsi) célu tavhészolgaltataseért az e rendelet 1. szami mel-
Iéklete szerinti tavhdszolgaltatasi dijat kell fizetni.

(2) Ha tébb személy tulajdondban lévo, hokdzponti, vagy hdfogadoi mérés szerinti tavhdszolgaltatasban részesiild épiilet
tavhoszolgaltatasi dijait egy osszegben egyenlitik ki, a felhasznalo képviseldje a tavhoszolgaltato részere koteles irds-
ban nyilatkozni a nem lakossagi célu tavhoellataskent igénybe vett tavhdszolgaltatas aranyarol. A nyilatkozatot a be-
Jjelentésben szerepld adatok valtozasa esetén is meg kell tenni. A nyilatkozat tartalmaért a nyilatkozattevo felelésség-
gel tartozik. A nyilatkozat megtételét kovetd elsé mérdleolvasas idépontjdig a tavhészolgaltato a nem lakossagi célu
tavhoszolgaltatasi dijakat alkalmazza.

(3) A dijakat a tavhészolgaltato dltal kiallitott szamlan feltiintetett, a szamla keltétol szamitott 8 naptari napnal nem
révidebb fizetési hataridé lejartaig kell megfizetni.
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(4) A melegviz eléallitasdhoz a kozmiives ivovizet a szolgaltato bocsatja a felhasznalo rendelkezésére. Ez esetben a viz-
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és csatornadijat a tavhdszolgaltato jogosult a felhasznalonak, dijfizetonek tovabbszamldaznia a haszndlati melegviz
hodijfizetésének modja szerint.

Az alapdij alkalmazdsa és fizetése

4§

Az alapdij

a) ha a hokézpont, vagy hofogado a tavhdszolgaltato tulajdonaban van, az épiiletnek, épiiletrésznek koziizemi
szerzédésben meghatdrozott légtérfogata (Im’),

b) ha a hokozpont, vagy hofogado nem a tavhoszolgaltato tulajdonaban van, a kéziizemi szerzédésben lekotott
legnagyobb hételjesitmény (MW) utdn, vagy fiitott légtérfogat utdn naptari évre fizetendd éves dij (Ft/lm’/év
vagy Ft/MW/év ).

Ha a Tszt. 44.§ (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen dijszétosztas tortenik, tovabba épiiletrészenkénti meérés
szerinti tavhészolgaltatas esetén (Tszt.43.§ (5) bekezdés) a dijfizeto, illetéleg a felhasznalo az alapdijat az (1) bekezdés
a) pontjdban meghatdrozott esetben a tulajdondban allo épiiletrész légtérfogata ( Im’) utan, az (1) bekezdés b) pontja
esetében pedig — mds megdllapodas hianyaban — az épiiletre lekotott legnagyobb hételjesitmeénybdl a tulajdonat képe-
z0 épiiletrészre légtérfogat- aranyosan juto hételjesitmény (MW) utan fizeti.

Amennyiben az (1) bekezdés a) pontja szerinti tavhoszolgaltatas

a) csak fiitési célu, fiitési alapdijat,

b) csak melegviz — szolgdltatds célu, melegviz- alapdijat,

c) fiitési- és melegviz-szolgaltatas célu, az a) és b) pontoknak megfeleld egyiittes alapdijat,

kell fizetni.

A lakoépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet kozos haszndlatra szolgalo és e rendeltetésének megfeleloen hasznalt
helyiségei és teriiletei légtérfogata az alapdijfizetés alapjdaul nem vehetd figyelembe.

A (3) bekezdés szerinti alapdijak alkalmazasanal a légtérfogat szamitasanal az éléskamra (kamraszekrény), valamint
az épiiletrész légterének a kézmiivezetékeket vedo burkolat mégatti része nem vehetd figyelembe. Ha a tavhészolgalta-
tasban részesiilo epiiletrész fiirdoszobajaban az eldirt homeérséklet biztositasat kiegészito fiitéssel (pl.. villamos hosu-
garzoval) tervezték, az épiiletrész légtérfogataénak megallapitasanal a kiegészito fiitéssel ellatott fiirdészoba legtérfo-
gatanak megallapitasanadl a kiegészito fiitéssel ellatott fiirdészoba légtérfogatanak 60%- dt kell szamitasba venni.

A tavhészolgaltatasi diffizetési kételezettség szempontjabol az ellatott épiiletrészen (lakason , az egy dnallo rendeltete-
si egységet képezo, nem lakas céljara szolgalo helyiségeken), valamint a kozos hasznalatra szolgalo helyiségeken beliil
az egyes helyiségek ellatottsagi kiilonbsége (fiitési, illetéleg hasznalati melegviz-szolgaltatasi célu héellatas) nem ve-
hetd figyelembe.

A felhasznalo , illetve a diffizeté az alapdij 1/12 részét a targyhonapban, a ho elsd napjat kévetéen, elore fizeti a
tavhoszolgaltatonak.

Ha a felhasznaldi berendezések hibaja vagy alkalmatlansdaga miatt nem teljesitheto a szolgaltatas, a felhaszndlonak az
adott szolgaltatasra vonatkozo alapdijat ez esetben is meg kell fizetnie.

Ha a felhasznalo év kozben két vagy mond fel daltalanos koziizemi szerzédést, a szerzodeskotés, illetdleg felmondas
évében a naptari évre szamitott alapdijnak csak az aranyos részét kell megfizetnie.

(10) A felhasznalo a koziizemi szerzédésben lekotott hoteljesitménynek, vagy a felhasznaldsi hely legtérfogatanak megfelelé

1)

)
G

eves alapdijat akkor is kételes a tavhdszolgaltato részére megfizetni , ha tavhdt nem vételezett. Meg kell fizetni az
alapdijat akkor is, ha a tavhdszolgaltato a Tszt. 51.§(3) bekezdésének a) és b) pontjaiban szabalyozott jogaival élve a
tavhoszolgaltatast felfiiggesztette, tovabba a szerzédés megsziinéséig abban az esetben is, ha a tavhoszolgaltato a koz-
tizemi szerzodest a Tszt. 38.§ (7) bekezdeése alapjan felmondta.

A fiitési célra felhaszndlt hodij elszamoldsa és fizetése hofogadoi mérés szerinti tavhészolgaltatds esetén

5§

A hddijat a koziizemi szerzodes szerinti felhaszndlo ellatasat szolgalo hofogadoban felszerelt, a tavhoszolgaltato tu-
lajdondban 1évé hitelesitett hdmennyiségmérdvel mért hémennyiség alapjan keriil elszamoldsra. A fiitési hbmennyi-
segmerok leolvasasara évente egy alkalommal, majus 30.-i idopontokban keriil sor. A kézbensd idoszakban a
tavhoszolgaltato, a varhato héfogyasztas alapjan meghatarozott részszamlazasos modszert alkalmaz.

Ha a felhasznalo a fiitési hodij diffizetok kozotti szétosztasat nem kéri, a hékézpontban mért fogyasztds hédijat egy
osszegben fizeti.

Ha a felhaszndlo a fiitési célu hofelhasznalas dijanak dijfizetok kozotti szétosztasat keri, a hokozpontban mért fogyasz-
tas hodijat a felhasznalo (képviseldje) és a tavhoszolgaltato kozotti megallapodasban foglalt szétosztasi aranyoknak
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7)

megfelelGen, megdllapodds hidnydban, az épiiletben 183 épiiletrészek légtérfogat (Im’) ardnydban kell a dijfizetSknek
megfizetni.

A (3) bekezdés esetén s felhaszndlo képviseldje kezdeményezheti a tavhdszolgaltatonal a fiitési hodij szétosztasi ara-
nyainak megvaltoztatasat. Ezt legkésobb az esedékes fiitési hodij-elszamolas idopontjat megel6zo 30 nappal koteles
irasban kozolni a tavhészolgaltatondl.

A tavhészolgadltatéo a modositott (uj) ardnyok szerinti szétosztdst legkésobb a (3) bekezdés szerinti dijszétosztds esetén
az épiiletrészre vonatkozoan a felhasznalo képviseldje altal megadott, ennek hianyaban a megallapitott dijszétosztasi
aranyt , illetéleg aranyokat a tavhdszolgaltato kiteles az elszamolo szamlan feltiintetni, mind a fiitési célra, mind a
haszndlati melegviz-szolgaltatas célra felhasznalt homennyiséget.

A koziizemi szerzodésrol, annak a dijszétosztas modjdara, aranyaira vonatkozo rendelkezéseirdl és ezek valtozasarol a
felhasznalo képviseldje koteles a dijfizetoket tajékoztatni. A dijfizeté kérésére a tavhészolgaltato tigyfélszolgalata kite-
les a koziizemi szerzédésrdl, a dijszétosztas modjarol és az adott dijfizetdre vonatkozo dijszétosztasi aranyrol a dijfi-
zetonek tajekoztatast adni.

Az elszamolo szamla alapjat képezo idoszakban tortént arvaltozasrol esetén a tavhoszolgaltato a hofelhasznalas dijat
szamitassal hatarozza meg. Ennek alapja a szolgdltatdi hékozpontokban leolvasott, a hédij megallapitisara szolgalo
primer héenergia valtozasi idépontjanak megfeleld mérdallas. Az elszamolo szamlaban az adott teljes iddszakot kell
elszamolni a fentiek szerint meghatarozott, un. elszamolo hédijjal.

A melegviz készitésre felhasznalt hodij elszamoldsa és fizetése épiiletrészenkénti mérés szerinti tavhoszolgaltatds esetén
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6.§

A melegviz hédijat az egyes épiiletrészekben felszerelt hiteles melegviz mennyiségmeérdével mért fogyasztds és az egy-
segnyi melegviz eléallitasahoz sziikséges fajlagos hémennyiség alapjan kell meghatdrozni a TKSZ 18.3.4 pontja alap-
jan.

A melegvizmérck leolvasasara évente két alkalommal —junius 30.-i illetve december 31.-i idopontban- keriil sor. A
kézbenso idoszakban a tavhoszolgadltato részszamldazdsos modszert alkalmaz. Az épiiletrészek felhaszndloi részfizetés-
ként havonta, az elézé év felhasznaldsa 1/12-ed részének megfelelé — ilyen iddszak hianyaban a tavhdszolgaltato és a
felhasznalo koziizemi szerzédésben meghatarozott vizfogyasztas szerinti — hdmennyiség hédijat fizetik.

Az egységnyi (1 m’) melegviz felmelegitéséhez, illetve annak a felhaszndlok részére torténd szolgdltatdsa céljdra fel-
hasznalt hdmennyiség 0,265 GJ.

Az elszamolo szamla alapjat képezd idoszakban tértént arvaltozas esetén a tavhészolgaltato a héfelhasznaldst és an-
nak dijat linearis atlagfogyasztast feltételezve, un. elszamolo hodijjal hatarozza meg.

Felhasznalo valtozas esetén a korabbi és az uj felhasznadlo a mérdallast és a valtozas idopontjat kozosen irdsban rog-
ziti, és az uj felhasznadlora vonatkozo kéziizemi szerzodés megkotésének idopontjaban bocsatja a szolgaltato rendelke-
zésére.

Ha az épiiletrészben elhelyezett mennyiségmérd adatainak leolvasdasa a felhasznalo érdekkorében felmeriilt okbol
meghiusul, a tavhoszolgaltato jogosult az elszamolas alapjat képezd homennyiséget a TKSZ 23.1. pontja szerint meg-
hatdrozni.

Csatlakozasi dij

7.8

Uj vagy névekvd tavhdigénnyel jelentkezd felhaszndldsi hely tulajdonosatol az igényének kielégitését szolgdld
hoteljesitmény rendelkezésre dlldsahoz sziikséges szolgadltatdi tulajdonu berendezések Iétesitése, bovitése, atalakitdasa
celjabol a tavhészolgaltato csatlakozasi dijat kérhet. A csatlakozasi dij nem foglalja magaba a Tszt. 33. § (2) bekezdé-
se szerinti, a tavhotermelonek fizetett koltségeket.

A csatlakozasi dijon feliil a tavhészolgaltato kérheti az (1) bekezdés szerinti tavhoigénylotol annak a fejlesztési kolt-
segnek a tavhoteljesitmény-igénnyel ardnyos részét is, amelyet a Tszt. 33. § (2) bekezdése szerinti megdllapodas alap-
jan a tavhétermeldnek fizetett.

A tavhoszolgaltato iizletpolitikai érdekbdl eltekinthet a csatlakozasi dij megfizetésétdl, illetoleg annak osszegét mérseé-
kelheti.

A bejelentett uj vagy névekvé tavhoteljesitmeny — igény kielégitésére, a fizetend6 csatlakozasi dij és a (2) bekezdés
szerinti fejlesztési koltség megfizetésére az igénybejelentonek és a tavhdszolgaltatonak egymassal kiilon szerzodest kell
kétnie.

A csatlakozasi dij mértékeét e rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza.
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Dijvisszatérités és potdijfizetés

8.§

(1)  Ha a tavhészolgaltato a felhasznaloval szemben fenndllo tavhészolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan harom
napot meghaladoan, neki felrohato okbol, vagy a Tszt. 40. §. (2) bekezdése szerinti elbzetes értesités mellozésével
nem tesz eleget, az erre iranyulo panasz bejelentésétdl kezdve a koziizemi szerzédésben meghatarozott éves alapdij —
a sziineteltetés idotartamaval ardanyos részének - haromszorosat fizeti vissza.

(2)  Ha a felhasznalo ellatasat biztosito hokozpontot a felhaszndlo vagy megbizottja iizemelteti és a szerzodésben lekotott
legnagyobb hoteljesitményt 1-1 naptari napon folyamatosan, 30 percnél hosszabb idotartamon keresztiil tullépi
(Tszt. 49.§ (2) bekezdés a) pont), a felhasznalonak potdijat kell fizetnie. A potdij a jogosulatlanul igénybe vett tbb-
letteljesitménynek - a felhasznalora vonatkozo - jelen rendeletben megallapitott — éves alapdijanak kétszerese. Ismé-
telt tullépés esetén a teljesitmény-tullépés potdijat a szolgaltato annyiszor szamithatja fel, ahany napon a jogosulat-
lan igénybevétel megtortent.

(3) Ha a felhaszndlo, illetoleg a dijfizeto a Tszt. 49. § (2) bekezdésének c), d), f), és g) pontjaiban szabdlyozott szerzo-
désszegést, vagy egyéb modon szabdlytalan vételezést valosit meg, a szolgaltatas dijan feliil potdijat kiteles fizetni. A
potdij mertéke a felhasznalora (dijfizetére) vonatkozo éves alapdij haromszorosa.

Vegyes és zaré rendelkezések

9.§

(1) A koziizemi szerzédés megkotésekor, valamint a tavhészolgadltato kérésére a dijfizetok személyét a felhasznalo kozli a
tavhoszolgaltatoval.

(2) A tavhdszolgaltato jogosult e rendeletben meghatarozott daralkalmazasi feltételeket és a 3. § (1) bekezdése szerinti
dijakat a rendelet hatalyba lépésekor fenndllo kéziizemi szerzodések végrehajtasa soran is alkalmazni.

10. §

(1) A rendelet 2007. januar 1. napjan lép hatilyba., rendelkezéseit a rendelet hatdlybalépésekor fennallo
tavhoszolgaltatasi jogviszonyokra is alkalmazni kell.

(2) A rendelet hatalybalépésével egyidejiileg a tavhészolgaltatisrdl, valamint a tavhészolgaltatas legmagasabb
hatésagi dijarol, és a dijalkalmazas feltételeir6l sz6l6 6/2000. (I11.20.) rendelet, valamint annak médositasara
vonatkozé 17/2001. (VL. 25.), 22/2002. (X. 11.) és 27/2006. (IX. 15.) 6nkormanyzati rendeletek hatalyukat vesztik.

Fedorné dr. Frater Zsdfia sk. Szamosvolgyi Péter sk.
Cimzetes fojegyzd Polgdarmester
Megjegyzés:

Az R. 1. szamu melléklet 1. tablazata I. pontjaban szereplo dijtételeket a 23/2008.(V1.30.) rendelet dllapitotta meg.
Az R. 1. szamu melléklet 2. tablazatiban a lekotott teljesitményeket a 30/2008.(1X.16.) rendelet modositotta.

Hiteles!
Lezarva: 2008. december 4.

Bakos Toth 1ldiko
szervezesi foeléado
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1. szamu melléklet

A tavhdszolgaltatds legmagasabb dijtételeiril

A dijtétel megnevezése Egysége Osszege (Ft)

1. Mérés szerinti darszabds alkalmazdsa esetén

1. Alapdij
a) fiitési alapdij Ft/lm*/év 314.-
b) melegviz alapdij Ft/lm*/év 18.-
2. Hodij
) Fiitési Ft/GJ 3.810,-
2) Mele,g\iiz 0,265 GJ/m’ figyelembevételevel az 1/2. a.) alatti hodij alkal- Fitvizm’ 1.007.-
mazasaval

I Atalinydijas arszabas alkalmazasa esetén

1. Fiités:

0,215 GJ/Im’ 180 nap fajlagos héfelhaszndlds figyelembevételével és az 1/2. a.) pont alatti hédij alkalmazdsaval

2. Melegviz:

A rendelet 3. szamu mellékletében meghatarozott vizmennyiség és az I/2 b.) pont alatti egységar alkalmazasaval

Fenti dijak az Altaldnos Forgalmi Adét (AFA) és az energia adé mértékét nem tartalmazzak.

Megjegyzés: mivel az energiahordozo (foldgaz) dara kétkomponensii, ezért az I/2. pontja alatti hédijak meghatarozasanal a
gazszolgaltatasi szerzédésben rogzitett, alabbi teljesitmények és mennyiségek lettek figyelembe véve.

Lekotott teljesitmény Eves gdzmennyiség
Kazanhazak
m’/h m’
Dozsa Gy. u. 26. 339 1033330
Dozsa Gy. u. 12. 229 470519
EszeT. u. 7. 136 340774
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2. szamu melléklet

A tavhészolgaltatas csatlakozdsi dija

A felhaszndlo ellatdsa érdekében sziikséges
o bekotovezetek létesitéséhez 150.000,- Ft / nyomvonal folyométer*

e szolgaltatoi tulajdonu egyéb berendezések
étesitéséehez, bovitéséhez 25.000,- Ft/ kw*

* Megjegyzés: A legmagasabb hatésagi ar, amely az altalanos forgalmi adot nem tartalmazza (csak tajékoztato jellegii
ertékek))
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3. szamu melléklet

A melegviz hédij dtalanyhoz tartozoé havi vizmennyiség meghatdrozdsa

A haszndlati melegvizdij megallapitasdhoz a lakas teljes fiitott alapteriilete alapjan, az alabbi tabldazatban meghatarozott
alapteriileti értékekhez tartozo vizmennyiségeket kell figyelembe venni.

Szolgdltatds (viz m’)
Lakds teljes fiitott alapteriilete (m’)
Folyamatos Idoszakos

0-26 4 2
26,1-35 6 3
35,1—44 7 3
44,1-53 9 4
53,1-062 11 5
62,1-70 13 6
70,1 -85 15 7
85,1 - 18 9
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